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Clasificacion del documento: IPC

Macroproceso: Objetivo del proceso / subproceso 3:
Estratégico
Tipo de proceso:

IAsesorar a las partes interesadas internas de las dependencias V|

Proceso Estratégico procesos de Indumil en las diferentes areas del derecho y ejercer la
Lider del proceso / subproceso 3: direccidon de la estrategia de defensa juridica dentro de los procesos|
efe Oficina Legal judiciales, extrajudiciales, administrativos y policivos a favor y en contra,
Intervienen: f" R en procura de salvaguardar los intereses de Indumil dentro de los|
}/}Indum“ procesos en los que sea parte o interviniente, dar cumplimiento a la
] Co normatividad vigente y los lineamientos del Sistema de Gestién Integral.
* Presidencia INDUSTRIA MILITAR
® Vicepresidencias DOCUMENTO CONTROLADO
® Oficinas Asesoras DESTING PAGINA WEB INDUMI
® Gerencias FECHA: [ e COPIAN®[
® Direcciones N
ENTRADAS ¢ A | P [Descripcion del SALIDAS 2
Proveedor ’ V [ H Proceso / Clientes 12
Entrada ® Subproceso ° Productos
Interno Externo Actividades Principales.] principales ! Interno Externo
- Procedimiento de
Congreso de la identificacién de
Republica / Gobierno | Normas, Leyes, Planear requisitos legales Comunidad Estado
- Nacional, Territorial y Decretos, (Establecer - Modulo Legal Procesos del SGI
entes de Control Resoluciones lineamientos para Indudaruma
lograr los resultados) - Lista Unica de
verificacién de
(Ver Listado Maestro de|] cumplimiento de
Documentos por requisitos legales.
Proceso o Subproceso) | - Boletin Juridico.
- Normograma
Proceso Gestion
Iniciativas Estratégica -
Proceso Gestién Plan Estratégico Estratégicas Matriz Proceso de
Estratégica - y de Accién de necesidades y |Responsabilidad
Institucional expectativas de las Social
partes Empresarial
interesadas - RSE
Procedimiento
para la Presidencia Alta
administracién y Matriz de Riesgos y direccién -
gestion Oportunidades Proceso Gestion
de riesgos y Estratégica
oportunidades
de la Industria
Militar
Proceso de Proceso de
Responsabilidad Programas de Estandares GRI |Responsabilidad
Social - responsabilidad (Global Reporting Social -
Empresarial - social Initiative) Aplicables| Empresarial
RSE - RSE
Presidencia Alta
Proceso Gestion Nuevas Registro nacional y/o| direccién
Investigacién, - creaciones: internacional de |Proceso Gestidn -
Desarrollo e Patentes, nuevas creaciones: | Investigacién,
Innovacion disefios Patentes, disefios Desarrollo e
industriales, industriales, Innovacion
modelos de modelos de utilidad
utilidad y y marcas
marcas.
Procedimiento de
Proceso Gestién Identificacion de Matriz Identificacién,| Proceso Gestion
de SSMA - aspectos e calificacién y de SSMA -
Impactos jerarquizacion de
ambientales aspectos e impactos




Proceso Gestion
de SSMA

Procedimiento de|
Identificacién de
peligros,
evaluacién y
control de
riesgos

Proceso Gestion
del Talento
Humano

Procedimiento
Concertacién y
Calificacion de
Compromisos

Agencia Nacional de
Defensa Juridica del

Estado

Lineamientos
Formulacion de
la Politica de
Prevencién del
Dafo Antijuridico

ambientales.

de peligros e

actividades de

Matriz Identificacién
Identificacién de

control operacional

Proceso Gestidn
de SSMA

Compromisos y

Concertacién de

Proceso Gestién

Legales

Procesos del SGI

Competencias del Talento -
Comportamentales Humano
Evaluacién
Concertacién de
Compromisos y
Competencias
Comportamentales
Grupo de Agencia Nacional de
Politica y Directrices| Presidencia - | Defensa Juridica del

Estado

Procesos del SGI

Presidencia Alta

Direccién Junta
Directiva

Descripcion de
Antecedentes y
Solicitud de
Concepto Juridico

® Rama Judicial
o Congreso
o Gobierno

o Ministerios

® Junta Directiva

Superintendencias

Requerimientos
y Colaboraciones
entre Entidades
del Sector
Publico.

Procesos del SGI
Presidencia
Junta Directiva

- Comunidad

Hacer

(Ejecutar lo planificado)

(Ver Listado Maestro de
Registros por Proceso o
Subproceso)

.
g)‘lndumql

INDUSTRIA MILITAR
DOCUMENTO CONTROTLADC

DESTINO

FECHA: [_re

PAGINA WEB IN

DUMI

COPIAN®|

Concepto Juridico

Presidencia

Procesos del SGI -

Alta Direccién
Junta Directiva

Requerimientos

Respuesta Oficial a

Procesos del SGI

Rama Judicial
Congreso
Gobierno
Ministerios
Junta Directiva
- Superintendencias -

Monopolio de las
armas,
municiones y
explosivos.

Gobierno Comunidad

Derechos de
Peticion

Proceso Gestién
de Mercadeo
Proceso de
Gestién de
Produccion
Proceso Gestion
Estratégica

Proyectos o
propuestas de
negocios de
caracter
estratégico

Comunidad Clientes

Procesos del SGI

Resoluciones, Presidencia [FComunidad
proyectos de actos | Junta Directiva
legislativos, leyes y
decretos del Sector
Defensa
-Comunidad
Procesos del SGI - Estado

Respuesta Derecho -Gobierno Central y

de Peticion Territorial

Convenios de

(Mineria,
infraestructura,
desarrollo

de caracter
estratégico.)

caracter institucional

tecnoldgico y otros

Proceso Gestion
de Mercadeo
Proceso de
Gestion de
Produccion
Proceso Gestién
Estratégica

7. Junta Directiva

® Grupo Social y
Empresarial de
la Defensa -
GSED

- Ministerio de

Defensa
- Gobierno Nacional.

- Respuesta de las

policivos a los

se adelanten en
contra o que se

procedimientos que

Procesos del SGI| Rama Judicial: Corte Procesos acciones y Procesos del SGI| Comunidad Clientes
Presidencia Alta Constitucional, Judiciales - requerimientos | Presidencia Alta| Rama Judicial: Corte
Direccién Junta [ Consejo de Estado | Extrajudiciales - judiciales y/o Direccién Junta Constitucional,
Directiva Corte Suprema de Métodos extrajudiciales, y Directiva Consejo de Estado,
Justicia, Tribunales | Alternativos de actuacién oportuna Corte Suprema de
y Juzgados. Solucién de cuando asi lo Justicia, Tribunales y
Conflictos requiera cada etapa Juzgados.
procesal dentro del
término previsto
- Informes de
procesos Judiciales y
administrativos
-Organismos
Procesos -Respuesta oportuna Jurisdiccionales
Procesos del SGI Gobierno Administrativos, a los requerimientos|Procesos del SGI Competentes.
Ambientales y administrativos,
Policivos ambientales y ® Entes

administrativos
- Entes de Control

® Agencia




Proceso Gestion
Investigacién,

Registro Nacional
y/o Internacional

Desarrollo e de Nuevas
Innovacion creaciones:
Patentes,
disefios
Cargue mapa de
Presidencia Alta riesgos del
Direccién - Proceso Legal en
Proceso Gestién Indudaruma
Estratégica
Aplicar el

Proceso Gestion
de SSMA

procedimiento
de identificacion
de impactos y
aspectos
ambientales.

Proceso Gestion
de SSMA

Aplicar
Procedimiento de
Identificacion de

peligros,

evaluacién y
control de
riesgos

FECHA: [~

Presidencia Alta
Direccién

.
g}lndumql

INDUSTRIA MILITAR
DOCUMENTO CONTROLADO
DESTING PAG

VEB INDUM|

E COPIAN®

requieran en
beneficio de
INDUMIL

Nacional de
Defensa
Juridica del
Estado

Reconocimiento
Internacional y
Nacional de Nuevas
creaciones:
Patentes, disefios

Gestion de
14+D+i

- Gestionar y
registrar los

comportamientos de

los riesgos para el
cuatrimestre
respectivo

Presidencia Alta
Direccién
Proceso Gestién
Estratégica

- Gestionar los
Aspectos
identificados a
través de Controles
operacionales, que
mitiguen o
disminuyan el
impacto ambiental
negativo al medio
ambiente.

Proceso Gestién
de SSMA

- Gestionar los
Aspectos
identificados a
ravés de Controles
peracionales, que
mitiguen o
disminuyan los
peligros y riesgos.

Proceso Gestion
de SSMA

- Gestidn del
Procedimiento con
diligenciamiento y

Presidencia Alta

® Junta Directiva
Grupo Social y

Procesos del SGI Procedimiento de| registro: Direccién Empresarial de
- Identificacién de Procesos del SGI la Defensa -
Proceso Gestion Requisitos Modulo Lega.l GSED
Legal Legales ’(Ir?dudarum.a.) Llslt’a e Entes de
Unica de verificacién
L control
de cumplimiento de L
requisitos legales. acre.d.ltac.ltlan,
Boletin Juridico. certificacién y/o
Normograma autorizacion
-Comunidad
- Estado
Presidencia Verificar

Alta Direccién

Procedimiento de
Revision por la
Alta

Informe de la Oficina

para Revision de la
Alta Direccién

Informe de gestién
proceso Legal

Presidencia Alta
Direccion

Procesos del SGI

Direccién al SGI.

Proceso Gestién
Estratégica

Proceso Gestion
de Control
Interno

Entes de control
acreditacién,
certificacién y/o
autorizacion

Planes de
auditorias
internas y/o
externas.
Normatividad,
Reglamentos,
Requisitos,
Lineamientos y
Directrices.

(Realizar analisis,

monitoreo, seguimiento
y medicién, gestion del

riesgo)

(Ver Listado Maestro de|

Documentos por

Proceso o Subproceso)

Proceso Gestién
Estratégica

Resultados del
desemperfio del
proceso (actas,
indicadores,
informes,
diagndsticos,
eficacia de las
acciones de mejora
y/o correctivas
emprendidas, entre
otros).

Proceso Gestion
Estratégica

Proceso Gestion
de Control
Interno

Entes de control
acreditacién,
certificacién y/o
autorizacion

Alta Direccién

Procesos del SGI

Entes de control Entes

acreditacién,
certificacion
y/o autorizacién

Solicitud Accién
de Mejora (SAM)
Solicitud Accién
Correctiva (SAC)
Oportunidades

de mejora

Actuar

(Tomar acciones para

mejorar)

(Ver Listado Maestro de|

Documentos por

Proceso o Subproceso)

Desarrollar la Accién
de Mejora planteada

y
realizar los registros

de ejecucion de
actividades

Presidencia Alta
Direccién
Procesos del SGI

Entes de control
Entes de
acreditacion,
certificacion y/o
autorizacion

DOCUMENTOS Y REGISTROS APLICABLES AL PROCESO *3

Ver Listado Maestro de Documentos gestor documental
Synergy Yy Listado Maestro Documentos y Registros por|




Proceso o Subproceso

REQUISITOS LEGALES Y REGLAMENTARIOS *4

Ver Normograma de la Industria Militar (Intranet Gestor]
Documental Synergy - Link noticias)

SISTEMAS DE GESTION

NTC ISO 9001:2015

Contexto de la
organizacion.
Liderazgo.
Planificacién.
Apoyo.
Operacién.

© VXN wm

Mejora.

Evaluaciéon del desempeiio.

NTC ISO 14001:

Liderazgo.
Planificacién.
Apoyo.
Operacién.

©CWwWxoNo U, A

Mejora.

Contexto de la organizacién.

Evaluacién del desempefio.

2015

w1

O O 00N O

1

. Contexto de la organizacién.
. Liderazgo y participacién de

. Planificacién.

. Apoyo.

. Operacioén.

. Evaluacién del desempefio.
. Mejora.

NTC ISO 45001:2018

los trabajadores.

. Requisitos del Sistema de Gestion.

NTC ISO/IEC 17025:2017

4. Requisitos generales.
5. Requisitos relativos a la
estructura.

NTC ISO/IEC 27001:2013

Contexto de la
organizacion.
Liderazgo.

o

Mejora.

Evaluaciéon del desempeiio.

MODELO INTEGRADO DE

PLANEACION Y GESTI

1. Dimensién: Talento Humano.
Dimensién Direccionamiento
Estratégico y Planeacién.
Dimensién: Gestién con

Valores para Resul
Dimensién: Evalua
Resultados.
Dimensién: Inform
Comunicacion.

Conocimiento y la

7. Dimensién: Contro

Dimensién: Gestion del

ON (MIPG)

tados.
cién de

© o N o U A

aciéony

Innovacién.
| Interno

NORMA Y ESTANDARES BASC

. Contexto de la empresa.
. Liderazgo.
. Planificacién.

. Evaluacién del desempefio.
. Mejora.

Requisitos Estandar 6.0.1.
Empresas con relacién directa con
la carga, las unidades de carga y las|
unidades de transporte de carga.

VERSION 06 del 2022

Apoyo.

WORLDCOB CSR 2011.3

. Documentacién

. Sistema

. Relaciones laborales

. Politica de salud y seguridad
ocupacional

. Capacitacién profesional

. Familia

. Clientes

. Proveedores

. Comunidad

. Incorporando el ambiente a la
PRSE

A WN =

O W oo N O WU,

NTC ISO 37001: 2017

SELLO DE NO DISCRIMINACION

S

ELLO SAFE & HEALTHY

OPERADOR ECONOMICO
AUTORIZADO (OEA)

4. Contexto de la 4. Practicas organizacionales y 1. Infraestructura fisica y Resolucién 015/2016 (requisitos
organizacién. principios. seguridad. importador y exportador)
5. Liderazgo. 5. Establecimiento del 2. Seguridad y salud en el Resolucién 011941/2021 - OEA -
6. Planificacion. compromiso. trabajo. Exportador Resolucién 011940/2021 -
7. Apoyo. 6. Aspectos fundamentales para 3. Medio Ambiente. OEA - Importador
8. Operacién. prevenir y eliminar cualquier 4. Plataforma de servicios.
9. Evaluacién del desempefio. tipo y forma de
10. Mejora. Discriminacién.
7. Seguimiento y Evaluacién.
8. Mejora Continua.
SELLO DE SOSTENIBILIDAD
Dimension Ambiental Dimension Econémica Dimensién Social
a. Politica. a. Gobierno corporativo. a. Derechos humanos.
b. Objetivos y metas ambientales. b. Rendicién de cuentas. b. Sociedad.
c. Cambio climéatico. c. Politica anti-corrupcién y anti-soborno. c. Seguridad y salud en el trabajo.
d. Desempeiio ambiental. d. Planeacién y evaluacién de riesgos. d. Equidad e igualdad en los trabajadores.
e. Cumplimiento legal. e. Responsabilidad del producto/servicio con e. Bienestar laboral.
f. Gestion ambiental. el cliente. f. Desarrollo del talento humano.
g. Consumo sostenible. f. Cadena de abastecimiento.

INDICADORES DE GESTION ¢

RIESGOS Y OPORTUNIDADES *’

Gestion de riesgos del proceso
Eficacia Porcentaje de Procesos Juridicos Atendidos Porcentaje de Acciones de
Tutela Atendidas
Eficiencia |Eficiencia en la Respuesta Derechos de Peticion durante el afio vigente.
Efectividad [Nivel de Satisfaccion Cliente Interno

Ver Mapas de riesgos y oportunidades del
proceso / subproceso.

RECURSOS '8

Profesional, Asistencial, Tecnico

Humanos: Jefe de Oficina, Jefe de Grupo, Profesional Especializado,

Infraestructura: Instalaciones Fisicas de la Dependencia.

Tecnoldégicos: Equipos de

comunicacién, internet e intranet

cébmputo, software,

medios de|

Financieros: Presupuestos aprobados para cada vigencia.

CONTROL DE SALIDAS NO CONFORMES (VER PROCEDIMIENTO OBLIGATORIO) *°

Descripcion

Caracteristica de
Calidad

Responsable

Momento de la Revision

Tratamiento de la Salida NC

Concepto Juridico Tardio o
Respuesta Oficial de la Entidad
Tardia a requerimientos con

Extemporaneidad en la
respuesta a la solicitud.

Profesionales
Oficina Legal

Control al requerimiento |A
por el modulo Juridico o
cualquier otro registro de

entrada del documento a

establecido en
Synergy y el control con el indicador
de gestidn

través del Modulo Juridico

la Herramienta de|
del

proceso llamado




termino establecido.

INDUMIL

Tiempo
conceptos y asesorias solicitadas por
el cliente interno.

de respuesta consultas,

No identificar

Derecho de peticion contra

Pronunciamiento sobre

la situacién

Respuesta Derecho de Peticion

Extemporaneidad de la
Respuesta al Derecho de
Peticién

Profesionales
Oficina Legal

Resoluciones, proyectos de apropiadamente Profesionales |Acto Administrativo con|concreta del derecho de peticién o Ia
actos legislativos, leyes y fundamento legal aplicable| Oficina Legal Jargumentos suficientes quelatencién del proceso judicial
decretos sin fundamento legal o aplicar uno que no permitan revisionesldereviado de la pretensiéon del
corresponde a la Industria notificacion de medio degnulidad.
Militar. control de nulidad contra Iq
empresa.
A través del Médulo Juridico]

Control de Numeracién de
conceptos juridicos

establecido en la Herramienta de
Synergy y el control con el indicador
de gestion del proceso Ilamado
Tiempo de respuesta consultas,
conceptos y asesorias solicitadas por
el cliente interno.

Demora en elaboracion de
Convenios de caracter
institucional (Mineria,
infraestructura, desarrollo

tecnolégico y otros de caréacter|
estratégico.)

Demora Injustificada en la
elaboracién de los
Convenios cuando se
consideren Viables.

Profesionales
Oficina Legal

Cuando se advierta una
demora injustificada por
parte de la parte
interesada dentro de la
INDUSTRIA
MILITAR - INDUMIL

Atencion inmediata al
pronunciamiento de la parte]
interesada si esta se encuentra
justificada

[Actuacion por fuera de termino:
Contestacién de las acciones y
requerimientos judiciales y/o
extrajudiciales en cada etapa
procesal o cuando se requiera.
-Respuesta a los requerimientos
@administrativos y los
procedimientos que se
adelanten

® Publicaciones internas y
externas.

® Informes de procesos
Judiciales 'y
administrativos.

Extemporaneidad de la
actuacioén requerida

Profesionales
Oficina Legal

(X
Lo
INDUST
DOCUMENTY
DESTINGO:

PAg

ndumil

IAMILITAR
D CONTROLADO

NA WEB INDUMIL

FECHA:

PERMANENTE

JcoPIANT[ 4]

Pronunciamiento Judicial

En caso de que suceda se debe
realizar el siguiente procedmiento:

1. Analisis de la conducta del
apoderado de Indumil por el
Comité de Conciliacion para

determinar el inicio de la
Accién de Repeticion.

2. Inicio proceso|
disciplinario,responsabilidad
fiscal, proceso civil para el
cobro de los perjuicios|
causados .

3. Proceso ante el Consejo

Superior de la Judicatura en
caso de evidenciarse
negligencia en la defesa de la
Entidad.

Desactualizacién en los
Documentos:

Matriz de cumplimiento
requisitos legales

-Lista Unica de verificacién de
cumplimiento de requisitos
legales.

-Boletin Juridico.

-Normograma

No identificar un requisito
legal aplicable a la
INDUSTRIA MILITAR dentro
de los terminos
establecidos en
Procedimiento

Profesionales
Oficina Legal

Al alimentar el Modulo legal
de Indudaruma si se
identifica un requisito legal
que afecte directamente q
INDUMIL

Mediante la elaboracion del boletin|
juridico cuya  presentacion es
mensual los profesionales de Oficina
L egalesta ncontantemente
consultando normatividad.

correctivas 2°

Acciones de mejora, preventivas y

ITOMAR ACCIONES DE MEJORA, PREVENTIVAS Y CORRECTIVAS DE ACUERDO A LOS RESULTADOS
DE LOS INDICADORES DE GESTION. Ver Procedimiento para Tomar Acciones de Mejora,
Preventivas y Correctivas - IM OC OFP PR 002.

CONTROL DE CAMBIOS 2*

Seccion

Motivo / Descripcion de la Modificacion

Todo el Documento

Implementacién del redisefio institucional (Decreto 156/2022)

Nuevo mapa de procesos

REVISO =

APROB

14 NN

i

LJ:___.{__,, Ao

Oriana Ramirez Gallego
Jefe de Grupo de la Oficina Legal

Gz:

. T

s," H\_ﬂ b |

sergio Alberto Villada Agudelo
Director de Riesgos y Transformacion

Patrin::iaiﬁndﬁguez Diaz
Jefe Oficina Legal

Ronald Jamilton Moreno Samaniego
Jefe Oficina de Planeacién




Elaborado por:

MNombre: Carlos Andrés Moreno Torres
Cargo: Profesional Especializado

Elaboré: Revisé: Aprobé:

Katerine Kamark Rojas Amud Katerine Kamark Rojas Amud
PROFESIONAL OFP PROFESIONAL OFP

La version vigente de este documento es la que se encuentra disponible para consulta a través del Gestor Documental Indudaruma. Cualquier copia o
impresion adicional a la publicada sera considerada como documento no controlado y su uso indebido no es responsabilidad del Grupo Administrador de

Documentos de la Industria Militar.




