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. Liberado: 2023-*07-*17
Y o i | ACTA AUDITORIA ADMINISTRATIVA AL SISTEMA DE CONTROL INTERNG - Nimero de Rev.: 1

' l'l.dl.ll'l'l ALNA 1AL DE DEPOSITO -
=7 mu CENES COMERCIALESY Céd.: 1M OC OCH FO 023

INDUSTRIA MILITAR
PRESIDENCIA
OFICINA DE CONTROL INTERNO

ACTA No:__ 18 de 2025

QUE TRATA DE LA AUDITORIA ADMINISTRATIVA AL ALMACEN GOMERCIAL D120 FLORENCIA DE LA INDUSTRIA MILITAR, UBICADO EN LA
CIUDAD DE FLORENCIA. :

Representante per ta parie auditada y/o evaiuada : SM(RA) EVER SEGURA CUITIVA

Pdliza de mangjo ’ :  Manejo Global Entidades Estatales

Valor asegurado 7 H $ 300,00C.000

Compaiiia Aseguradora :  MAPFRE Seguros Generales de Colombia

Vigencia . H 31-05-2025 al 31-05-2026

Fecha de la Gltima cuenta rendida : 31de octubre de 2025

NGmero de |a Gitima Auditoria Administrativa : Documente 02.750,925 del 27/06/2023 - Acta No, 07 de 2023
Auditor yfo Equipo Auditor . Laura Liliana Echeverria Mora

Profesional Oficina Control Inferno

En la Ciudad de Flerencia - Caqueta a los disciocho (18) dias del mes de noviembre del afio en curso, se presentd la funcionaria designada por la
Oficina de Control Intemo e el joca! donde funciona el Almacén Comercial de ia Industriz Militar, con el cbieto de practicar una Auditoria
Administrativa de acuerde con io establecido en el plan anual de auditorias de Ia vigencia 2025.

1 CBJETIVOS:
General:

Contribuir 2l cumplimiento de los objetives de la Industria Militar a través de la gestidn en los roles asignados a la Oficina de Control Interno,
adelantando la evaluacién independiente, selectiva, sistémica v objetiva, basada en riesgos, fortzleciendo el mejoramiento continuo del Sistema de

Control intemo, teniendo como referente la apficacién de los lineamientos establecidos en el Sistema de Gestidn Integral, 1a legisiacion y normas
vigentes, .

Especificos:

Evajuar de manera selectiva los controles y maneio administrativo del Almacén Comercial D120 Florencia,

Realizar seguimiento a los planes de mejeramiento producto de las auditorias realizadas por 2 Oficina de Control intemo at Almacén Comercial D120
Florencia.

Verificar de manera selectiva la aplicacién y efectividad de los controles establecidos para mitigar |2 materializacion de ios rfiesgos identificados por el

proceso en el mapa de riesgos y oporiunidades para el cumplimiento de los lineamientos establesidos en el Manual Direccion de Almacenes
Comerciales Céd. IM QC DAC MN 01, Rev. 11.

2 ALCANCE:

Realizacion arqueo de caja menor.

Verificacidn existencias fisicas de inventarios de producto terminado.

Revision selectiva cuenta fiscal def 01/10/2025 al 18/11/2025.

Verificacidn fisica de elementos devolutives por empleado y centro de costos.

Evaluacién gestitn del riesgo aplicada en ef Almacén Comereial D120 Florenciza comrespondiente al tercer cuatrimestre de 2025.
Verificacion cumplimiento actividades plan de mejoramiento correspondientes a auditorias anteriores.

3 DOCUMENTOS DE REFERENCIA (Criterios de auditoria):

Constitucion Politica de Colombia de 1991,

Ley 87 de 1993 "Por /a cual se establecen normas para el ejercicio de control intemo y organismos def estado Y se dictan ofrag disposiciones®,

Ley 1474 de 2011 "Por la cual se dictan normes orfentadas a forf=,

74 lecer fos mecanismos de prevencion, investigacitn y sancién de actos de cormupcicn
Yy efectividad def confrof de la Gestidn Publica®.
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Decreto 548 de 2017 "Por ef cual se modifica y adiciona el Decrete 1083 de 2015, Reglamentario Unico del Sector de la Funcién Publica®, Articulo 47.

Decreto 1499 de 2017 "Por medic del cual se modifica del Decreto 1083 de 2075, decrete tnico reglamentario del sector Funcidn Publica en o
relacionado con el Sisterna de Gestién establecido en &f artfeulo 133 de Ja Ley 1753 de 2015™.

Resolucian No 193 de 2018, "Por fa cual se incorpors, en ios Procedimientos Transversales def Régirmen de Contabilidad Fdblica, ef Procedimiento
para la Evaluacién def Confrol Interno Contable”, de la Contaduria General de [a Nacidn.

Resolucién 020 del 31 de enerc 2025 "Por fa cual se constituye y reglamenta ef funcionamiento de la Caja Menor de "Almacenes Comerciales” de fa
industria Militar, se designan funciones y se establecen cuantias y montos de desembolsos para af vigencia del afio 2025".

Manuai Direccion de Almacenes Comerciales Cod.: IM OC DAC MN 001, Rav. 11,
Procedimiento para gestionar ios roles de 12 Oficina de Control Interme de la Industia Militar Cod.: IM OC OCI PR 002, Rev. 5.

Procedimiento para la administracion y gestion de los riesgos v las cportunidades de la Industria Militar, Céd.: IM OC OFP PR 018, Rev. 18,

Procedimiento Administrativo para el manejo de materiaies y eiementos devolutives de la Industria Militar Céd.: IM FC DVA PR 001, Rev. 9
Procedimiento para Legalizacidn de recursos Cod.: IM OC DOF PR 002, Rev. 8.

Procedimiento de seguridad v defensa de |2 Industria Militar Céd.: 1M CC OSD PR 001, Rev. 7.

Instructive Seguridad v Defensa Oficinas Cenfrales Céd.: IM OC OSD IN 002, Rev. 7.

Instructive para la foliacidn de documentos de archivo Céd.: IM OC SGE IN 004, Rev. 2

Instructivo para ei manejo de residuos en los Almacenes Comerciales Cod.: M OC DAC IN 002, Rev. 4.

4. OBJETIVOS ESTRATEGICOS ASQCIADOS {si aplica)

Pian Estratégico Industria Militar 2023 — 2026 y Plan de Accién 2025:

Objetive 4: Incrementar participacion en mercados nacionales ¢ infemacionales
[niciativa: incrementar las ventas a nivel nacional

Objetivo &: Mejorar ta imagen institucionat
Mejorar el nivel de satisfaccion de fas partes interesadas, atendiendo oporiunamente ias necesidades de Ies clientes.

5. RIESGOS Y OPORTUNIDADES ASOCIADCS :

Procesos DAFP (1): 881 "Posibilidad de afectacidn de los inventarios por sobrante o faltante”.

Seguridad Cadena de Suministros {BASC-OEA) (2): 748 "Posibilidad de hurto de producto terminado, dineros o contaminacion de ia carga en las
rutas de abastecimiento o eventos IN SITU", y 885 "Posibilidad de pérdida de inventario por inadecuado control de acceso a la bodega fisica de
aimacenarmiento™

Corrupcién {2): 948 "Posibilidad de una afectacion negativa de fa credibilidad e imagen del proceso y de |a organizacion actuando en forma indebida"
y 854 "Para beneficio propio o de un tercero cuando se agilizan trémites internos y extemios inherentes al proceso™.

Fiscal (1): 1595 " Posibilidad de afectacion econdmica, por inconsistencias en la aplicacidn de precios y/o descuentos™

6. COMENTARIOS GENERALES Y/O ESPECIFICOS

No Descripcion

1 Durante & ejecucién de la auditoria al almacén D120 Florencig, se evidencic el use del formato Céd.: IM OC OSD FO 086 "REGISTRO
CONTROL DE ACCESO AREA RESTRINGIDA", se indica al responsable del almacén el diligenciamiento de! misme por parte del asistente.

Se realizd verificacion de la caja menor de fa Cuenta de ahorros No. 207532045 Davivienda, solicitando jos saldes de |a cusnta de ahorros a
2 la Direccidén de Operaciones Financieras para hacer el arqueo y evaluar el mangje, custodia y administracién, en cuanto a la cuantia

autorizada, scportes de los gastos, contro! de ios libros fisicos v sistematizados de las operaciones diarias, efectivo del fonde y cajilia de
seguridad, sin presentar diferencias en el arqueo.

3 Se realizé inventario de mercancias en el Almacén Comercial D120 Florencia, generando el listado del Sistema ERP SAP por fa transaccion
MB52, sin presentar diferencias.

4 Se realizé inventario de devolutivos, de acuerdo con listado generado del Sistema ERP SAP, el dia 21 de octubre de 2028, presentando
novedades de un faltante Cadigo 8004853 IMPRESORA LEXMARK MS315dn.

’ 5 Se evidencid que el reponsable del almacén D120 Florencia y el asistente portan dentro de las instzlaciones del almacén comercial el camet]
de identificacion correspondiente,

& La oficina del almacén 0120 Florancia e encuentra en perfectas condiciones de drden y aseo, durante la ejecucion de la auditoria se realizo
brigada de aseo a la bodega.

El alrmacén Comercial D120 Florencia se encuentra protegide perimetraimente por la guardia de la Décima Segunda Brigada, las puertas y

7 ventas del almacén cuentan con rejas de seguridad y el ingreso al Aimaeén y Bodega es de acceso restringido, el sistema de alarma no estal
funcicnando y cuenta con cmaras de sequridad en las instalaciones.

3 Se evidencid que en las bandejas "ramite por gestionar” y "tramites en proceso por asignar del sistema SIAEM, se encuentra un {07)
procaso ablerto a la fecha de revision.
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7. AUDITORIA

Encontrandose presente el Responsable del Almacén Comercial D120 Florengia, se procedié a la realizaciér_q de: Arqueo de Ca_'q'a Meno_r, verificacion
de existencias fisicas de mercancias para la veniz, y elementos devolutivos en servicio, autorizaciones de vents, y documentacién relacionada con el
almacén, obteniendo los siguientes resultados: .

7.1 Arqueo Fondo Caja Menor

FONDO AUTORIZADO : $ 4.270.500,00

Resolucién No. 020 del 31 de enero
de 2025: 3 (SMMLY)

PENDIENTE DE LEGALIZAR $ 100.850,00
Factura de venta No, POSC-50227 def 14/11/2025 Eiementos de papeleria

Factura electronica No. E12764106 del 07/11/2025 Envio de documentzcion
almacén

EN TRAMITE DE REINTEGRO EN OFICINAS CENTRALES 3 275.586,00
03.123.383 IM-OC-VCP-GVE-DAC ENVIO SOLICITUD REEMBOLSO CAJA MENOR
ALMACEN FLORENCIA MES OCTUBRE 2025 06/11/2025

!%% SALDO SEGUN EXTRACTC (CUENTA DE AHORROS No. 207532045 Davivienda) $ 3.375.192,57
EFECTIVQ: En billetes vy Monedas fraccién ' 3 5158.050,00
Rendimientos financieros del 1 al 19 de noviembre de 2025 $ 192,28
SUBTOTAL $ 4.270.500,00 % 4.270.496,39
Diferencia l 3.681
SUMAS IGUALES $ 4.270.50000 $ 4.270.500,00
Ultime registro "Libro Caja Menor™: 14/11/2025
Ultime registro en ef libro se encuentra en e folio No: 1
Recibes provisionales de caja menor No: No se cuentan ¢on recibos

Talonario: Ulimo utilizado 0001774466763 del 23/10/2025 por valor de $30C.000, en blanco 000177446774, 000177446780, 000177446792 v
000177446804,

El responsable del almacén diligencia un nuevo "Libro de caja menor”, teniendo en cuenta que la caja menor del almacen D120 Florencia no tenia uso
desde el mes de octubre del afio 2024.

No se evidencid oficio Synergy por parie del Responsable del Almacén a la Direccidn de Almacenes Comerciales, informando gue en el mes no se va
a realizar solicitud de devolucion, esto fue informade en documento No. 03.095.261 “IM OC OCT Informe enfoque a la prevencion - Revision caja
menor almacenes comerciales”.

Los recibas provisionales de caja menor y recibos de caja menor en el almacén ya no se manejan, de acuerds con documento No. 03.083.428 "IM OC
VPC GVE INDICACIONES A SEGUIR EN LA LEGALIZACION DE CAJAS MENORES A PARTIR DE AGOSTO DE 2028 ", del 14/08/2025,

Los gastos legalizados del afio 2025 coresponden a pago de servicios de mensajeria, (tiles de aseo y papeleria. Todos los gastos de caja menor
estén soportados con los soportes respeciivos.

El efectivo permanece en iz cajilla de segurnidad.

7.2 Inventario de mercancias

Una vez generade el Listado de Existencias de los inventarios del Almacén Comercial D120 Florencia; per [a transaccién MB52 del Sistema ERP SAP,

se procedio a realizar verificacién y conteo fisico de la mercanciz para la venta el dia 18 de noviembre de 2025, revisando selectivamente fa municion,
observando la calidad de su estado.

Grupo Nombre del Material Linid Valor
10100 PT Accesorios militares 79 . 6.226.148
10105 PT Escopetas 2 5.237.972
10112 PT Municienes 13.875 22.329.600
10113 PT Pistolas 83 215.449.430
20107 SP Fusiles 200 15.779.200
20113 SP Pistolas 4 131,912
50000 Matenal Comercializable para Produccion 85.167 184.786.247
50001 Accesorios Comercializables 2 4,386,337
Totales 99.418 $ 454.326.846
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Se realizd verificacion fisica del inventario de producte terminado, sin presentar faltantes ni sobrantes en el conteo, todos los elementos se encuentran
valorizados. Anexo: INVENTARIO FISICO PRODUCTO TERMINADC" al 19/11/2025, el funcionaric responsable del almacén realiza inventario
semanal y mensual del material en bodega con base en e formato IM QC DAC FO 046 "FORMATO DE VERIFICACION FISICA ¥ ESTADO DE LA
MERCANGCIA ALMACENES COMERGIALES”, el cus! es enviado fisicamente a la Direccidn de Almacenss Comerciales debidamente diigenciado y
fimado. Adicional.

El material se encuentra aimacenado, en buen estado sobre estibas con su respectiva “ficha técnica de almacenamiento de producto ferminado”,
identificado con nembre y codigo SAP, cumplimiento con las medidas de almacenamiento en cuanto distancia, espacio, ventilacién, circulacién y
demarcacion. Las fechas de fabricacién /o de vencimiento v la vida dtil, da los empagues se encuentren en buen estado para la entrega det producto
al cliente.

Duranie la verificacion fisica se encontraren dos cajas del material con Cédiga No. 1000485, [as cuales tenian rotulacién con fecha de cargue y fecha
de vencimiento 17/10/2024., Sin embargo, al revisar el material dentro de las cajas, se confirmé que la fecha de vencimiento real es 17/10/2034.

En ia bodega no se observa aimacenamiento de elementos incompatibles, cumpiiendo lo establecido en el INFORMATIVO CUADRG DE
COMPATIBILIDADES IM FE GIN IF 01¢.

7.2.1 Grupo permisos Porte y Tenencié

Permiso Porte (Cod. Material 5000407) :
No. 148501 al No. 149800 Subtotal 100

No. 88601 al No. BB70G Subtotal 100
No. 147044 al No. 147100 Subtotal 57
TOTAL 257

Utime Permiso de porte:

Se chservaron dos (2) paguetes sellados en bolsa con sus respectivos bolsillos para un total de 200, paquete de 57 portes con sus respectivos
bolsillos.

E! ditimo registro comresponde al 18/11/2025 permiscs porte Nos. P0147042 y P047043,

Permisc Tenencia (Cod. Material 5000408)

No. 17601 al Ne. 17700 Subtotal 100
No. 17701 al No. 17800 Subtotal 100
No. 17801 al No. . 17300 Subtctal 100
Ng. ecizityl al No. 34000 Subtetal 100
Ng. 34084 al No. 34100 Subtotal 100
No. 4365 al No. 4400 Subtotal 36
TOTAL 536

Uttime Permiso de Tenendia:

Se observarcn fres (5) paquetes sellados en boisa con sus respectivos bolsilios para un fotal de 500, paguete de 36 tenencias con sus respectivos
bolsilics.

Para ei control de los permisos de porte y tenencia, se registran diariamente y se firnan por el almacenista y ef jefe de 1a seccional en el formate 1M
OC DAC FO 066 ENTREGA DE PERMISOS AL DCCAE Y/0 SDCCAE, Rev. 1. El libro de registro manual ya no se utiliza desde ia actualizacion del
manual de zimacenes comerciales Rev.11.

El ditimo registro cerrespende al 18/11/2025 permiso tenencia No, TC004364

7.2.2 Armas
Nombre Unid Valor
Escopeta 8 20.287 449,00
Revolver i8 16.114.765,00
24 36.412.214,00
7.2.3 Municiones
Nombre Unid Valor
Nacional (10112) 13.875 22,328,600
Importada (50000) 6.500 115.683.185
20.375 138.012.785

Los empacues se encuentran en buen estado sin signos de oxidacién o daterioro, en las cajas con presencia de estos signes se procedis a abrir 2

ceja selectivamente y revisar el estado del products, verificando Ia fecha de fabricacién v [a vida dfil del producto, evidenciando conformidad de las
existenicias fisicas generadas en el Sistema ERP SAP a 19/11/2025.
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7.2.4 Explosivos
En el Almacén Comercial D120 Florencia, no presenta inventaric de explosivos a 19/11/2625,

1.3 Mercancia en Depdsito

En la verificacidn al almacen D120 Florenciz no se enconird material pendiente de entregar, materiat factura y no retirado pbr los clientes, materiai en
custorida, materiat sobrante o material fuera de inventario.

7.3 Elementos Devolutivos en servicio

Se procedié 2 la verificacion fisica de los elementos devolutivos en servicio, tomando como base el “informe activas fijos" (por centro de costo
(173083) generado por &t sistema SAP a: 21 de octubre de 2025,

Clase Nombre Activo Devolutivo Valor Unidades
1073 Muebles y Enseres j : 8.806.840,00 . [
1079 Muebies y Enseres en Contr : 1.56565.962,00 10
1080 Equipos de Computo y Accesorics 5 10.263.340,00 7
1089 Eqguipes de computo en Controi 462.887,00 1
1130 Equipo y Magquinaria E 2.447.928,00 3
1138 Eg.Maq.Com.Rad.TV.Ct 3.143.6C0,00 3
117C Mejoras Propiedad Ajenz 3 43.300.487.00 1
1180 Hemzmientas $ 255.584,00 1
1189 Herramientas en Control 3 11.680,00 1
1220 Elementos de Museo 3 153.442,00 1
Totales < 74.538.750,00 34

En la verificacion de Ios actives fijos del Almacén Comercizl D120 Florencia se encontraron las siguientes novedades en los elemantos devolutivos

Faltante: Codigo 8004953 IMPRESORA LEXMARK MS315dn la cual se encuenta asignada al centro de costos 173083, y al ndmero de personal SAP
2564, este ha sido reportado por el resposable del Almacén Comercial D120 Florenciz en documentos Nos. 03.115.680 “M-OC-VEC-GVE-DAC
NOVEDADES Y NECESIDADES DEL MATERIAL DEVOLUTIVO® del 17M0/2018 y 03.116.186 "M-OC-VPC-GVE-DAC RESPUESTA
REQUERIMIENTQ 03.112.675 ALMACEN D-120 FLORENCIA™ del 20/10/2025, sin evidenciarse una respuesta o solucién de lo reportado.

Scbrante: Monitor Dell sin cédigo de elemento serie No. CN-OYC1GT-QDC00-8BQ-045U-A09, Service Tag 49G2DZ2, Express CVC code:
9278310208,

Cédigo No. 70012125 EXTINTOR DE 3.7 KILOS CAG. SOLKAFLAN, se encuentra con fecha de vencimiento desde el mes de julio de 2025, sz ha
realizado reporte por parte del responsable del Aimacén Comercial D120 Florencia mediante docurmentos Nos. Nos. 03,115.680 ITM-QC-VPC-GVE-
DAC NOVEDADES Y NECESIDADES DEL MATERIAL DEVOLUTIVO" del 17M0/201% y 03.116.166 ""M-OC-VPC-GVE-DAC RESPUESTA
REQUERIMIENTO 03.112.675 ALMAGEN D-120 FLORENCIA” del 20/10/2025 y 03.083.502 "IM-OC-VPC-GVE-DAC SOLICITUD BAJA MATERIAL
DEVOLUTIVO" del 14/08/2025, teniendo en cuenta que de acuerdo a lo informado por el Cuerpo de Bomberos Voluntarios de Florencla "Extintor
Solkaflam de 3700 drg, el cual presentaban deterforo def material de fabricacién siendo un riesgo, por fo cual se deberd realizar cambio de extintor”,

Los elementos relacionados en &l cuadro se encontraban asignadoes al centro de costos 173083 Almacén Comercial D120 Florencia, pero de acuerdo
a lo informado por comeo electrénico del 20 de noviembre de 2025 per el Proceso Gestion Logistica “fos elfementos que referencias en correo se
verifico en sisterna SAP su trazabilidad y fueron depurados acorde & f2 normatividad contable soportado en ACTO ADMINISTRATIVO 03.125.933
autorizado por la Direccién Financiera, por cumplir alguno de los siguientes requisitos, ser accesoric de alguna CAJA, SET o KIT (EJM
destornilladores, tijeras, pinzas, metros, efe, corresponde a CAJAS HERRAMIENTAS), ser un accesoria o parte de instalacién o construcciones (EM
Strober, alarmes, luces reflectivas, seguros puertas, discriminador de audio que coresponde a8 CONSTRUCCIONES O INSTALACIONES), ser
accesgeric o parte integral de algin componente mayor (EJM Las tarfetas, fransformador 40 walls, mouse o feclados son parte del COMPUTADCR)),
debiendo en su momenic de alta ser enviado al gasto en su vigencia o contabilizado como mayor valor de una construceidn pero a ia fecha su
depreciacidn estaba en cero io que no correspondla ese proceso contable y debla depurarse acorde a fa normas contables”,

No. Clase -actvos Activo fijo Denominacidn
_fiios
1 1040 40000601 IDISCRIMINADGR DE AUDIO
2 1040 40000607 {STROBER (LUZ FLASH)
3 1040 40000603 |SENSOR MAGNETICO PARA PUERTA
4 1040 40000598 |DETECTOR DE MOVIMIENTO INFRARROJO
5 1040 70012131 |CAJA PARA EMPAQUE REPLICA GALIL
B 1040 40000249 |DISCRIMINADOR AUDIO DSGC
7 1180 190000252 JMARTILLO PLASTICC DE BOLA 32MM
8 1189 960001468 |TIJERA 8 PG CORTA LATA
9 1180 190000255 [PINZA EN PINTADE 6
10 1180 190000246 |DESTORNILLADOR DE PALA PEQUENO 4
11 1180 190000258 |DESTORNILLADOR DE ESTRELLA 3 12°
12 1040 40000592 IDETECTOR DE HUMO
13 1040 40000608 JTRANSFORMADOR DE 40 WATTIOS
14 1040 40000604 |PULSADORES DE EMERGENCIA
15 1040 40000606 |STROBER {LUZ FLASH)
16 1040 40000608 {BATERIA DE 7AMP
17 1130 120000323 |TARJETA DE ALARMA TRANSMISION DE EVENTOS VIA IP
18 1130 120000324 [LED DE DIAGNOSTICO PLUG PLAYTOPOLOGIA D/ESTRELLA
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18 104¢ 40000587 |DETECTOR DE MOVIMIENTC INFRARROJO

20 1040 4000058¢  |DISCRIMINADOR DE AUDIO

21 1040 40000800 IDISCRIMINADOR DE AUDIO

22 1040 40000595 ICCNTROL DSC DE § ZONAS 1565(CENTRAL Y TECLADQ)
23 1040 40000596 {DETECTOR DE MOVIMIENTO INFRARROJC

24 1040 40000605 |PULSADORES DE EMERGENCIA

25 1078 70012107 |LIBRO DESCUBRA AL DELINCUENTE

74 Autorizaciones de Venta

Se revisaron las autorizaciones de venta con las “Facturas Electronica de venta" expedidas, asi:

Mes de Octubre

Facturas No de 8000483556 a S000487088 Revisadas selectivamente 10 facturas
Mes de Noviembre

Facturas No de © 9000487136 a 9000480388 Revisadas selectivamente 10 facturas

La "Factura electrénica de venta" de municiones, esta con 1os siguientes anexos debidamente diligenciados:

Autorizacion de Venta del DCCAE vio SCCAE, "Liguidacidn INDUMIL tréamite: adquisicion de municién® & través del programa Sistema de Informacién
de Armas, Explosivos y Municiones {SIAEM).

Copia del documento de identidad del cliente.

Copia documento soporte cuando aplica descuento: (Se cargan digitalmente).

Copia de la consighacién.

Formato de vinculacién y conocimiente de clientes con aprobacién DCCAE. IM OC DAC FO 059,

Formato origen de fondos clientes. IM OC DAC FO 0671, cuanda aplica.

Al momento de la auditoria no se encontrd efectiva, dando cumplimiento al Manual Direccidn de Almacenes Comerciales "5.1. Requisitos Previos.
Esta terminantemente prohibido recibir dinero por ventas de producios y/fo servicios...”, el valer por venta de material se consigna directamente por el
cliente en &f Banco Davivienda, cuenta de ahorros No. 207532045, ¢ datéfono en el alamacén comercial.

El funcionario responszble def almacén D120 Flerencia reporta diariamente mediante comeo electronico a la Direccién de Operaciones Financleras
con formate craado en ef aplicative ERP SAP "ZF{_ REF_CONCILIACION", el valor facturado por ventas, dando cumplimiento al Manual Direccién de
Almacenes Comerciales "7.17 Cuenta Fiscal Diaria. i Jefe de Area, Técnico wo Asistencial reportaré diariamente a la Direccidn de Operaciones
Financieras mediante formatc creads en el apiicativo ERP SAP "ZF|_ REF_CONCILIAGION"

7.5 Impuesto Secial.

Pe acuerdo a verificacion selectiva de las cuentas fiscales comespondientes a los meses de octubre & 18 de noviembre de 2025, se cbserva
cumplimiento en el reczudo del impuesto social, al cliente se le entrega original de la "Factura electrénica de venta” y el documents "Recaudo
impuesto social” generades por el Sisterna ERP SAP.

7.6 Eventos (Jornadas Interinsstitucionales - Jornadas Club Deprotive - Jornadas especiales venta de armas, municion es y
otrasmercancias)

El Aimacén Comercial D120 Florencia no ha participade en Eventos {Jornades Intitucionales, Jomadas Club Depertivo yio Jornado especiales ventas
de armas, municiones y otras mercancias) def 01 de enero al 21 de noviembre de 2025,

7.7 Oftros.

7.7.1. Seguridad del Almacén

£l Almacén Comercial 120 Florencia, cuenta con los elementos electronicos: Detectores pasive de movimiento, sensores magnéticos para puertas v
alarma, las llaves del aimacén y bodega las manejza el responsable del Almacén.

El acceso exterior de la bodega del Almacén Cemercial D120 Florencia. Aungue el lugar cuenta con unz puerta metdlica en buen estade y con su
respectiva chapa de seguridad, existe Iz posibilidad de ingreso de perscnal no autorizado, dado que no es un espacio visible para ia vigilansia de [a
guardiz del Batallén. Adicionalmente, la reja perimetral no se encuentra en condiciones 6ptimas, lo que incrementa el nivel de vuinerabilidad, esto ha
sido reportado por el responsable del almacén mediante documento Ne. 03,084.270 "IM-OC-VCP-GVE-DAC INFORME SEGURIDAD FISICA".

Los equipos de computo del almacén tiene ios puertos de salida como CD y USB blogueados, lo gue no permite ingreso ¢ salida de informacién por
este medio electrénico.

La entrada y salida del personal al Almzcén Cemercial y Bodegz de almacenamiento por ser restringidas, es controlada, siempre buscando proteger
los bignes de la Industria Militar, para esto se cumple & diligenciamiento de! formato “REGISTRO CONTROL DE ACCESQ AREA RESTRINGIDA”
Céd.: IM OC OSD FC 080.

7.7.2 Archivo de gestidén

En el archivo de gestion se encuentra en una bodega, hay carpetas de la vigencia 2020, 2021, 2022, 2023, 2024, 2025 (al 18 de noviembre del 2025),
estan organizadas y foliadas para el 2020 de manera mensual y fas otras vigencias de forma consecutiva per afio, con una sola numeracion de enero
a diciembre de la vigencia corespondiente, este archivo esta pendiente por ser enviade a Oficinas Centrales, de acuerdo a lo establecido en el Acta
de Reunidn de fecha 10/11/2025 objetivo "Unificacicn de criteries en Gastién documental”,
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7.7.3 Sistemas de informacién y comunicacion

El Responsable del Almacén Cormercial cuenta con mecanismos de gestion, consulta y comunicacion come el synergy, el correo electrénico, sistema
ERP SAP e indudaruma.

No tienen escaner y fotocopiadorz, el ejercicio de escaneo se realiza con una aplicacién del celular, y se envian del comreo personal al instituciona

para los fines pertinentes. Ademas para las reunicnes virtuales, el computador no cuenta con safida de audio y cdmarg, [as reuniones se hacen desde
el celular personal.

El horario de atencién es de 7:00am a 5.00pm., y esta en un lugar visible,

Los precios de los productos e impuestos estén publicades y ubicados en un lugar visible al pablica general.

7.7.4 Infraestructura

El Almacén esta ubicado ¢n la Décima segunda Brigada de Florencia , el techo de |a oficina es en icopor y el de la bodega en placa de concreto, las
ventanas estan con vidrios completos y con rejas metélicas, la puerta de ingreso al amacén, como la puerta interna a la oficina. son de vidrio v
aluminio, la puerta de la bodega es metélica, todas las puertas cuenian con seguro en buen estado, las instalaciones y elementos estdn en aparente
buen estado, a excepdion de |z alarma de seguridad, el almacén cuenta con dos (2) extinfores uno vencido con ‘Cédigo No. 70012125 EXTINTOR DE
3.7 KILOS CAG. SOLKAFLAN, desde el mes de julic de 2025, se ha realizado reporte por parte del responsable del Almacén Comercial D120
Florencia mediante documentos Nos. Nos. 03.115,880 "IM-QC-VPC-GVE-DAC NOVEDADES Y NECESIDADES DEL MATERIAL DEVOLUTIVO” del
17/10/2019 y 03.116.166 "IM-OC-VPC-GVE-DAC RESPUESTA REQUERIMIENTO 03,112.675 ALMAGEN D-120 FLORENCIA" del 20/10/2025 v
08.083.502 "IM-OC-VPC-GVE-DAC SOLICITUD BAJA MATERIAL DEVOLUTIVO" del 14/08/2025, teniendo en cuenta que de acuerdo a lo informado
por el Cuerpo de Bomberos Voluntarios de Florencia "Extintor Solkaflam de 3700 drg, el cual presenteban deterioro del materizl de fabricacicn siendo
un riesgo, por lo cual se debera realizar cambio de extintor”., el DCCAE esta dividida e independiente de! Almacén, se comparte [a salz de espera.

El materizl almacenade no se encuentra cerca de las ventanas y éstas estan protegidas con rejas metélicas para evitar la sustraccidn de elementos.
7.7.5 Precintos de Seguridad

En el almacén se evidenciaron los siguientes precintos de seguridad;

§ precintos negros numeracicn 0008816 al 0008820,

18 precintos azules numeracidn 2020009643 ai 2020009660,

12 precintos blancos numeracion 20254663 al 20254674,

7.7.6 Libros reglamentarios

Se revisaron los registros en los libros reglamentarios del aimacén, los cuales se encuentran foliados y al dia en sus anctaciones, as:

. Libro No Folios Ultimo folio utilizado Fecha Uitimo
Libro Caja Menor . 104 1 20M1G/2025
Libro Control Ingreso Personal Autorizado Almacén 100 10-11 17/02/2025™™
Libro de Entrega de ammas 400 236-237 20/02/2025~
Lioro de Entrega de permiso porte y tenentia 100 76 14/3/2025%
Libro de Firmas Autoridad Mildar 100 75 1/06/2023

" Estos libros ya no se difigencian de acuerdo con la actualizacién del manual Direecidn almacenes comerciales Re. 11,

" Estos libros ya no se diligencian, en su lugar se diligencian los formatos: "IM OC OSD FQ 060 REGISTRO CONTROL DE ACCESO AREA

RESTRINGIDA" y "IM OC DAC FO 066 ENTREGA DE PERMISOS AL DCCAE Y/O SDCCAE™, de acuerdo con la actualizacién del manual de
almacenes comerciales Rev. 11.

7.6.7 Administracion del Riesgo

El Proceso Gestidn de Ventas tiene cargado en el aplicativo Indudaruma, los siguientes riesgos asociados al Aimacén Comercial D230 Pasto:
Procesos DAFP (1): 881 "Posibitidad de afectacién de los inventarios por scbrante o faltante”. Seguridad Cadena de Suministros (BASC-OEA) (2); 748
"Posibilidad de hurto de producto terminado, dineros o contaminacion de la carga en las nuitas de abastecimiento o eventos IN SITUF, y 695
"Pczsibiliglad de pérdida de inventario por inadecuado control de acceso a la bodega fisica de almacenamiento”, Corrupcitn (2): 848 "Ppsibilidad de una
afectacidn negativa de la credibilidad e imagen del proceso y de fa organizacién actuando en forma indebida” ¥ 854 "Para beneficic propio o de un

gerc:ero' cuar]do se agilizan frémites internos v externos inherentes al procese”. Fiscal (1) 1595 " Posibilidad de afectacion ecandmica, por
Incorsistencias en la aplicacion de precios y/o descuentos”.
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Los controles establecides para mitigar los riesgos identificados en el Procese Gestién de Ventas, se encueniran en el Manual Direccién de
Almacenes Comerciales en cada uno de los numerzles, de acuerds con la auditoria desarmollada al Almacén Comercial D120 Florencia se estén
cumpliendo.

Se realiza consuita al funcionaria del Almacén sobre el use y consulta de los riesgos en ef aplicativo Indudaruma, evidenciando debilidades para la
consulta de éstos en el aplicativo, por lo anteriar, es importante capacitacién por parte de la Oficina Planeacidn y Direccién de Almacenes Comerciales
para fortalecer los conecimientos y asf participar en la construccion de los riesgos y oporiunidades.

8. RESULTADOS DE LA AUDITORIA Y/O EVALUACION

8.4 Aspectos positivos ylo fortalezas.
No Destripcion
4 Responsabilidad, disposicién y amabilidad por parte del funcicnario del Almacén Comercial y &l asistente en el suministro de la inforrmacian
 |requerida para la realizacién de la auditoria.

2. {Conotimiento y manejo del Sisiema ERP SAP para la realizacién de las tareas asignadas.

3. |Organizacién y limpieza en la bodega v oficing, evidenciando la integridad de los materiales y empagues.

8.2 Opertunidades de mejora

No Descripeion

Es importante para fa Vicepresidencia Comercial anafizar 10s riesgos asociados al accesc exterior de 2 hodega del Almacén Comercial
D120 Florencia. Aunque e lugar cuenta con una puerta metdlica en buen estado y con su respectiva chapa de seguridad, existe la
1 posibilidad de ingreso de personal no autorizado, dado que no es un espacio visible para la vigitancia de la guandia del Batallon.
Adicionalmente, ia reja perimetral no se encuentra en condiciones dptimas, lo que incrementa el nivel de vulnerabilidad, esto ha sido
reportado por &l responsable del almacén mediante documento No, 03.084.270 IM-OC-VCP-GVE-DAC INFORME SEGURIDAD FISICA”".

Es importante para el Subproceso Gestién Logistica fortalecer los mecanismes de comunicacidn y controd, debide a que recientemente se
realizaron cambios en el sistema SAP relacionados con elementos devolutivos sin informar opertunamente a los procesos involucrados. Esta
falta de comunicacién puede generar fesgos come inconsistencias en la {razabilidad de los activos, emores en los registros de inventarios,
2 demoras en la gestion operativa y posibles fallas en la toma de decisiones basada en informacién desactualizada.

Adicionalmente, se observa & oportunidad de mejorar la gestiéon de las plaquetas de identificacion, asegurando que sean enviadas
oporturamerte a los almacenes comerciaies para garantizar su correcta marcacién y control fisico de los elementos devolutivos.

Se recomienda al Proceso Gestidn de fa Produccidn realizar verificacién y control de la informacion impresa en los stickers de identificacién
del material. La discrepancia encantrada entre la fecha de vencimiento registrada en el sticker externo (17/10/2024) y la fecha real del
material (17/10/2034} evidencia la necesidad de fortalecer jos procedimientos de revisién antes del rotulade y despachs.

La implementacion de un doble contre! en la impresién y colocacién de etiquetas, asi como la actualizacion de los instructivos v g
capacitacién det personal encargado, contribuird a evitar inconsistencias que puedan generar confusiones, afectaciones en ia trazabilidad v
riesgos £n 1a gestion del inventario.

Es imporante que el Proceso de Gestidn de Ventas, a través de la Gerencia de Ventas, realice el despliegue del documente emitido por la
Oficina de Control Intemno No. 03.095.261 "M OC OC! informe enfoque a |a prevencidn - Revisién caja mener zimacensas comerciales”, dade
que las observaciones alli sefisladas continian presenténdose.

Se recomienda fortalecer [a comunicacion y difusidn de los lineamientos establecides en dicho documento, asegurando que todo ef personal
involucrado los conozea v aplique de manera adecuada. Asimismo, se sugiere implementar mecanismos de seguimiento y verificacion que,
permitan garantizar el cumplimiento de fas chservaciones y prevenir su recurrencia.

Es importante para el Procesc Gestidn de Ventas en Coordinacién con el Subproceso Gestién Logistica - Jefatura de Archivo alinear los
criterios para la foliacién y archive de ia documentacién, tenfendo en cuenta que en & Manual General de Almacenes Comerciates Cod.: IM
5 OC DAC MN 001 [iteral 7.3.1 Facturas “.Todos los documentos deben venir foliados desde el nlmero uno 1} hasta el ndmero trescientos
(300) de menor a mayor...” y el Instructivo para Ia foliacién de documentos de archivo Cad.: IM OC SGE IN 004 Rev. 2 literal 4. Condiciones
Generales numeral 4.20 "Cada unldad de conservacion (carpeta) puede Hevar méximo 200 folios”.

Se identifica |la oportunidad de mejorar ¢l acompatiamiento vy [2 atencidn a los requerimientos reportados por los almacenes comerciaies.
5 Actualmente, las novedades informadas no estén recibiendo el soporte oportuno por parte de la Direccién de Almacenes, lo que genera

rafrases en la solucién de incidencias, afecia la confinuidad operativa y puede derivar en pérdidas de eficiencia, inconsistencias en el manejo
de inventarios y dificultades en la gestién de los recurses L

Ej Pracesc Gestié-n de Ventas en coordinacién con el Proceso Gestlidn Financiera, fortzlecer &l proceso de registro y manejo del libre de caja
7 menor para reducir los erores desde su origen, en cuanto a mejorar el proceso, capacitar al persenal y usar las heramientas adecuadas, 1o
anterior, garantiza qgue el manejo de! libro de caja menor sea mas preciso y confiable.
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Durante la verificacién de producto terminado se identificaron 53 cajas plésticas de empague de municidn. Es importante para ia
Vicepresidencia Comercial fortalecer el centrol y la depuracion def materizl que permanece en los almacenes comerciales, especialmente
8 aquel que ha sido reporiado como elementos gue no deben continuar en dichas instataciones (como elementos devolutivos para bajas, cajas
u otros insurmos sin use definide}. La permanencia de este material genera una ocupacion innecesaria de espacio, dificulta la organizacién
del aimaceén y puede afectar (2 eficiencia en la gestién del inventario

Nota: Es de gran importancia para los procesos Gestionar las Oporfunidades de Mejora generadas por ia Oficina de Control Interna con el fin de evitar
futuros hallazgos por incumplimientos, teniendo en cuenta las disposiciones establecidas en la Ley 87 de 1883 "Por fa cual se establecen normas para
ef gjercicio del control inferno en las entidades y erganismos del estado y se dicten ofras disposiciones”, V... artfculo 4 Elementos para ef Sistema de
Control interno, literal g. Aplicacién de las recomendaciones resullantes de las evaluaciones del control interno”.

8.3 Observaciones de forma subsanadas en desarrollo de la auditoria

No Descripcién

1 En la verificacién de los inventarios devolutives se realizd la asignacion &l responsable del Almacén Comercial D120 del elemento con
- Cadige 80008158 IMPRESORA LEXMARK MS315dn.

El responsable del Almacén D120 Florencla realizd documento No. 03.131.048 “IM-OC-VPC-GVE-DAC SOLICITUD USUARIO SAP"
2 solicitando la creacion de un usuaric individual en ! sistema SAP para la persona asignada como asistencial del almacén, dado que
anteriormente ef asistencial utilizaba el mismo usuario del respensable del almaceén,

8.4 Limitantes

No Deseripeion

1. No se presentarcn limitantes durante la evaluacion.

8.5 Hallazgos.

No Descripeion del Hallazgo Recomendacién

En la verificacion de inventario de bienes devclutivos del
Almacén Comercial D120 Florencia, del 19 al 21 de
noviembre de 2024, se observd lo siguiente:

- Faltante: Codigo 8004953 IMPRESORA LEXMARK
MS315dn [a cual se encuentra asignada ai centro de costos
173083, y al nimero de personal SAP 2554, este ha sido
reportado por el resposable del Almacén Comercial D120
Florencia en documentos Nos. 03.115.880 “IM-OC-VPC- -
GVE-DAC NOVEDADES Y - NECESIDADES DEL ‘
MATERIAL DEVOLUTIVO™ del 17/10/2019 y 03,116,166
"IM-OC-VPC-GVE-DAC RESPUESTA . REQUERIMIENTC
03,112,676  ALMACEN D-120 FLORENCIA*  det
20/10/2025, sin evidenciarse una respuesta o solucion de
lo reportade.

- Cédigo No. 70012125 EXTINTOR DE 37 KILOS CAG, :
SOLKAFLAN, se encuentra con fecha de vencimienio|Ei Procesc Gestién de Ventas - Direccidn Almacenes Comerciales realizar las
desde el mes de julio de 2025, se ha realizado reperte por|actividades perinentes para una adecuada gestidn de los inventaros de
parte del responsable del Almacén Comercial D120jpropiedad, planta y equipo con el fin de mitigar la materfalizacién de los fesgos
Florencia mediante documentos Nos. Nos. 03.115.680 "M{asociados, asi mismo con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en:
QC-VPC-GVE-DAC NOVEDADES Y NECESIDADES DEL ‘ '
MATERIAL DEVOLUTIVO" del 17/10/2019 y 03.116.166 [Ley 87 de 1993 Articulo 2 *Objetivos del Sistema de Control Intemo™
"IM-OC-VPC-GVE-DAC RESPUESTA REQUERIMIENTO
03.1712.675 ALMACEN D-120 FLORENCIA" del 20/10/2025]- Literal a, "Proteger ios recursos de la organizacidn, buscando su adecuada
1 y 03.083.502 "M-OC-VPC-GVE-DAC SOLICITUD BAJA|administracién ante posibles fiesgos que lo afecten”.

MATERIAL DEVOLUTIVO" del 14/08/2025, teniendo en
cuenta que de acuerdo a fo informade por el Cuerpo del- Literal e. "Asegurar la oportunidad vy confiabilidad de la informacion y de sus
Bomberos Voluniarios de Florencia “Extintor Sofkafilam de |registros”,

3700 drg, el cual presentaban deferioro del material de

. et ~ JEN. Y [P R

v mmm— =i . e Aot e ol L




Acte Auditoria al SCI - Almacén Comercial Florencia Péagina 10

FADIICAcIon Siendo un NESYs, Por o CUal $& cepera reaizar |FrOCEQIMIENO AAMINISTATVO Pard @ Manejo de MAEnaes y eIemenos
cambio de extintor”. devolutivos de la Industria Militar Céd.: IM FC DVA PR 001 Rev. 8.

Lo anterior genera

- Aumento en ia probabitidad de materializacion de riesgos
asociades a la afectacién de la razonabilided de los
Estados Financieros.

Asi mismo denota debilidad en el cumplimiento a lo
establecide en:

- Ley B7 de 1893, articulo No. 2 “objetives del Sistema de
Contro! Interng” Literales a “Proteger los recursos de la
organizacion, buscando su adecuada administracion ante
posibles riesgos que [o afecten”, e "Asegurar la oportunidad
y confiahilidad de la informacion y de sus registres” y f.

- Procedimiento administrativo para el mangjo de
materiales y elementos devolutivos de 1a industria Militar
Cod.: IM FC DVA PR 001 Rev. 9.

9. CONCLUSIONES SGBRE LA IMPLEMENTACION Y EFECTIVIDAD DE ACCIONES RESULTANTES DE ANTERIORES AUDITORIAS

A |z fecha el Almacén Comercial D120 Florencia, no tizne planes de mejoramiento.

10. CONCLUSIONES DE LA AUDITORIA

1. De acuerdo con la auditoria desarrollada en e} Almacén Comergial D120 Fiorencia, se evidencié que los registros de existencias fisicas coinciden

con los registrades en el Sistema ERP SAP, dando cumplimiento a los controles establecidos en el Manual Direccién de Almacenes Comerciales en
cuanto a custodia y entrega de material.

El aimacenamiento del producto ferminado asegura la integridad de! material, de los empaques y embalajes, este esta almacenado en un lugar seco,
limpic y libre de elemento que obstaculicen el maneje del material, de igual forma cumple con las medidas de seguridad, buscando asegurar [a
integridad de la mercancia.

2. En la facturacion revisada selectivamente del mes de octubre al 18 noviembre del 2025, se cbservaron que los documentos y soportes se
encuentran acordes & o astablecido en el Manual Direccidn de Almacenes Comerciales

Auditado:

Auditor:
Do, ©

iURA CLHTIVA LAURA LILIANA ECHEVERRIA MORA

Técnic Profesional Oficina de Control inteme
Almacén Comercial D120 Florendia

Anexos:

Argueo de Caja Menor

Inventario de Producto Terminado

Inventario de Permisos Porte y Tenencia

Inventario de Elementos Devolutivos
Plan de Mejoramiento




