
CLIENTES

Estratégicos

Apoyo

Seguimiento y control

MisionalesMisionales

MACROPROCESOS

Gestión de la 
Producción

Gestión de 
Mercadeo

Gestión de 
Ventas

 RSE : Responsabilidad Social y Empresarial

 I+D+i : Investigación, desarrollo e innovación

 TIC : Tecnologías de la Información y las Comunicaciones

 SSMA : Seguridad industrial, salud en el trabajo y medio ambiente

MAPA DE PROCESOS

Gestión de
Compras
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