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MEMORANDO
Al contestar cite estos datos:
Radicado No: 03.093.282
Fecha Elaboracion: 04/09/2025 14:20
ASUNTO : 1M OC OCI ACLARACION CAMBIO INFORME 03.084.990 RENDICION DE

CUENTAS 2024

PARA :  PRESIDENCIA DE LA INDUSTRIA MILITAR

DE . OFICINA DE CONTROL INTERNO

De manera atenta, me permito informar al sefior Presidente de la Industria Militar que debido a un error del
cargo descrito en la firma del informe No. 03.084.990 “/M OC OC! INFORME DE RENDICION DE
CUENTAS VIGENCIA 2024", se efectuara anulacién del mismo, teniendo en cuenta que se digito “Jefe de
Oficina de Control Interno”, cuando lo correcto es “Jefe de Grupo Oficina de Control Interno” como
responsable actual del Proceso Gestidn Control Interno.

Con el fin de subsanar esta inconsistencia y garantizar la validez formal del contenido, se reemplaza el
documento con el No. 03.083.7471 “IM OC OCI INFORME DE RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2024
— AJUSTADO", en el cual se ha realizado la correccion correspondiente.

Cordialmente,

]
ingeniera YOLANDA CASTANEDA BUSTOS
Jefe de Grupo Oficina de Control Interno

Elabord: Profesional Laura Liliana Echeverria Mora.‘e
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Mucho mds que armas, municiones y explosivos.

NIT. 899.998.044-3

MEMORANDO

Al contestar cite estos datos:
Radicado No: 03.093.141
Fecha Elaboracion: 04/09/2025 11:59

ASUNTO  : IM OC OCI INFORME DE RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2024 -

AJUSTADO
PARA . PRESIDENCIA DE LA INDUSTRIA MILITAR
DE . OFICINA DE CONTROL INTERNO

En desarrollo del cronograma de actividades de la Oficina de Control Interno, en cumplimiento del
objetivo del Proceso de Gestién de Control interno, y atendiendo el rol de relacién‘con entes externos
de control, se realizé verificacion al proceso de Audiencia de Rendicion de Cuéntas de la vigencia 2024
de-la Industria Militar, de acuerdo a lo establecido en el Articulo 209 de la Constitucién Politica de
Colombia, Articulos 32 y 33 del capitulo octavo de la Ley 489 de 1998 “Por la cuédl se dictan normas
sobre fa organizacion y funcionamienfo de fas entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones,
principios y reglas generales para el efercicio de las atribuciones previstas en los numerales 15y 16 del
articuio 189 de la Constitucién Polftica y se dictan otras disposiciones”, documents CONPES 3854 de
2010 “Politica de rendicién de cuentas de la rama ejecutiva a los ciudadanos” y Manua! Unico de
Rendicién de Cuentas (MURC) del Departamento Administrativo de la Funcién Pdblica (DAFP).

OBJETIVO GENERAL

Evaluar el proceso de rendicion de cuentas de la Industria Militar, identificando el nivel del cumplimiento
de los lineamientos establecidos, la efectividad de los mecanismos de participacién ciudadana
implementados y la oportunidad, veracidad y calidad de informacién presentada.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

¢ Verificar e cumplimiento normativo del proceso de rendicién de cuentas, de acuerdo con los
lineamientos, plazos y requisitos establecidos en la normatividad vigente.

» Evaluar la efectividad de los mecanismos de participacion ciudadana, identificando la pertinencia y
accesibilidad de los espacios y herramientas dispuestos para la interaccion con la comunidad.

* Analizar la calidad de la informacién presentada, considerando criterios de veracidad, claridad y
pertinencia de los datos divulgados.
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No. 03.093.141

ASUNTO : IM OC OCI INFORME DE RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2024
- AJUSTADO

ALCANCE

El presente informe comprende la evaluacion del proceso de rendicion de cuentas realizada por la Industria
Militar el dia 27 de junio de 2025, la cual tuvo como objeto presentar a la ciudadania los resultados, acciones
y logros correspondientes al periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2024. La
evaluacion considera tanto el contenido y desarrollo de la audiencia de rendicién de cuentas, como los
procesos previos de planeacion, recapilacion de informacién y preparacion de insumos que sustentaron la
rendicion, lo que incluye el andlisis del cumplimiento a la normatividad aplicable, la pertinencia y efectividad
de los mecanismos de participacion ciudadana implementados, asi como la calidad, oportunidad,
veracidad, y accesibilidad de la informacién presentada.

MARCO LEGAL
« Constitucién Politica de Colombia 1981, Articulos Nos. 1,2,3,23,40,74 y 209,

» Ley87de 1993 "Porla cual se establecen normas para el efercicio def control interno en fas entidades
y organismos def estado y se dictan otras disposiciones”. ’

* Ley 962 de 2005 “Por la cual se dictan disposiciones sobre racionalizacién de trémites y
procedimientos administrativos de los organismos y entidades def Estado y de los particulares que
gjercen funciones pablicas o prestan servicios publicos”.

o ley 1474 de 2011 "Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de

prevencion, investigacién y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del control de fa gestién
pablica”,

¢ Ley 1712 de 2014 "Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso
a fa Informacién Puablica Nacional y se dictan ofras disposiciones”.

* Ley 1757 de 2015 “Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocién y proteccién del
derecho a fa participacion democrética”, “Titulo 1V De la rendicién de cuentas Capftulo 1 Rendicion
de cuentas de la Rama Ejecutiva’.

+ Decreto 648 de 2017 “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015, Reglamento Unico
del Sector de la Funcién Pablica”, Articulo 17 Roles de las Unidades u Oficinas de Control Interno.

» Decreto 230 de 2021 “Por el cual se crea y organiza el Sistema Nacional de Rendicion de Cuentas”,

+ Decrefo 1499 de é017 "Por medic del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decrefo Unico
Reglamentario def Sector Funcién Publica, en o refacionado con el Sistema de Gestién establecido en

el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015". Séptima Dimension - Modelo Integrado de Planeacién y Gestion
(MIPG).

* Manual Unico de Rendicién de Cuentas (MURC) Versién 2 de febrero de 2019, del Departamento
Administrativo de la Funcion Pablica.

* Procedimiento para gestionar los Roles de la Oficina de Control Interno de la Industria Militar Céd. IM
OC OCI PR 002, Rev. 6.
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No. 03.093.141

ASUNTO : IMOC OCI INFORME DE RENDICION le CUENTAS VIGENCIA 2024
- AJUSTADO :

¢ Procedimiento para la gestién de los Riesgos y las Oportunidades en la Industria Militar Cod.: IM OC
OFF 018, Rev. 18.

+ Plan de Participacién Ciudadana y Demas Grupos de Interés Cod.: IM OC GME IF 005 Rev. 2.

« Documento CONPES 3654 “Politica de rendicion de cuentas de la rama gjecutiva a los ciudadanos”,

METODOLOGIA

Se realiz6 verificacion al cumplimiento del proceso de rendicidn de cuentas de la Industria Militar vigencia
2024, de acuerdo a lo establecido en el Manual Unico de Rendicién de Cuentas (MURC) Version 2 del
Departamento Administrativo de la Funcién Pdblica, en las etapas de aprestamiento, disefio,
preparacion, ejecucion, y Seguimiento y Evaluacién, asi como lo estipulado en el articulo 56 de la Ley
1757 de 2015 “etapas del proceso de los mecanismos de rendicién publica de cuentas, aprestamiento,
capacitacion, publicacion de informacién, convocatoria y evento, seguimiento y respuestas escritas y en
el término quince dias a las preguntas de los ciudadanos formuladas en el marco del proceso de

rendicion de cuentas y publicacién en fa pdgina web o en los medios de difusién oficiales de las
entidades”.

PLANTEAMIENTO O DESARROLLO
APRESTAMIENTO

El Proceso de Gestion de Mercadeo, a fravés de la Direccion Cliente y Atencidn Ciudadana y el Proceso
Gestién y Cumplimiento llevaron a cabo sensibilizaciones y capacitaciones al interior de la Industria
Militar a través de los medios masivos (Intranet, correo, pagina web), Asi mismo, se efectud la
caracterizacion de los usuarios y demas grupos de interés de [a entidad, con el objetivo de fomentar una
participacion mas activa, soporte de ello se realizaron los Listados de Asistentes y Compromisos Céd.:
IM OC OFP FO 025, Rev. 5 No. 11 del 26 de febrero y No. 18 del 19 de marzo de 2025.

hitps://intrangt.indumil.gov.co/que-es-ta-rendicion-de-cuentas/
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No. 03.093.141

ASUNTO : IMOC OCIINFORME DE RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2024
- AJUSTADO

hitps:/finfranet indumil. gov.co/elementos-de-la-rendicion-de-cuentas-3/

PRINCIPIOS DE
LA RENDICION
DE CUENTAS
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No. 03.093.141

ASUNTO : IM OC OCI INFORME DE RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2024

- AJUSTADO
GRUPOS DE INTERES | ATRIBUTOS : PRIORIZACION
ALTA4 | MEDIA BAJA
-5 3-2 0-1
CLIENTES Generacién de ingresos. 5
Corresponds a: Desarrolio econdmico y social. 5
Cliente Interno (Trabajadores)
 Clientes VIP (Drummond, Portavoces de marca. 5
Cerrejon) Fortzlecimiento en [a relacion
» Clientes Armas y Municiones. comercial, 5
Empresas de seguridad y Responsabilidad social como
Organismos de seguridad del proveedor de monopolio. 4
Estado. Acompafiamiento en servicio Post
Clientes Explosivos. Venta, 5
Clientes Productos Militares. TOTAL 29
Clientes Servicios de )
Laboratoric. .

+ Clientes Producios
Metalmecanicos.
+ Clientes Productos Quimicos.
* (Clientes exportacion
»  Ministerio de Defensa
s Fuerzas Militares.
T

Suministro de materia prima,
. insumos y servicios para llevar a

cabo la actividad econdmica de la
PROVEEDORES empresa, ieniendo en cuenta la
calidad de lo ofrecido y los tiempos
de enirega.

Cumplimiento de los estdndares

a f M

ESTADO : Seguir las leyes vy polificas

pliblicas. >
Corresponde a:
Alinearse al Plan nacional de 5
+ Entidades piblicas generadoras | desarrollo.
de politicas plblicas. ‘
 Entidades Adscritas. .
e Rama Judicial. Acatar Marcos regulatorios. 5
: Rama Legislativa. Actuar bajo los pardmetros s

Fuerzas Militares

i Aty AT

establecidos.

ORGANISMOS DE CONTROL Generacidn y reporte de Estados 5
Financieros.

Corresponde a: Vigilancia al cumplimiento de las 5
obligaciones de transparencia v
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No. - 03.093.141

ASUNTO : IMOC OCIINFORME DE RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2024

- AJUSTADO

GRUPOS DE INTERES

ATRIBUTOS

PRIORIZACION

¢ Contraloria General De La
Republica y Contralorias
Territoriales.

«  Procuraduria Generzal De La
Nacién.

¢ Defensoria Del Pueblo.
Personeria Municipal.

« Contaduria General De La
Nacién.

acceso a la informacion de 1a Ley
1712 de 2015.

Informes scbre la situacién de
derechos humanos y derecho

derechos humanqs.

Tt T kA R I s

internacional humanitario e 4
informe al Congreso de la
Reptiblica.

Alertar oportunamente sobre los
hechos iregulares de la Gestidén 5
Plblica.

Informes sobre la situacién de 4

R

COMUNIDADES
Corresponde a:

+ DBarrios

«  Vecindarios

s localidades

+«  Municipios

¢+ Asociaciones religiosas
s« Fundaciones

« Carceles
L

[

Impacto ambiental, social vy
econdémico del eniorno en
actividades que  desempefia
INDUMIL para la elaboracién de
sus productos.

R

GRUPOS DE VALOR

Corresponde a:

« Ciudadania en General.

» Fondos de Pensiones y
Cesantias.

+ Uso de buen retiro (Fuerzas
Padblicas).

» Pequefios Empresarios

Construccion de democracia.

Favorecer el control de los

ORGANISMOS MULTILATERALES

Corresponde a;

¢ Cooperacion [nternacional.

* Embajadas con las que Indumil
tiene acuerdos comerciales en
Colombia.

e OFEA

o CAN~ Unién Europea,

Triangulo norte y Alianza del
Pacifico. :

Industria Militar - INDUMIL
www, indumil. gov,co

|_gobernantes en la organizacién. 5
Transmiten sus preferencias vy 5
necesidades.

Coniribuyen a mejorar la politica y 5

' la gestidn de los asuntos pliblicos.
Aportan al desarrollo de
comunidades y economias 4

que adopten estandares 4
internacionales,

Incentivan Ia  responsabilidad
social empresarial. 5
Asisten en la‘intemacionalizacion

de productos de la organizacion. 5
Fortalecen las  capacidades
nacionales en materia de 5
desarrollo sostenible,

Comparten nuevas tendencias del
mercado.
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No. 03.093.141

ASUNTO : IMOC OCIINFORME DE RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2024

-AJUSTADO
GRUPOS DE INTERES ATRIBUTOS PRIORIZACION
Promueven el fortalecimiento de
CONTROL SOCIAL los procesos de participacién 5
. ciudadana,
Corresponde a: Fortalecen los mecanismos de
e Veeduria Ciudadana. control frente a la corrupcion en la 5
» Instituciones de Educacion contratacion pubfica. ;
Superior. Velan por los intereses de las 5
+ Instituciones de Investigacion. comunidades.

Evaliian el grado de cumplimiento

ACADEMIA 'Y SOCIEDAD CIENTIFICA de los requisitos establecidos y

. 5
) que contribuyen al logro de los

Corresponde a: objetives institucionales.

Entidades certificadoras Demuestran y evidencian que los
procedimientos de la organizacion
cumplen con lgs  requisitos

: IgNO :g EC. definidos en una Norma técnica yfo S
e B ASC‘ en un reglamenteo gue lo antecede.

+ CMD CERTIFICATION. Certifican, autorizan y acreditan a

= WORLDCOB. la entidad en el SGI (Sistema de 5
» CORCA. Gestion Integral).

° 2“:" : Realizan reconocimientos en la

* 91000 gestibn  efectuada vpor Ia 5
* 1AT169449 organizacion

DISENO

La Industria Militar realizé la elaboracion de la estrategia de rendicion de cuentas basada en Derechos
Humanos, dada a conocer mediante documento No 03.028.706 “/M OC OGC ESTRATEGIA DE
RENDICION DE CUENTAS PARA LA PARTICIPACION CIUDADANA 2024-2025” con el fin de orientar
el ejercicio de rendicién de cuentas dirigido a la ciudadania, donde se establecieron ineamientos que
promovieran su participacion en los didlogos sobre el desarrollo v la gestidn de la Industria Militar,

empleando un lenguaje claro y comprensible. La informacion fue socializada 3 través de la pagina web
de la entidad www.indumil.gov.co.

El cronograma fue difundido al interior de la Industria Militar por la Intranet (Indunet),
httos:/fintranet. indumil.gov.co/cronograma-de-trabajo-rendicion-de-cuentas/

rraojo Readcion:
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No. 03.093.141

ASUNTO : IMOC OCI INFORME DE RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2024
- AJUSTADO

PREPARACION

El Proceso de Gestion y Cumplimiento a través de la Oficina de Comunicaciones realizo publicacién y
divulgacidn de informacian, para la convocatoria a la Audiencia Plblica de Rendicion de Cuentas de la
Industria Militar por diferentes medios masivos de comunicacion con la finalidad de garantizar a todas
las partes interesadas, la oportuna informacion sobre el evento.

Algunos de los medios utilizados para dar a conocer la convocatoria fueron los siguientes:

Publicacion de la invitacion por diferentes medios internos y externos pégina
hitps://www.indumil.gov.co/lrendicuentas/

~ioanny W) 7y

« Memorias Reunidn de Provasdoras

= Insetipcidn de Pregtntes para la Rendicién de Cuentas Vigencia 2024
« Encuesta Pam La Eveluacion De La Audiendia Piblice Vigencia 2024
+ Estrategia para fa rendicidn de cuentas vigencia 2024 — 2025

= Principies de la rendicidn de cuantas

o
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No. 03.093.141

ASUNTO : IMOC OCI INFORME DE RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2024
- AJUSTADO
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Asi mismo, se compartié un enlace en la pagina web donde se habilité un formulario para la inscripcion
de las preguntas, hitps:/idocs.google.com/formsidie/1 FAIpQLSdWm3JYuJgJLz3ml BpU-
giMb15GAewN40Gt-dpxtX1M3rhTQ/viewform

5 Inscripeidn de Preguntas para la
Rendicion de Cuentas Vigencia 2024

A D08 12 riotin o WtAR

T

En cumplimiento a lo establecido en documento No. 03.028.706 “M OC OGC - Estrategia Rendicion de
Cuentas para la Participacién Ciudadana 2024 — 2025%, pagina 14 “INSCRIPCION DE PREGUNTAS O
PLANTEAMIENTOS”, “La inscripcion de preguntas o planteamientos deberé hacerse a més tardar el 23

de mayo de 2025 hasta las 16:00 horas, por medio del formulario digital que se encuentra disponible en
nuestra pégina web. :

Para garanfizar la participacién ciudadana, se proponen las siguientes formas para inscripcién de
planteamientos y preguntas:
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ASUNTO : IM OC OCI INFORME DE RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2024

- AJUSTADO

Unicamente se daré respuesta a las preguntas o propuestas relacionadas con ef contenido en el “Informe
de Gestion y Sostenibilidad 2024, el cual esté dispuesto para su consulta en nuestra pégina web
hittos:Awww. indumil.gov.co en ef siguiente fink:

https:/fwww. indumil. gov.co/wo-confent/uploads/2020/01/informe-de-Gestion-y-Sostenibilidad-V1-1-2. pdf

A Jas preguntas o propuestas recibidas en el plazo sefialado, se les dara respuesta durante la
audiencia pablica en el tiempo determinado para tal fin. En caso de que la fotalidad de fas preguntas
no sean resueftas por falta de tiempo, las mismas serén respondidas durante los 30 dias
posteriores a la audiencia ptiblica de rendicion de cuentas.

Para garantizar la participacién ciudadana, se han dispuesto diferentes modalidades para
inscripcién de propuestas y preguntas, entre las que se encuentran;

Correo fisico: Enviar la pregunta en sobre cerrado a nombre de Industria Militar, a la calle 44 No.
54-11 de Bogota Ref.: Audiencia Publica para la Rendicién de Cuentas 2024 -2025. Inciuir, entre
otros, los siguientes datos obligatorios: nombre, documento de identificacion, direccién de contacto
o correo electrénico, pregunta o sugerencia, aclaracion si es o no asistente al evento, relacion de
documentos soporte aportados y nimero de folios que los componen. Bajo esta- modalidad, las
preguntas no podrén exceder de un méximo de dos (2) hojas tamafio carta.

Para interponer denuncias y actos por corrupcién de la entidad los siguientes canales:
» Linea: 2207800 ext 1406

> Correo electrénico: yodenuncio@indumil.gov.co
denunciacorrupcion@presidencia.gov.co

> Lin ea Etica hitps://www.indumil.gov.co/linea-etica/”

EJECUCION

La Industria Militar realizé de acuerdo a los mecanismos establecidos en el Manual Unico de Rendicion
de Cuentas (MURC) audiencia publica participativa, permitiendo la circulacion de informacién de interés
plblico y la interlocucion y didlogo entre los servidores puiblicos y ta ciudadania, el dia 27 de junio de
2025, a partir de las 10:00 a.m. y hasta las 12:03.am, en [as instalaciones de las Oficinas principales
ubicadas en la calle 44 No. 54-11 CAN la cual fue transmitida por los canales oficiales de la Industria
Militar en YouTube e Instagram.

O ETNATT e
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Tagustiis b

Log demis espectadores sabran
que té tarmbidn Jo estds viendo.

El sefior Coronel (R) JUAN CARLOS MAZO GIRALDO, Presidente de la Industria Militar, realiz6 la

presentacion de los resultados de la gestion del afio 2024 dando pasc a la presentacion de resuliados de
fas diferentes areas.

Durante la transmision, se pudo evidenciar una participacion activa de 138 personas a través del canal de
YouTube en un ejercicio de didlogo con las diferentes dependencias de la entidad, el cual tuvo una duracién
de 2 horas 03 minutos.
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LLa Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas, obtuvo durante su fransmision al aire y fuera del aire un
total de 728 visualizaciones en YouTube sobre 6.05k suscritos al canal de la Industria Militar.

» YOUTUBE i:hat en vivo, hitps://www.voutube.com/live/7gVe3ZX _glg

s INSTAGRAM chat en vivo

! [Fmaiiil] Kisestn Imterss es fortolonst
Em' Anepreflon yFaonboramus on i innmeseide g
ammnete len ncesidan da log nctiomys:
ESUEIECITOT,

Eduneto Radne Museis Goralde super
ﬁan-zivz!swmmda B nuese Andtencia Piblice
da Rendistin de Clemas

Wonerin Eracmontds -E] monnes Tucnas s,

% Buan Bin senor Eduredo

Rnidtee DAureis Girldy w&mu B vt
msmﬂ.ldwda

Bur Pin sefior Yormen
t’-mmamdo In arncrs by [loerirmbela o eroestra

mriencis,
I Sefcr hiorio Ll Impnmu &
Bup m}m.a Tornbliv ko isviternoy & que denurwse
oeishs Ty i Donionirmitsion ¢ T Gttt
mmmmm;mwmﬁm Trefern®
TS St mbi martey Mbiey

Yerman Enamreeace <€ marnae NN oot sabor
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et s Drenir? asintx corn Tvshay Fnite 7

Respuestas a preguntas

Repioducoidn del chat d.,

i

CToprans 3

Jomm Aaen Felicitesiones porfz Jestacada
gpmtion indurnd o3 refeno de compromtan y
responsaiilidad empresers! gue b sitetr oz
wangurrdis del secior desteramd! portes
estretégrgs al sector seqarids

Jorga ALIE Canosnel W Cootg hu wido ta rofacide det
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Cmirdle Andrds Acezin Hinrmona Eninlerrsantc

s Cirmo asfo proteso de rndicidn e cuenms
fir sidn ponsiridn con fas cudadanias.
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mm Teeemnana In mw‘ 1 hmmk]a -3 mms.n
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 coniribuir at damanno oot paia
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A traves de los canales de atencién y redes sociales, los asistentes intervinieron en la audiencia con
preguntas que fueron contestadas generando respuestas de forma simultanea por el chat de YouTube,
ofras de manera verbal, en cumplimiento de los principios de {ransparencia y acceso a la informacion, las
inquietudes y temdticas que no pudieron ser resueltas durante la transmicién en vivo del evento fueron
atendidas en su totalidad dentro del plazo establecido por la normativa vigente correspondiente a los 15
dias habiles. Las respuestas fueron debidamente sistematizadas y publicadas en la pagina web
mstitucional, con el propésito de garantizar la continuidad del didlogo con las partes interesadas y fortalecer

los mecanismos de participacion ciudadana

CANAL DE
RADICACION

NOMBRE DEL
CIUDADANO

PREGUNTA

MEDIO DE

RESPUESTA PUBLICACION

Formulario' ‘
Electrdnico

lgnacio Antonio

Arias Romero desarrollo

productos?

de

(Cudl es la Gestion del
Nuevos

Respuesta en vivo- ver
sesion de preguntas y
respuestas

https:/iwww.youtube.com

Nive/7gVO3ZX_glg7si=g
C76MP_1106nx)Jr

Responde, Laura
Vanessa Qfiate
Gerente +D+i
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CANAL DE | NOMBRE DEL
RADICACION | CIUDADANO PREGUNTA RESPUESTA

MEDIO DE
PUBLICACION

los resultados de la gestion
2024 muestran un claro
deterioro en la situacion
financiera y comercial de la
empresa bajo la actual
administracién. El EBITDA
cayd un 14,2%, la utilidad
neta se redujo un 36%, y
las ventas netas
disminuyeron un  16%,
reflejando una preocupante
pérdida de rentabilidad.
Ademas, las exportaciones
se desplomaron un 49%,
evidenciande una drastica
reduccién en la presencia g;?gg:%eﬂ AmorTS
Ramiro Torres | internacional de INDUMIL. Jefe Oficina de
Sumado a  esto, el Planeacidn
programa de produccidn

apenas alcanzd un 78,5% '
de cumplimiento, dejando
en evidencia problemas de
eficiencia y planificacion.
Teniendo en cuenta estos
indicadores, que muestran
una gestién financiera y
operativa deficiente,
¢ Como justifica usted estos
resultados y qué medidas
concretas puede ofrecer
para garantizar que en
2025 no continie este
declive?

Formularic
Electrénico

Respuesta en vivo- ver
sesitn de preguntas y
respuestas

hitps:/Avww. voutube com
five/TaVa3ZX g0g?si=g
C76MP_1106nxJJr

Reciban un cordial saludo.
Revisado el informe de
gestibn de 2024, results
alarmante el marcado
deterioro  financiero de
INDUMIL, comparado con
los afios anteriores, con
caidas significativas en
rentabilidad (-14,2%
EBITDA), - utilidades g;?apg;‘%eﬁa mormo
s . operacionales (-32%) vy -

Electronico Gomez netas (-36%), asi como una \;tlefe Qﬁg[na de
reduccion del 49% en aneacion
exportaciones. 1. Deterioro
Financiero y Rentabilidad.
EBITDA 2023: $228.120
millones COP — EBITDA
2024: $195.810 millones
COP (-14,2%), Utilidad
Operagcional, 2023:

Formulario José Francisco

.| ivelTqV937X_a0g?si=g

Respuesta en vivo- ver
sesion de preguntas y
respuestas

hitps:/iwww.voutube com
C78MP 1106nx.Lir

Industria Militar - INDUMIL
v Indumi] ooy eo
Oficinas Centrales Bogots, Colombla | Calie 44 No 54 =11 CAN
Fébrica de Explosivos "Antonio Ricaurte” Sibaté | Costado Cccidental Represa el Mufa
Fabrica General “José Maria Cérdova” Soacha - Cundinamarca | Cra, 17 No 30 - 211 sur Ciudad Latina
Fébrica “Santa Barbara” Sogamoso -~ Boyaci | Calle 54, No 10 D - 10.
* Tel. 57 {1) 220-7800
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CANAL DE NOMBRE DEL

RADICACION | CIUDADANO PREGUNTA RESPUESTA

MEDIO DE
PUBLICACION

$163.894 millones COP —
2024: $110.546 millones
COP (-32%),Utilidad Neta
2023: $144.406 millones
COP — 2024: $91.999
millones coP {-
36%),Ventas Netas 2023:
$953.797 millones COP —
2024: $802.725 miilones
COP (-16%),2. Caida en
Exportaciones y Presencia

Internacional, .

Exportaciones 2023:
$16.136 millones COP —
Exportaciones 2024

$8.227 millones COP (-
48%), 3. Problemas en
Produccion y Cumplimiento
de Metas. Cumplimiento del
programa de produccion:
78,5%, o sea un -21,5%
menor a lo planeado,
FAGECOR: 72%, o sea un
-28 % menor a lo planeado.
FEXAR: 84,4%, o sea un -
156% menor a lo
planeado. FASAB: 97,2%,
¢ sea un -2,5% menor a lo
planeado. Solo una
dependencia estuvo en las
cifras dando cumplimienio y
se debe destacar a Talento
Humano. En el aspecto del
compromise con el medio
ambiente y las gestiones
para este efecto la meta de
siembra de arholes: 0% de
cumplimiente, se esperaba
plantar 2.900 especies
nativas ¥ no se plantd ni un
tallo. No hubo ningin
proyecto con el medio
ambiente, la lucha global
contra el cambio climatico,
solo presentaron un
proyecto de Parque Sclar
en la Fabrica Santa
Barbara que era de afios
anteriores, © sea Cero
cumplimientos. ¢ Como
justifica INDUMIL estos
resultados negativos v qué
medidas concretas puede
ofrecer para garantizar que

industria Militar - INDUMIE.

v Indumil gov.co .
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CANALDE | NOMBRE DEL MEDIO DE
RADICACION | CIUDADANO PREGUNTA RESPUESTA PUBLICACION

en 2025 no continte este
declive tan marcado en su
gestién?

¢Si hay inventario para la | Responde Cr

Respuesta en vivo- ver
sesion de preguntas y

Formulario Juan esteban compra de armas, poque es | Fabian Ricardo respuestas
Electrénico Lopez tan dificil adquirirla asi se | Giraldo Vp hitps:/Awww.youtube.com
cumpla los requisitos? Comercial five/7qV937X _gQa?si=g
C76MP_1106nxJ.0r
Respuesta en vivo- ver
Responde Cr sesién de preguntas y
Formulario John fredy Mas eventos de armas | Fabian Ricardo respuestas
Elecirénico Calderén nacionales importadas Giralde Vp https:/fiwww. youtube.com
Comercial Aive/7qV93ZX_glg?si=a

C76MP 1106nxJJr

Responde Ing

5 a o
cudles son las nuevas Bibiana

Formulario Juan sznueE unidades de negocio que Chamono, jefe
Electrénice Garcia se pretenden abrir para las Oficina de
Hernandez fabricas?

Planeacién

Respuesta en vivo- ver
sesién de preguntas y
respuestas

hitps:/iwww. voutube com

{live/7TgVa3ZX g0g?si=g
C76MP_1106nxMJr

&Cudl fue la razén por la
Formulario Mario cual se le quita el beneficio ;| Responde Vp
Electrénico Becerra Medina | de descuento al personal | comercial

de la fuerza pablica?

Se publican en pagina
web.

hitps:/Aww. indumil.gov.c
ofrendicuentas/

Formulario Henry AJ_berto g,ng . beneficios Responde Oficina
Electrénico Rengifo economicos aporta de Planeacion
Gonzalez INDUMIL a la nacion?

Se publican en pagina
web.

hitos:/iww.indumil.gov.c

(Porque  cuando  una
persona natural intenta
adquirir un arma legal
Formulario Oscaf siempre dice que no hay | Responde Vp
Electronico stock, pero st un tramitador | comercial

le pagas 4 veces el valor de
un arma la obtienes en
menos de 1 mes?

ofrendicuentas/

Se publican en pagina
web.

https:/vwv.indumil.gov.¢
ofrendicuentas/

Quisiera saber porque en el
proceso de compra de
arma de defensa personal
se encuentra uno con un | - -
proceso fan anticuado si se
puede llamar asi, no sé por | Responde Cr

. qué no se adopta un | Juan Carlos Mazo
Epraiario ElkinSiema | sistema  digital  de | Giraldo,
asignacidbn de serial v | presidente de la
entrega de arma vy | Industria Militar
municién, dejar de trabajar
en libros de contabilidad
estamos en el siglo 21
INDUMIL cumplid 70 afios
pero se quedé en siglo

Respuesta en vivo- ver
sesidn de preguntas y
respuestas
hitps:/fwww.voutube com
llive/7TgV937X_g0q?si=g
C76MP 11086nxJJr

Industria Militar - INDUMIL
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CANAL DE NOMBRE DEL MEDIO DE
RADICACION | CIUDADANO PREGUNTA RESPUESTA PUBLICACION
pasado en cuanto a
tramites y servicio al
cliente.
Respuests en vivo- ver
Responde Cr sesion de preguntas y
Formulario Jhen Fredy Cuando vuelven las ferias | Fabian Ricardo respuestas
Electronico Quifionez maje | para venia de armas Giraldo Vp hitps:/fwww.youtube.com
Comaercial Aive/TqVe37X _alg?si=g
C7eMP_1106nxJJr
Soy persona civil guiero
adquirr un arma sea una Se publican en pagina
Juan Carlos
Formulario morales Cérdoba o un revolver, pero | Responde Vp web.
Electrénico Rodri intento en la plataforma | comercial https:/Awww.indumil gov.c
odriguez s . "
para inscripciones no me ofrendicuentas/
deja hacerles porgue
- ; Respuesta en vivo- ver
£Qué porcentaje de o
impuestos se va | Responde Cr f::;?jr;:tzspreguntas Y
FonnLEIa_rlo Juan Hem_andez anualmente para el proceso | Carlos Alberto hitps-/fwww.voutube. com
Electrénico Volosin de manejo y | Henao Vp Tivel7aV3ZX a0a?si=
documentacién de manejo | Corporativo CTEMP 1106mx] Jr- d
de armas & civiles? i

Fuente: Documento'No, 03.074.680 IM OC GME INFORME EJECUCION AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS 2024

Encuesta de evaluacién

Durante el evento, se comparti6 a las partes interesadas un enlace de evaluacion donde se habilité un

cuestionario

para

la evaluacién

de la

Audiencia

Piblica

vigencia 2024.

hitps://docs.qoogle.com/forms/d/e/1 FAIRQL SdSE2iIAKY e KWTAGRGYAQOdwv11zXa22shCZrwlUSef T Oer

VNBbQ/viewform

1S

Encuesta Para La Evaluacién De La
Audiencia Piblica Vigencia 2024

L tdbghin 04 i 25 60 Frovess

134 Rl gupn delmecta prrscecs? +

5 [J Provesce cabieons 1 sarvicios
3 cheste

[ *betrocs e Fuwsss ey
1 oapornrsr

3 venenitaoes |

[ Entesdscomny

3 Frorsage viganda !
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Se obtuvieron 14 respuestas, cuyos resultados se presentan en la siguiente grafica

La opcién més seleccionada fue “otros”, o que evidencia la necesidad de forfalecer los mecanismos de
caracterizacion de las partes interesadas con el fin de entender mejor quienes participan en el ejercicio.

Es importante resaltar que cualquier ciudadano puede participar, sin necesidad de pertenecer a Indumil
o ser funcionario.

o0 g Fiteras

Se les pregunts a los participantes que si la seleccidn de su respuesta en la pregunta anterior fue OTRO
se informara a cual parte interesada correspondian y se evidencié que la opcién con mayor seleccién

corresponde a la ciudadania con 7 participantes, seguido de los funcionarios de Indumil con un total de
3 en la participacion.

iséledtiong awd, Hdlgectaly

e R bt

Respecto a esta grafica se puede evidenciar que para el 14% de los encuestados la informacién
suministrada fue insuficiente, mientras que parael 86% si cumplié con las expectativas esperadas.
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En esta grafica se evidencia que para 12 personas la informacion presentada en la rendicion de cuentas,

permite a la ciudadania ejercer un control efectivo sobre la gestién de la entidad, mientras que para 2 de
los encuestados no. '

ad:ﬂi:u tjercer u-n

" iidinteol afecr‘» solire l}x-gesx?aﬂ de'la ‘entidag:

Segtin los resultados mostrados en esta grafica, el 93% de los participantes en la encuesta considera
que la jornada de rendicion de cuentas de INDUMIL permitié conocer [os logros y avances de la entidad.
En contraste, sole el'7% opina que no se cumplieron dichos objetivos.

Ef) }é}umada e Renﬂicrén dﬁCue : fig,
se tha conocer fos! resultadas de - estion-dela en”ut{aﬁ.

e R s b

Segin los datos presentados en la gréfica, la mayoria de los encuestados (82%) considero que el
lenguaje empleado para compartir [a informacién fue comprensible. En confraste, un 14% indico que el

lenguaje no fue clarc y un 4% no respondid. Estos resultados reflejan que en general, el mensaje fue
trasmitido de manera efectiva a los ciudadanos.

& Ienggrajeutliizado'enja Bendicién ¢ deCuemasdefa
i Mittdcue dére:

O VU TP S SV S e e PR e S R Sy
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Con relacion a la consulta sobre la participacién en futuras jornadas de rendicion de cuentas, se
evidencia que el 93% de los encuestados manifesté su disposicién a participar nuevamente en este tipo
de ejercicios. Unicamente una persona correspondiente al 7% del total indico que no participarfa. Estos
resultados reflejan un alfo nivel de interés y compromiso por parte de la ciudadania frente z los
mecanismos de dialogo y control social.

Paticipariz g dna duievadoriada de Rendicibit de Cugrisst

Los resultados de esta pregunta muestran que la mayoria de los encuestados (12 personas) calificaron
positivarmnente el gjercicio, considerandolo como bueno. Solo una persona lo evalud como regular y otra
como malo. Estos datos indican que, en general, el desarrollo de ia jornada fue bien recibida por los
participantes, cumpliendo con sus expectativas y objetivos de participacion.

g2, )

SEGUIMIENTO Y EVALUACION

La Oficina de Control Interno realizé seguimiento y verificacion del Plan Anticorrupcion y de Atencién al
Ciudadano, el cual fue publicado en la pagina web de la entdad mediante enlace
https:/Aww.indumil.gov.co/el-plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano-2/

El Proceso de Gerencia de Mercadeo a través de la Direccion a través de la Direccion de Cliente y

Atencidn Ciudgdana realizé6 documento No. 03.071.690 “IM OC GME INFORME EJECUCION
AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS 2024

FORTALEZAS

* La Industria Militar, ademds de dar cumplimiento a la normatividad vigente en materia de

participacion ha adoptado estrategias innovadoras que fortalecen ia interaccién con la ciudadania y
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sus grupos de interés. Entre estas esirategias se incluyen la realizacion de ferias comerciales, foros,
grupos focales (focus group) con clientes, reuniones con proveedores y otros espacios disefiados
para fomentar el dialogo la transparencia institucional. Estas acciones permiten que la ciudadania
acceda a la informacion clara sobre los tramites, servicios y portafolio que la entidad pone a su

disposicion, consolidando asi una gestién més cercana, participafiva y orientada a las necesidades
de sus usuarios.

= Se evidencia el cumplimiento a lo estipulado en la Ley 87 de 1893 articulo 4. “Elementos para el

Sisterna de Controf Inferno, h. Establecimiento.de mecanismos que faciliten el control ciudadano a
fa gestién de las entidades”

DEBILIDADES

* Durante la transmisién en vivo de la audiencia piblica de rendicién de cuentas, se presentaron
interrupciones en ia interpretacién en lengua de sefias, ya que en algunos momentos no fue
transmitida. Esta situacién pudo haber limitado el acceso al contenido por parte de personas con
discapacidad auditiva, lo cual representa una debilidad en términos de accesibilidad e inclusién. Es
fundamental corregir esta situacion en futuras jornadas para garantizar una comunicacién
verdaderamente incluyente y equitativa para toda la ciudadania.

= Se evidencié una inconsistencia en la identificacion de los coroneles en condicién de retiro, ya que
en algunos casos no se utilizé correctamente fa letra “R” en maydscula, como lo establece e lenguaje
institucional. Esta falta de uniformidad puede generar confusién en la transmision de la informacion,
afectando tanto la comunicacién interna como externa. Es necesario fortalecer este aspecto para

garantizar-coherencia en los mensajes dirigidos al publico y mantener la precision en el uso de titulos
y rangos dentro y fuera de la entidad.
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» Lapresentacion elaborada por la Oficina de Control Interno no fue debidamente considerada durante
la fransmision en vivo, lo que se reflejo en errores evidentes, como la repeticion de titulos y frases.
Esta situacion afect6 la calidad y coherencia del contenido emitido. Es fundamental asegurar la
revision y validacién previa de los materiales de apoyo para evitar este tipo de fallas en futuras
jornadas y garantizar una comunicacién clara y ordenada.

RECOMENDACIONES

* Se recomienda al Proceso de Gestion de Mercadeo a través de la Direccion de Cliente y Atencion
Ciudadana y el Proceso Gestién y Cumplimiento:

v' Alinear la caracterizacion de los grupos de valor de la Industria Militar teniendo en cuenta lo
establecido en Plan de Participacién Ciudadana y Demas Grupos de Interés Céd.: IM OC GME |F

005 Rev. 2. Numeral 1. y documento No. 023.028.706 “M OC 0GC - Estrategia Rendicién de
Cuentas para la Participacién Ciudadana 2024 — 2025,

v Verificar las herramientas por cada etapa de la rendicion de cuentas de acuerdo a lo estiputado por
T el Manual Unico de Rendicién de Cuentas (MURC)
https:/lwww'l-funcionpubIica.qov.co/weblmurclcaia~de-herramienta_§, teniendo en cuenta que estas
cajas de herramientas contiene las actividades, mecanismos o espacios de didlogo, técnicas e
instrumentos que pueden ser utilizados por las entidades para desarrollar las cinco etapas del

proceso de rendicion de cuentas (aprestamiento, disefio, preparacion, ejecucion, seguimiento y
evaluacién).

v"Incluir a los grupos de valor en la elaboracion de la estrategia para la rendicién de cuentas de la
proxima vigencia con el fin de hacerla mas participativa. : ,

v"  Disefiar e implementar estrategias efectivas que fomenten Ig participacién activa y masiva de
todas las partes interesadas, promoviendo espacios inclusivos, accesibles y representativos que
fortalezcan el didlogo, la fransparencia y l2 toma de decisiones colaborativa.

v" Promover una mayor participacién de los funcionarios 'én._,los ejercicios de rendicién de cuentas,

fomentando su vinculacién activa a estos espacios institucionales. Durante Ia jornada se evidencié
una baja participacion por parte del personal, lo cual limita el alcance y el impacto de estos
glercicios. Es importante fortalecer la cultura organizacional en tomo a la transparencia y la

participacion, incentivando la asistencia Yy el compromise.de todos los equipos de trabajo en futuras
jornadas.
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* OPORTUNIDAD DE MEJORA
Proceso Gestion y Cumplimiento

e Se recomienda verificar la normatividad gue se encuentra relacionada en el documento No.
03.028.706 “IM OC OGC - Estrategia Rendicion de Cuentas para fa Participacién Ciudadana 2024 —
2025 tabla 1:

v “Decreto 126 de 2016, Articulos 2.1,4.1: Estrategias de lucha contra la corrupcitn y de Afencién
al Ciudadano®, sin embargo, el Decreto correcto es el 124 de 2016 “Por ef cual se sustituye ef
Tituio 4 de la Parte 1 del Libro 2 def Decreto 1081 de 2015, relativo al "Plan Anticorrupcién y de
Atencién al Ciudadano”, articulo 2.1.4.1 “Estrategias de lucha contra la corrupcitn y de Atencién
al Ciudadano”.

v “Ley 734 de 2000, articulo 34 Deberes de todo servidor piblico”, esta l.ey se encuentra derogada
por la Ley 1952 de 2018 “Por rmedio de fa cual se expide el ¢cédigo general disciplinario se
derogan la ley 734 de 2002 y algunas disposiciones de la ley 1474 de 2011, refacionadas con e/
derecho disciplinario”, articulo 38 “Deberes”.

v “Decreto 028 de 2008, articulos 17,18,19 y 20", Si bien guardan relacién con aspectos de
rendicién de cuentas, es importante sefialar que el objeto principal de este decreto es “definir Ia
estrategia de monitoreo, seguimiento y confrof integral def gasto sfecutado por las entidades
territoriales con recursoes del Sistema General de Parficipaciones”. En este sentido, es necesario
precisar el marco normativo aplicable a ia Industria Militar.

Asl mismo, y con &l fin de asegurar que las referencias legales sean vigentes, pertinentes y alineadas
con las funciones y objetivos de la entidad, garantizando la coherencia normativa y evitar interpretaciones
o actuaciones basadas en disposicicnes no aplicables a la enfidad.

» Realizar despliegue y trazabilidad del documento 03.028.708 “/M OC OGC - Estrategia Rendicién
de Cuentas para la Participacién Ciudadana 2024 — 2025", que contiene las estrategias de rendicion
de cuentas al interior de la entidad. Esta falia de trazabiiidad puede generar desconocimiento por
parte de las dependencias sobre [os lineamientos y acciones previstas, lo que podria impactar
negativamente en la planeacion, coordinacién y participacion institucional durante el desarrolio de
estos gjercicios. Se recomienda socializar oportunamente este documento y establecer mecanismos
de seguimiento que aseguren su aplicacion efectiva en fodas las areas involucradas.

Proceso Gestion de Mercadeo se recomienda realizar actualizacion del Plan de Participacion Ciudadana

.y Demas Grupos de Interés Céd.: IM OC GME IF 005 Rev. 2, teniendo en cuenta que se evidencia la
referencia de normafiva que ha sido derogada, es importante incluir un mecanismo de control para
establecer un plan de revision y actualizacion pericdica de todos los procedimientos y documentos,
asegurando que se encuentren alineados con la normatividad vigente.

Cordialmente,

Ingeniera YOLANDJA CASTANEDA BUSTOS
Jefe de Grupo Ofitina de Control Interno

Elabort: Técnico Jackeline Castilo Nifio. 4
Profesional Laura Lifiana Echeverria Mora. »)
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