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Lider (es) y/o Responsable del Proceso

()

Prof. RRIl Jaime Miranda Pefia
Gerente Ventas

Proceso y/o Procedimientos, Actividad
especifica auditada y/o evaluada (4)

Proceso Gestion de Ventas Céd.: IM OC GVE PS ¢01

Alcance (5):

Procedimientos, lineamientos y controles establecidos en el Proceso
Gestion de Ventas.

Eventos - jornadas interinstitucionales y eventos club deportivos \ngenc;a
2024 y 2025.

Objetivo General (6):

Contribuir al cumplimiento de los objetivos de la Industria Militar a través
de la gestién de los roles asignados a la Oficina de Control Interno,
adelantando la evaluacién independiente, selectiva, sistémica y objetiva,
basada en riesgos, fortaleciendo el mejoramiento continuo del Sistema de
Control Interno, teniendo como referente la aplicacion de los lineamientos
establecidos en el Sistema de Gestidn Integral, la legislacion y normas
vigentes,

Objetivos especificos (7):

Evaluar de manera selectiva el adecuado cumplimiento de los
lineamientos internos y externos aplicables al proceso Gestion de Ventas,

Verificar de manera selectiva la aplicaciéon y efectividad de los controles
establecidos para evitar la materializacién de los riesgos identificados por
el proceso en la matriz de riesgos y oportunidades del subproceso Gestlon
de Ventas.

Verificacién al cumplimienio de las actividades de los planes de
mejoramiento correspondientes a las auditorias anteriores.

Documentos de referencia (8):
(Criterios)

Constitucion Politica de Colombia de 1991.

Ley 87 del 29 de noviembre de 1993 “Por /a cual se establecen normas
para el ejercicio del control interno en las entidades y organismos de/
estado y se dictan otras disposiciones”.

Ley 80 del 28 de octubre de 1993 "For fa cual se expide ef Estatuto Gene-re.ur
de confratacion de la Administracién Piblica”.

Ley 816 del 07 de julio de 2003 "Por medio de fa cual se apoya a la
Industria nacional a fravés de la contratacién pablica™

Ley 1150 del 16 de julioc de 2007 “Por medio de fa cual se introducen
medidas para fa eficiencia y la transparencia en fa Ley 80 de 1993 y se
dictan ofras disposiciones generales sobre la contratacion con Recursos
Pablicos”.

Ley 1437 del 18 de enero de 2011 "Por Ja cual se expide el Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo".

Ley 1474 del 12 de julio de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer fos mecanismos de prevencién, investigacién y sancién de actos
de corrupcion y la efectividad del control de fa gestion pablica’.

Ley 1564 del 12 de julio de 2012 “Por medio de la cual se expide el Codigo
General del Proceso v se dictan otras disposiciones”.

Decreto 2150 del 05 de diciembre de 1995 "Por la cual se suprimen vy
reforman regulaciones, procedimientos o tramites innecesarios existentes
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Documentos de referencia (8):
(Criterios)

en la Administracién Pablica”.

Decreto 1537 del 26 de julio de 2001 "Por el cual se reglamenta
parcialmente la Ley 87 de 1993 en cuanto a elementos técnicos y
administrativos que fortalezcan el sistema de control. interno de las
entidades y organismos del Estado”,

Decreto 1083 del 26 de mayo de 2015 "Por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcion Plblica".

Decreto 1499 del 11 de septiembre de 2017 "Por medio del cual se
madifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Gnico Reglamentario del Sector
Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestién establecido
en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015".

Manual General de Almacenes Comerciales, Cod: IM OC OFL MN 001
Rev. 11,

Oficic  No. 02.986.060 “Correo RS20241212185054 remiten queja
anonima pqrs digital P20241127000105 la cual pone en conocimiento
posibles hechos de corrupcién relacionados con la gestién de entidades
INDUMIL y acore.”

Objetivos Estratégicos Asociados {9){ si
aplica ):

Plan Estratégico Industria Militar 2023 — 2026 y Plan de Accién 2025:

Objetivo:  Incrementar participacion en mercados nacionales e
internacionales ‘
iniciativa: Incrementar las ventas a nivel nacional

Objetivo: Mejorar la imagen institucional
iniciativa Fortalecer la cultura de integridad al interior de la Industria Militar.

Ohjetivo: Modernizar y optimizar los procesos
Iniciativa Incentivar el enfoque hacia la prevencién y al autoconirol en los.
procesos.

Objetivo: Fortalecer y generar alianzas estratégicas

Iniciativa: identificar y proponer oportunidades de mejora en la entrega
oportuna de productos explosivos y/o servicios especializados
relacionados con el sector minero.

Riesgos y Oportunidades Asociados (10):

948 - Posibilidad de una afectacion negativa en la credibilidad e imagen del
proceso y de la organizacion cuando en forma indebida se desvian de las-
normas establecidas para la administracion y legalizacion de las cajas
menores vy dineros recaudados en eventos IN SITU, en beneficio propio o
de un tercero.

748 - Posibilidad de hurto de producto terminado, dineros o contaminacién
de la carga en las rutas de abastecimiento o eventos IN SITU.

942 - Posibilidad gue se afecte negativamente la imagen institucional en los
momentos que por accién U omisidn se ejerza indebidamente el poder
para desviar las actividades propias cuando se pide, recibe, ofrece dadivas
financieras o no financieras en el proceso de recepcion y entrega de
productos terminados.

Antecedente§dd3%0/01

Informe de auditoria No. 02.462.271 IM-OC—gO%.eagﬁsg ado auditoria al
I

Sistema de Control Interno — Proceso Gestion del 30/07/2021 -
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Documentos Analizados (12):

- Eventos realizados vigencia 2024 Cali, Ibague, Manizales, Medellin, Monteria, Pereira, Riohacha, Valledupar
Barranquilla, Cantén Norte

- Oficio No. 02.839.341 “IM OC OFP ENVIO PLAN Y PROGRAMA OPERATIVO 2024 ALCANCE
REVISION No. 0. .

- Documentos soporte del seguimiento iniciativas plan de accidon institucional PAIl relacionados en
entregables de la Iniciativa estratégica Fortalecimiento de las ventas a nivel nacional.

- Plataforma INDUDARUMA — Modulo de riesgos proceso Gestion de ventas ~ Reportes de riesgos.

- Matriz de riesgos — planes de mejoramiento.

- Denuncia No. 02.986.060 CORREO RS20241212185054 Remiten Queja Anénima PQRS Digital
P20241127000105 la cual pone en conocimiento posibles hechos de corrupcidn relacionados con la

gestion de entidades INDUMIL y acore.

Resultados de la Auditoria y/o Evaluacion {13)

Aspectos positivos (Fortalezas y/o practicas destacables) {(a):

Disposicidn y asertividad por los funcionarios a las recomendaciones realizadas.

Comentarios Generales y/o especiales (b):

1. EVENTOS - JORNADAS INTERINSTITUCIONALES Y EVENTOS CLUB DEPORTIVOS VIGENCIA 2024

ITEM FECHA OFICIO ALMACEN NOMBRE EVENTO TIPO DE EVENTO VALOR
STA VALIDA
1 OBSEE;O‘;E’O 02.901.247 CALI NACIONAL TIRC | CLUB DEPORTIVO | $ 99,765,000
PRACTICO
CAMPEONATO
2 Aeédé% DE | 02.935.605 IBAGUE REPUBLICADE | |18 DEPORTIVO $ 99,416,000
ey -935. COLOMBIA DE TIRO 418,
PRACTICO
20 DE 1ER ZONAL
3 | OCTUBRE | 02.965.035 | MANIZALES RO PRACTICo | CLUBDEPORTVO | §10.711.780
DE 2024
18 DE MAYO TERCERA VALIDA
4 oo | 02892219 | MEDELLIN NACIONALTRAP | CLUB DEPORTIVO |  §84.477.578
AUTOMATICO
57 DE 2DA VALIDA
5 | SEPTIEMBRE | 02.945.313 | MONTERIA NACIONAL TRAP | CLUB DEPORTIVO |  $41.539.970
DE 2024 AUTOMATICO
73Y 24 DE CAMPEONATO
6 | AGOSTODE | 02.935435 | PEREIRA | NACIONAL COMPACT | CLUB DEPORTIVO |  § 82,435.444
2024 SPORTING
21,22Y 23 CAMPEONATO
7 JUNIO 02908232 | PEREIRA PRIMERA VALIDA | CLUB DEPORTIVO | $ 19.653.510
NACIONAL DE TIRO
28 DE JULIO 1ER ZONAL TIRO
8 |20 02.922.845 | RIOHACHA AT CLUB DEPORTIVO $ 8,508.540
01O ) 3RA VALIDA
9 | NOVIEMBRE | 02.973.035 | VALLEDUPAR | NACIONALDETIRO |CLUB DEPORTIVO|  §129.832.730
DE 2024 PRACTICO
18 AL 20 DE BARANGUILLA | INDUMIL Y DCCAE EN
10 | JUNIODE | 02.907.630 | Y SANTA | LAS REGIONES 2024 - INDUMIL $2,907,092,758
2024 MARTA BARRANQUILLA
09 AL 15 DE CANTON ANIVERSARIO 70
" DICIEMBRE | 02.889.886 NORTE ANOS INDUMIL INDUMIL $ 6,922,085,522
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DE 2024

Se realizd verificacion documental con el siguiente resultado:
1.1.EVENTO CALI:

Se informa el resultado de la venta con oficio No. 02.901.247 del 11 de junio de 2024, con un reporte de venta total de
$ 99.765.000, realizado el 07 de junio de 2024.

Los documentos soporte del evento se encuentran sin foliacion.

El documento radiograma No. 0124006307202/MDN-COGFM-DCCAE-AASNA-CODEP del 31 de mayo 2024, se
registraron (76) participantes

La siguiente factura tienen descuento, pero no se anexa la cedula militar a los documentos fisicos.

FACTURA
9000389464

CLIENTE
JOHN FREDY CASTRC GONZALEZ

DESCUENTO
-$ 48.150

lLas copias de los permisos de porte y tenencia anexas a la carpeta de las siguientes facturas no son legibles para
verificacion de fecha de vencimiento:

No. FACTURA PLANILLA
9000389389 ANDRES GARCIA REYES
9000389404 FRANCISCO JAVIER CASTANO VILLA
9000389433 PAULO SEBASTIAN TABARES CASTILLO

Se recomienda que los documentos anexos a las ventas sean legibles para facilitar futuras verificaciones.

Los siguientes permisos presenta fecha de vencimiento que no corresponde al rango establecido por el DCCAE.

NOMBRES Y APELLIDOS cEpuLa | VENCIMIENTO
No. FACTURA " PORTE O
PLANILLA CIUDADANIA TENENCIA
9000389400 | EDUARDO JARAMILLO CASTANEDA 17.165.508 |  1/01/2200
9000389461 | JOSE ALBERTO MURILLO CIFUENTES 17.035.613 |  17/07/2117

Documento solicitud de evento que genera FEDETIRO no se observa anexo a la carpeta del evento.

El informe de movimientos del evento esta incompleto, ya que no especifica el valor total vendido, lo efectivamente
facturado ni el dinero sobrante.

No se observa el formato "FORMATO AUTORIZACION ENTREGA A CLIENTES DE MUNICION Y/O ACCESORIOS
EN EVENTOS. IM OC DAC FO 045. Rev. 2"

1.2.EVENTO IBAGUE:;

G20ry0/0lL 6L9°0E0EN
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« Se informa el resultado del evento con el oficio No. 02.935.605 del 28 de agosto de 2024, realizado el 24 de agosto de
2024 con ventas por valor de $ 99.416.000.

» La carpeta se encuentra debidamente foliada.

= FE! radiograma del DCCA No. 0124009847702]MDN COGFM-DCCAE-AASNA-CODEF no adjunta relacion, de
participantes.

e No se observaron adjuntas las consignaciones de las facturas.

e Se evidenciaron tres carnés de FEDETIRO vencidos, en las siguientes facturas.

FECHA VENCIMIENTO
FACTURA NO. NOMERE CARNE FEDETIRO
8000402371 VICENTE MARTIN BLANCO VELEZ 31/01/2024
9000402399 PAULO SEBASTIAN TABARES CASTILLO 31/01/2024
9000402432 DIEGO ALEJANDRO BORBON ARIAS 31/01/2024

* Se observa descuento por valor ($ 53.500) para militares en la factura de venta No. 9000402437, no se adjunta el
soporte de la cédula Militar lo que impide verificar con qué documento se autorizd dicho descuento.

» El evento fue solicitado y autorizado para venta de municién codigo 100186 municion calibre 9mm Factor 132, sin

embargo, se observa que se transportan 9 tipos de municiones adicionales las cuales retornaron en su totalidad al
almacén de FAGECOR.

» Se observan dos permisos de tenencia, uno con fecha de vencimiento 01 de enero de 2200 factura No. 9000402383
y ofro del 17 julio de 2117 factura No. 8000402430.

» Elevento se realiz6 el 24 de agosto y la facturacién el 27 de agosto (2) dias habiles siguientes.

¢ Se evidencia un sobrante de $776.552, y los recibos soporte corresponden al valor relacionado en el documento
“BALANCE GASTOS EVENTO FEDETIRO NILO 24 DE AGOSTO 2.024 La consignacién de dinero sobrante se
efectud a la cuenta No. 310039938 BBVA el 27 de agosto de 2024. ,

» En el formato de concepto para elaborar recibo de caja Cod.: IM OC DOF FO 026, no se encuentra diligenciado ¢l
espacio de los datos de quien realiza el recibo de caja.

1.3.EVENTO MANIZALES:

» Seinforma el resultado del evento con oficio No. 02.965.035 del 23 de octubre de 2024, realizado el 20 de octubre de
2024 con un reporte de ventas de $ 10.711.780.

e Se evidencia que toda la carpeta esta sin foliar.
* No se evidencia el formato venta de municién por codigo "CIVILES" y "MILITARES".

» De acuerdo a los anexos del radiograma del DCCA No. 0124012003002/MDN-COGFM-DCCAE-AASNA-CODEP se
registraron (22) participantes

» El oficio de autorizacion al evento No. 02.963.805 del 21 de octubre de 2024, se encuentra sin firmar por parte del
Gerente de Ventas.

* El acta de entrega y autorizacion de transporte de articulos vendidos en el evento interinstitucional No. 13848 del

N
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sefior Mauricio Eduardo Rocha, no tiene diligenciado el codigo de la municion.

En los documentos soporie de la factura No. 9000412541 a nombre del cliente Jaime Piracoca no adjuntaron el carnet
de FEDETIRO y el permiso de tenencia sale incompleto lo que impide verificar la fecha de vencimiento.

En los soportes de la factura No. 8000412550 la cédula de ciudadania salié incompleta lo que impide verificar la
informacion.

No se evidencia fotocopia del recibo de consignacion del dinero sobrante y recibo de caja que debe ser dirigido via
correo electronico a oficina operacicnes financieras formato "CONCEPTO PARA ELABORAR RECIBO DE CAJA. IM
OC DOF FO 026. Rev. 2.

No se evidencian soportes de los gastos reporfados por valor de $81.220 en el Documento No. 02.965.035 del 23 de
octubre de 2024 “IM OC SGC DAC — INFORME EVENTQ FEDETIRO POLIGONQO CALDAS - 21QCT2024” numeral
4. GASTOS PRESENTADOS por concepto de almuerzos, refrigerios y fotocopias.

1.4.EVENTO MEDELLIN:

Con oficio No. 02.892.219 del 21 de mayo de 2024, se informa el resultado del evento realizado el 18 de mayo de
2024 con ventas por valor de $ 84.477.578

Se evidencia que toda la carpeta esta sin foliar.

El documento radicgrama No. 0124004981602/MDN-COGFM-DCCAE-AASNA-CODEP del 18 DE MAYQ DE 2024 no
traer anexo el listado de personal autorizado. Se recomienda se anexe para consulta y verificacion de las partes
interesadas.

La siguiente factura tienen descuento, pero no se anexa la cedula militar a los documentos fisicos.

FACTURA CLIENTE DESCUENTO
£000385615 WALTER ALVAREZ ARRIETA $58.000

En la factura No. 9000385592 a nombre de GUILLERMC LEON RESTREPO VILLA, no tiene anexa el carnet de
FEDETIRO.

Para la factura No. 8000385641, cliente CAMILO ANDRES CUBILLOS RAMIREZ no se observa anexo el soporte de
consignacion.

No fue posible verificar la fecha de vencimiento de los permisos de porte y tenencia debido a que las copias adjuntas
no eran legibles, para las siguientes facturas:

No. FACTURA PLANILLA
9000385551 GUILLERMO ALONSO GARCIA ROJAS
9000385564 ALEX TANAKA KURATOMI
9000385574 JUAN CARLOS MONTES DE OCA VICTORIA

9000385629 CLAUDIA PATRICIA ALVAREZ LEON
9000385683 JUAN SEBASTIAN TRUJILLO SOSSA

» Se recongi%]é}go}alfe los documentos anexos a las ventas de municidn en evenios Sqegnag?joéosean legibles y
entendiblés para posteriores verificaciones o consultas que se requieran.
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¢ No se observa el formato "FORMATO AUTORIZACION ENTREGA A CLIENTES DE MUNICION Y/Q ACCESORIOS
EN EVENTOS. IM OC DAC FO 045, Rev. 2".

» En la Planilla “Control Mercancia y Recaudos venta de Municion” céd. IM OC DAC FO 003 se observan los siguientes
errores de registro en [os numeros de cedula, asi:

FACTURA REGISTRADO EN LA NUMERD DE CEDULA
PLANILLA

9000385657 70029408 78029408

9000385575 70848369 70546369

9000385604 8269840 8269480

Lo anterior evidencia falta de verificacion y control de registros, afectando la conflabilidad de informacion. Se resalta
gue las facturas no presentan error.

* Se recomienda mejorar la calidad de la informacion registrada, esto teniendo en cuenta que la caligrafia empleada en

la Planilla “Control Mercancia y Recaudos venta de Municién” cod. IM OC DAC FO 003 dificulta la verificacién y
entendimiento de los datos.

* La facturacion y consignacion del dinero recaudado por la venta de municién /n Situ se realizd el 20 de mayo dos d;as
habiles después del evento.

« Se reporto un sobrante de $1.602.422, Se recalcula el dinero recaudado en efectivo y pagos por datafono sin
observar diferencia alguna, observando que los gastos del evento fueron por valor de $ 300.000 y se reintegrd
$1.302.422 en consignacion a la cuenta No. 310039938 BBVA.

1.5.EVENTO MONTERIA:

e Con oficio No. 02.945.313 del 09 de septiembre de 2024, se informa el resultado del evento realizado el 07 de
septiembre, con un reporte de ventas de $ 41.539.970

e Se evidencia que toda la carpeta estd sin foliar.

+ De acuerdo a los anexos del radiograma del DCCA No. (1240100740020 /MDN-COGFM-DCCAE-AASNA-CODEP se
registraron (22) participantes.

* Se evidencia un balance de gastos del evento, con un sobrante de $780.030. un reintegro por valor de $492.630
consignados a la cuenta No. 310039938 BBVA y una relacion de gastos operativos (fotocopias, descargue de
material, apoyo personal DCCA, transporte urbano) por valor $287.200, todos los soportes correspondian a los

registros. pero no se evidencia el Formato "CONCEPTQO PARA ELABORAR RECIBO DE CAJA. IM OC DOF FOOZG
Rev. 2"

» El Formato autorizacion entrega a clientes de municién y/o accesorios en eventos IM OC DAC FO 045 Rev. 2
realizado al cliente de la factura No. 9000404321 no cuenta con la firma de autorizacion de Técnico del almacén.

Se observé el registro de los numeros de cédula erradas, para los siguientes clientes en la planilia control de
mercancia y recaudos venta de municién Cod.: IM OC DAC FO 003;

NUMERO DE C.C.
FACTURA REGISTRADO EN LA NUMEERS?CDAi‘E:?DULA
PLANILLA
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5000404311 10.175.463 1.017.175.463
3000404315 71.786.311 71.786.321
9000404318 1.044.415.163 1.044.425.163

Es importante que las personas encargadas de diligenciar el formato de control de mercancia y recaudos venta de
municién IM OC DAC FO 003 Rev. 5, registren la informacion correcta para las verificaciones y trazabilidad de las
partes interesadas.

1.6.EVENTO PEREIRA EVENTO MES DE JUNIO

o Se informa el resullado del evento realizado los dias 21, 22 y 23 de junic de 2024, de la venta con oficio No.
"~ 02.908.232 del 24 de junio de 2024, con un reporte de venta total de $192.653.510.

». Carpeta sin foliar
». El radiograma del DCCA No. 0124007079102/MDN-COGFM-DCCAE-AASNA-CODEP sin relacion de participantes.

» Se evidencia que el documento adjunto (Carnet Fedetiro) a la factura No.9000392569 del sefior Juan Carlos Montes,
~ venci6 el 31 de enero de 2024 y el evento fue del 21 al 23 de junio de 2024.

e En los documentos de la factura No. 9000392564 no se evidencia el adjunto del carnet Fedetiro.

« No se evidencia el Formato "FORMATO AUTORIZACION ENTREGA A CLIENTES DE MUNICION Y/O
. ACCESORIOS EN EVENTOS. IM OC DAC FO 045, Rev. 2",

1.7.EVENTO PEREIRA MES DE AGOSTO

¢ Se reporta el resultado del evento realizado los dias 23 y 24 de agosto de 2024, con ventas por valor de
$82.439.344 con oficio No. 02.935.435 del 27 de agosto de 2024.

s La carpeta se encuentra foliada parcialmente.

» De acuerdo a los anexos del radiograma del DCCA No. 01240093733022 /MDN-COGFM-DCCAE-AASNA-CODEP se
registraron (28) participantes.

s Ei documento soporte de solicitud de traslado de municién oficio No. 02.907.026 del 20 de junio de 2024 “IM-OC-VP-
COM-GE-VEN-DR-ALC Solicitud trasiado Municiones” enviado por el Técnico de Almacén al Director de Almacenes
Comerciales, relaciona unas fechas diferentes (21, 22 y 23 de junio) a las del evento realizado (23,24 y 25 de agosto);
de igual forma, el nimero de radiograma registrado (01240070791) no corresponde al oficio del radiograma adjunto
(01240093733022), siendo este altimo, documentacién del evento desarrollado en el mes de junio.

»  Formato "CONTROL MERCANCIA Y RECAUDOS VENTA DE MUNICION. IM OC DAC FO 003. Rev. 5" no registra
" diligenciamiento de la columna “Modo de pago”, importante para tener facilidad de verificacién y clasificacién.

» No se observa el formato “FORMATO AUTORIZACION ENTREGA A CLIENTES DE MUNICION Y/O ACCESORIOS
EN EVENTOS. IM OC DAC FO 045. Rev. 2"

+ Elcliente Luis Orlando Duque se encuentra registrado en el formato control mercancia y recaudos venta de municién
Cod. IM OC DAC FO 003, con una compra de 750 municiones por valor de $3.360.000, factura de venta No.
9000402046 de acuerdo al registro SAP, pero las carpetas no cuentan con soportes de la venta, (copia de Factura,
cédula deczivgladania, permiso de porte). : B8L9°0E0'CO
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El cliente Fredy Marlon Coy Villamil registrado en el formato Control mercancia y recaudos venta de municion Cod.:
IM OC DAC FO 003, compra de 2.000 municiones por valor de $8.000.000, factura de venta No, 9000402051 de
acuerdo al registro SAP, la carpeta no cuenta con cedula de ciudadania, carnet FEDETIRO, permiso y cedula militar,
adicional a esto no aparece registrado en el listado anexo de radiograma del evento.

Las siguientes facturas tienen descuento, pero no se anexa la cedula militar a los documentos fisicos.

VALOR
FACTURA NOMERE DESCUENTO
CARLOS E
9000401867 VILLAREAL -$ 58.000
8000401812 JESUS BERNAL -$ 106.500

La realizacion de facturacion y consignaciones de los dineros recaudado en fa venta de municion In Situ se realizé (2)
dias habiles siguientes.

Se evidencia un sobrante de $772.130. Se recalculé el dinero en efectivo recaudado evidenciando sobrante de $
1.070.930 que generar la resta con los gastos del evento $ 298.800 confirma el sobrante de $ 772.130. La
consignacion de dinero sobrante se efectud a la cuenta No. 310039938 BBVA.

Los soportes de caja menor se encuentran anexos a la carpeta del evento. Sin embargo, en el recibo de caja “Servicio
pago cargue y descargue de material para el evento de municiones” se recomienda se aclare el destinatario final, toda
vez que menciona “pagado &’ por valor de $ 60.000 al Jefe del Almacén Comercial.

En el formato de concepto para elaborar recibo de caja Cod.: IM OC DOF FO 026, no se encuentra diligenciado el
espacio de los datos de quien realiza el recibo de caja. ‘

1.8.EVENTO RIOHACHA:

Realizado el 28 de julio de 2024, con un reporte de ventas de $ 8.508.640, se informa el resultado con el oficio No.
02.922.845 del 29 de julio de 2024, '

Carpeta sin foliacion y desorden en los documentos.
No se observan facturas en la carpeta del evento.

El radiograma del DCCA No. 0124008599802 /MDN-COGFM-DCCAE-AASNA-CODEP, no hay listado con los
participantes.

No se observan las copias de las consignaciones de dinero por cliente, efectivo recaudado en la venta de municién In
Situ, .

No se observan los formatos "CONCEPTO PARA ELABORAR RECIBO DE CAJA. IM OC DOF FOQ26. Rev. 2" nj

AUTORIZACION ENTREGA A CLIENTES DE MUNICION Y/O ACCESORIOS EN EVENTOS. IM OC DAC FO 045.
Rev. 2".

Se evidencia un sobrante de $ 59.360 del dinero recaudado y consignado del evento banco Popular cuenta No.
220061720306, al no poseer recibos de consignacién por cliente, se toma como referente el valor de factura mas

impuestos. Observando que el valor mencionado corresponde al sobrante del recaudo de dinero en efectivo menos el
valor en facturas.

El documento informe movimientos realizados en el evento no se encuentra cargado en aplicative Synergy.
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Se recomienda optimizar los anexos documentales por cliente, feniendo en cuenta que por hoja se pueden incluir
todos los documentos soportes del deportista y no copiar un documento por hoja carta.

- 1.9. EVENTO VALLEDUPAR:

Con oficio No. 02.973.035 del 14 de noviembre de 2024, se informa el resultado del evento realizado el 01 de
noviembre de 2024, con un reporte de ventas de § 129.832.730.

La carpeta se encuentra sin foliar.

El radiograma del DCCA No. 0124011791902 /MDN-COGFM-DCCAE-AASNA-CODEP, en el anexo adjunta se
relacionan 91 participantes.

Se evidencia que la facturacién se realizo 4 dias habiles después de finalizado el evento, incumpliendo lo establecido en
el Manual General de almacenes comerciales “La realizacion de facturacion y consignaciones de los dineros recaudado
en la Venta de Municion In Situ se debe realizar a mas tardar dos (2) dias habiles siguientes & la realizacion de cualquier
clase de evento. Esto debe ser consignado a nombre de cada cliente”.

Se reporta en el Balance de Gastos un sobrante por $ 977.270, gastos varies por valor de $386.200 y un reintegro de
$591.070, en la cuenta No. 5391532213 Banco Davivienda del 01 de noviembre de 2024.

Al verificar los recibos soporte de los gastos varios por valor de $388.200 se observd una diferencia de $60.000 entre
lo registrado v los soportes fisicos, lo gque genera una inconsistencia en la informacion.

DESCRIPCION VALOR SOPORTE conR OBSERVACION OCI
PAGO PENDON EVENTOS $80000 | FRA 4282 $80000 | Sin novedad
COPIAS PAPELERIA $76.200 | FRA 18586y 1054 $76.200 | sin novedad
CARGUE Y DESCARGUE Recibo de ¢caja menor Diferencia de $40.000 sin
MATERIAL ALMUERZO $80.000 $40.000 | <oportar
gégg APQYQO PERSONAL $100.000 ?ggébo de caja menor No. $100.000 | Sin novedad
V/R TRANSPORTE URBANO Formato recibo caja menor y
ALMACEN BANCO - ALMACEN avances para pago de
$30.000 | transperie urbang, cargue y $30.000 | Sin novedad

descargue de materia prima

y producto terminado.
PAGO ENVIO Mo hay soporie dei gasto
DOCUMENTACION SOPORTE $20.000 | Sin saporte $0 | registrado
DEL EVENTO
TOTAL $386.200 $326.200

No se evidencié ningan documento que evidencie el contral para la verificacion de los soportes de los eventos
realizados en Almacenes Comerciales durante la vigencia 2024, establecido en Manual de Almacenes Comerciales
Numeral 5.14

En el formato de concepto para elaborar recibo de caja Cod.: IM OC DOF FO 026, no se encuentra diligenciado el
espacio de los datos de quien realiza el recibo de caja.

1.10. EVENTO BARRANQUILLA Y SANTA MARTHA: Realizado del 18 al 20 de junio de 2024,

Se informa el resultado del evento con oficio No. 02.907.630 del 21 de junio de 2024, con un reporte de venta total de
$2.907.092.758, por armas y permisos $2.717.065.208 y por municién $120.027.550.

Venta de Municion Facturada par el Almacén Barranquilla
STOTYO0L B19'0E0°CO
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* La carpeta se recibe foliada, sin embargo, solo contiene las facturas y algunos documentos soporte.

* Se revisaron 55 “Factura Efectrénica de Venta y/o Contingencia” por venta de municiones donde se observa lo
siguiente:
- Todos los clientes estan en el listado adjunto al permiso expedido por el DCCAE.

- Se observan 5 facturas las cuales tienen descuento por valor de $256.050 sin documento soporte para
efectuar el mismo.

No. FACTURA | CODIGO ELEMENTO CANTIDAD VALOR DESCUENTD
= 1000458 250 $ 33,750
9000390976 1000507 250 $56750
1001989 250 $ 27625
9006391009 1000464 100 b 15.450
1000464 100 $ 15450
9000391075 1601988 100 $14.050
1001986 200 $21.400
9000391153 5001072 250 $ 29.000
1000499 550 $ 26,250
9000391531 1000464 100 $ 15.450
5001073 50 $30.875
TOTAL $256.050

- Se observa que solo las facturas No. 9000392429 y 9000392448 tienen soporte documental del porte y/o
tenencia que valide el calibre de la municién comprada por los clientes. '

VENTA DE ARMAS FACTURADAS POR EL ALMACEN SANTA MARTA

* La carpeta se recibe foliada, sin embargo, no esta bien archivada lo que coloca en riesgo la preservacion de los
documentos. -

* Se revisaron 573 "Factura Electronica de Venta y/o Contingencia” por venta de armas donde se observa lo
siguiente:

- Se evidencia que la factura No. 9000391096 por compra de arma tiene un descuento de $730.134, sin
embargo, al verificar los documentos soportes se observa el Decreto No. 154 del 07 de mayo de 2024 en el
cual se hace el encargo de la Alcaldia de Maicao desde el 08 de mayo hasta el 21 de mayo de 2024. Por Io

tanto, el comprador no era alcalde al momento de realizar la compra el dia 18 de junio de 2024 y no debio
recibir el descuento.

Lo anterior incumple lo establecido en el Manual General de Almacenes Comerciales. IM OC DAC MN 001,
Numeral “5.17 Descuentos La Industria Militar en desarrolio de su actividad comercial y de servicios, podré

conceder descuentos para personas y entidades en los porcentajes autorizados, anexando la documentacion
correspondiente.

Nota: Ef precio base del material o servicio con descuento no puede ser inferior al costo. Los descuentos son
validados por los Jefes de Almacén y Representantes de Ventas. El almacenista tiene fa facultad de solicitar 1%
anexar en la copia de la factura la siguiente documentacion:

- Copia de la Cedula Militar para el personal de las Fuerzas Militares

- Camet de Retiro para el personal de la Policia Nacional .

- Copia de Carnet que fo acredita como funcionario piiblico o de libre eleccién (Magistrados Procuradores,
Gobernadores, Fiscales, Alcaldes, Diputados, Jueces, Concejales y Personeros)”

4
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- Se observan tres facturas con carnet de policia vencido a las cuales se les otorgo descuento:

Cddigo de Cliente Fecha de Factura Factura de Venta No
40152626 18/06/2024 9000381220
40152658 18/06/2024 9000391245
40152664 18/06/2024 9000391255

s Se evidencian las siguientes facturas sin la cedula mifitar, se adjuntan otros documentos como carnet de servicios
médicos, certificados de CREMIL o de CASUR, a las cuales les aplicaron [os descuentos:

Cddigo de Cliente Fecha de Factura Factura de Venta No
40152560 18/06/2024 9000391013
40152586 18/06/2024 9006391098
40152588 18/06/2G24 9006391171
40023082 18/06/2024 9060391177
40112649 18/06/2024 9000391182
40152516 18/06/2024 9500391190
40103388 18/06/2024 8000331208
40152524 18/06/2024 9000391259
40152698 19/06/2024 9000391343
40152701 19/06/2024 2000381346
40152693 19/06/2024 £000391352
40152723 19/06/2024 5000391426
40152729 19/06/2024 8000391444
40152733 19/06/2024 9000391514
40086498 19/06/2024 0000391534
40043680 19/06/2024 9000391541
40152796 19/06/2024 9000391600
40152789 19/06/2024 9000391608
40152808 19/06/2024 8000391630
4152818 19/06/2024 9000381641
40152820 19/06/2024 9000391649
40096014 19/06/2024 8000381670
40152848 19/06/2024 9000381672
40152876 20/06/2024 8000381721
40152819 20/06/2024 38000321782
40152914 20/06/2024 9000391921
40152865 20/06/2024 9000391935
40152909 20/06/2024 9000381945
40152945 20/06/2024 9000391593
40152920 20/08/2024 9000392029
40152903 20/06/2024 9000392032
40152937 20/06/2024 9000382050
40152838 20/06/2024 9000392053
40152851 20/06/2024 9000392064
40152849 20/06/2024 9060392085
40152864 20/06/2024 9000392167
40152875 20/06/2024 9060392172
40152890 20/06/2024 000392174
40152979 20/06/2024 2000392188
40070913 20/06/2024 9000392189
40153002 20/06/2024 8000392235
40085908 20/06/2024 9000392265
40153047 20/06/2024 9000392277
40153045 20/06/2024 2000392280
40153068 21/06/2024 5000392345
40153074 21/06/2024 2000392347
40153018 21/06/2024 9000392355
40153093 21/06/2024 9000392449 oLeh: .

§e0z/P0/0} 20153103 21/06/2024 5000392472 09 0€0'€0
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40153109 21/06/2024 9000392483

40153128 21/06/2024 9000392518

40711185 21/06/2024 9000392529

Lo anterior incumple lo dispuesto en el Manual General de Aimacenes Comerciales. IM OC DAC MN 001.
“5.1.1 Documentacién requerida para la facturacién. 5.1.1.1 Armas. ...

Autorizacion de venta del Departamento Controf Comercio de Armas, Municiones y Explosivos (DCCAE)... a través
del programa Sistema de Informacion de Armas, Explosivos y Municiones (SIAEM)

Copia del documento de identidad del cliente

Copia de la cedula militar (Cuando se aplique descuento)

Copia de la consignacion”.

1.11. EVENTO CANTON NORTE: Realizado del 09 al 15 de diciembre de 2024

Se revisaron selectivamente 737 Facturas elecirénicas de venta y de contingencia de armas, municiones y
accesorios duranie los dias 09, 10, 11, 12, 13, 14 y 15 diciembre de 2024, verificando lo establecido en & *Manual
General de Almacenes Comerciales. IM OC DAC MN 001, Rev. 10"

Vicepresidente Comercial informa a Presidencia el resultado del evento con oficio No. 02.989.886 “/M OC VCM —
INFORME JORNADA ESPECIAL VENTA DE ARMAS Y MUNICIONES / ANIVERSARIO 70 ANOS INDUMIL / 09
AL 15 DE DICIEMBRE DE 2024 ~ CANTON NORTE” del 20/12/2024, por valor total de $6.922.065.522 (Armas
$6.273.538.672, Municiones $567.242.650, Accesorios “Armazdn pistola cordova® $81.284.200.000)

Las facturas del 09 de diciembre al 15 de diciembre de 2024 (Soportes evento), fueron entregadas por la Direccién
de Almacenes Comerciales a la Oficina de Control Interno en 22 cajas plésticas, la documentacién se encuentra si
foliar. '

Se hizo revision fisica de los soportes y diligenciamiento -de las 737 Facturas electrénicas de venta y/o de
contingencia de armas, en las que se detectaron las siguientes observaciones: ‘

v En 178 facturas, no aparece diligenciada la informacion en el ftem "ELABORADO:"

NOTA: Lo anierior incumple [o dispuesto en el Manual General de Almacenes Comerciafes. IM OC DAC MN 001. “5. Facturacion. 5.11
Entrega del Producto. 5.11.1 Armas. Antes de salir la mercancia del Almacén Comercial se debe facturar con el leno de los requisitos
establecidos para la elaboracién de dichc documento”, “ANEXQ 34. EJEMPLO FACTURA DE VENTA.pdf". Esta misma situacion se observd
en el informe 02.905.734 “IM QC OCI Informe enfoque a la prevencién — Denuncia No. "02.678.441 DENUNCIA puoblica” del 18/Jun/2024 y se
generé “Oportunidad de mejora 3”. .

v' En las facturas por venta de armas (473 facturas), el “Valor Uso” no esta firmado por “‘Representante de
Ventas™ (420 facturas), por “Autoridad Militar” (473 facturas) y en 11 facturas tampoco aparece firma de
“Usuario”.

NOTA: Lo anterior incumple lo establecido en el Manual General de Almacenes Comerciales. IM OC DAC MN 001. “5. Facturacién. 5.1
Requisitos Previos. Los Valores Uso, deben estar firmados asi:

+ Jefe de Almaceén o Represertante de Ventas

« Cliente

*  Autoridad Militar competente... (DCCAE}...”

*7. Cuenta Fiscal. 7.3 Organizacién Documental. 7.3.2 Valores Uso. Se deben anexar debajo de la factura del Comando General de las

Fuerzas Militares a la cual corresponda, debe venir debidamente firmado por el almacenista, usuario (nombre claro y firma) y Autoridad
Mititar... (DCCAE)...". ' :

De la verificacion a la documentacion soporte de la venta de armas, municiones y accesorios, no se evidencio la
siguiente informacion: '

.
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Accesorios
Bocumento facturacion Armas | Municién | (Conj. Armazén | TOTAL
Pist. Cordova)

Factura electrénica de venta 3 0 0 3
Copia del documento de identidad del cliente 3 2 181 186
Copia de la cedula militar, camet o documento que
acredite el ipo de empleado (Cuando se aplique 36 22 N/A 58
descuento)
thocopla de pemmigo vigente de cada uno de los N/A 7 N/A 7
clientes.
Permiso porte vencida N/A N/A

NOTA: Lo anterior incumple lo dispuesto en el Manual General de Almacenes Comerciales. IM OC DAC MN 001.

5. Facturacion. 5.1 Requisitos Previos. 5.1.1 Documentacion requerida para la facturacion. 5.1.1.1 Armas. ...
- Autorizacion de venta defl ...(DCCAE)... a través del programa Sistema de Informacién de Armas, Explosivos y Municiones (SIAEM)
~  Copia del documento de identidad del cliente

- Copia de la cedula militar (Cuando se aplique descuento)
- Copia de la consignacién”.

“5.14 Eventos. La documentacion que se debe enviar para fa legalizacién del evento es la siguiente, de acuerdo con la siguiente lista de

chequeo:

« Facturas de venta de acuerdo con lo autorizado y vendido en ef evento.
s Fofocopia de cedula de ciudadania y permiso vigente de cada uno de los clientes”.

v Del total de facturas por venia de armas y municiones con derecho a descuento, se encontraron 38 con
documento soporte vencido, ejemplo:

° . . Fecha de

N Factura Fecha Documento evidencia descuento Vencimiento
1 | 8000422895 | 09.12.2024 | Cédula Militar “Seldado Profesional Active”. Ejército Nacional Q2-abr-2024
2 | 8000423001 | 08.12.2024 | Cédula Militar "Suboficial Active”. Ejércite Nacional 15-feb-2024
3 | 9000423029 | 09.12.2024 | Camné “Teniente Coronel’. Policia Nacional Q4-abr-2024
4 ; 9000423040 | 08.12.2024 | Cédula Militar "Soldado Profesional Activo”. Ejército Nacional | 21-sep-2024
5 | 9000423072 | 08.12.2024 | Camé “Patruliero”. Policia Nacional 12-may-2023
6 | 9000423087 | 09.12.2024 | Cédula Militar "Soldado Profesional Activo”. Ejército Nacional | 27-mar-2024
7 | 9000423106 | 09.12.2024 [ Camé “Patrullero”. Policia Nacional 28-jul-2021
8 | 9000423117 | 08.12.2024 | Cédula Militar "Seldado Profesional Activo”. Ejército Nacional [ 06-nov-2024
9 19000423121 | 09.12.2024 [ Cédulz Militar "Sargento Viceprimera®. Ejército Nacional 28-sep-2024
10 | 9000423302 | 10.12.2024 | Camné “Coronel”. Policia Nacional 17-nov-2022
11 | 9000423425 | 10.12.2024 | Carmné “Intendente”, Palicia Nacional 09-abr-2024
12 | 9000423502 | 10.12.2024 | Carné “Patrullero”. Policia Nacional 10-jun-2023
13 | 9000423621 | 10.12.2024 | Camé “Patrullero”. Policia Nacional 11-ene-2021
14 | 9000423913 | 10.12.2024 | Camé “Patrullero”. Palicia Nacional 26-0ct-2023
16 | 9000423955 | 10.12.2024 | Camé “Patrullero”. Policia Nacianal 06-feb-2022

NOTA:

Lo anterior incumple lo dispuesto en el Manual General de Almacenes Comerciaies. IM OC DAC MN 001. “5.

Facturacién. 5.17

Descuentos. La industria Militar en desarrolfo de su actividad comercial y de servicios, podré conceder descuentos para personas y
entidades en los porcentajes autorizados, anexando fa documentacion correspondients.

Los descuentos son validados por los Jefes de Almacén y Representantes de Ventas. El almacenista tiene Ia facultad de solicitar y anexar
en la copia de la factura fa siguiente documentacion:

+ Copia de fa Cedufa Militar para el personal de las Fuerzas Mifitares
+ Carnet de Retiro para el personal de la Policia Nacional...
+ Copia del camet de servicios médicos para el personal de soldados profesionales con asignacién de retiro”.

Adicional...

Personal de las Fuerzas Militares y Poficia Nacional en Servicio Activo..."”.

Esta misma situacion se observé en el informe 02.905.734 “IM OC OCI Informe enfoque a la prevencién — Denuncia No. "02.678.441

DENBNEHLpURIca” del 18/Jun/2024 v se generd "Oportunidad de mejora 2",

alLapoenon
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v" La municion vendida en el evento realizado del 09 al 15 de diciembre de 2024 “Aniversaric 70 afios INDUMIL”
Canion Norte, fue autorizada por el DCCAE con documento “Cod. Trémite: 3-04-16-202410-2. Tramite: Tramite
Adquisicién de municién en eventos — No Vigilada — empresa no vigilada. Razén Social: INDUSTRIA MILITAR”,
en el cual no aparece la cantidad fotal de municion autorizada, se anexa a esta autorizacién relacion de los
clientes con la siguiente informacién entre otros “Identificacién — Nombres — Calibre — Tipo Permiso - Nro. Serie
- Cantidad solicitada”, en la que se evidencié que en 3 de ellos el permiso de porte anexo no corresponde con
el numero de serie del arma de la municién autorizada, en 13 del total no esta anexo el permiso del arma y
calibre de la municion autorizada y en 3 la cantidad facturada no corresponde a la “Cantidad solicitada™ de
municion autorizada. Factura electrénica de venta por concepto de municién revisadas 71.

NOTA: E! Proceso Gestidn de Ventas — Direccién de Almacenes Comerciales, documentar el procedimiento de venta de amas 'y
municiones en eventos especiales, con el fin de no incumplir con las normas vigentes establecidas.

¥v" Se evidenciaron otras observaciones durante la revisién de la documentacion presentada del evento realizado
del 09 al 15 de diciembre de 2024 “Aniversario 70 aftos INDUMIL” Cantén Norte, asi:

- En7 Facturas de venta el nimero de auforizacion registrado no corresponde al numero real del mismo.
- En 83 Facturas de venta no aparece registrado en nimero de autorizacidén del DCCAE.

NOTA: Lo anterior incumple lo dispuesto en el Manual General de Aimacenes Comerciales. IM OC DAC MN 001.
“5. Facturacién. 5.1 Requisitos Previos. “Cuando se elabore la factura en el Sistema SAP en el espacio "AUTORIZACION DE
VENTA", se debe registrar el ndmero del documento con el cual la Autoridad Militar ... (DCCAE) yfo ...(SCCAE) autoriza la venta...”

Esta misma situacion se observé en el informe 02.905.734 “IM OC OCI Informe enfoque a la prevencién — Denuncia No. “02.678 441
DENUNCIA piblica” del 18/Jun/2024 y se generé “Oportunidad de mejora 47,

QUEJA ANONIMA POSIBLES HECHOS DE CORRUPCION RELACIONADOS CON LA GESTION DE ENTIDADES
INDUMIL Y ACORE

De acuerdo al documento “02.986.060 CORREQ RS20241212185054 REMITEN QUEJA ANONIMA PQRS DIGITAL
P20241127000105 LA CUAL PONE EN CONOCIMIENTO POSIBLES HECHOS DE CORRUPCION RELACIONADOS
CON LA GESTION DE ENTIDADES INDUMIL Y ACORE” del 12 de diciembre de 2024, en el que “Ciudadano indignade”
presenta queja con fecha “noviembre def 2024” “...Hace poco, me dieron ofra “oportunidad” para hacerme a un arma y es
en un evento que van a realizar en diciembre por !os 70 afios de Indurnil, evento que segin aparece en la publicidad esta
dirigido a “personal de las FFMM activos y con asignacion de retiro CREMIL, policia nacional activos y con asignacién de
refiro CASUR, funcionarios del INPEC, Fiscalla General de fa Nacién, UNP, Contralorfa General de la Nacién,

Procuradurfa General de la Nacion, Gobernadores, Alcaldes, Diputados y Concejales”. Segin un tramitador, su “flecha”
en el DCCA cobra una pequefia “comisién” de millén y medio de pesos para que cualquier civil pueda acceder de manefa
‘express” a este evento. Seria bueno seffor General que auditara también este evento y verificara si los funcionarios de!
DCCA estéan permitiendo que personal diferentes estén ahi camufladas”.

De acuerdo a "Oficio No. 02.989.886 IM OC VCM ~ INFORME JORNADA ESPECIAL VENTA DE ARMAS Y
MUNICIONES / ANIVERSARIO 70 ANOS INDUMIL / 09 AL 15 DE DICIEMBRE DE 2024 — CANTON NORTE” el evento
estaba dirigido a “Personal de las FF.MM activos y con asignacién de retiro CREMIL, Policia Nacional activos y con
asignacion de retiro CASUR, Magistrados, Jueces, Funcionarios del INPEC, Fiscalia General de la Nacién, UNP,
Contraloria General de ia Nacién, Procuraduria General de la Nacién, Gobernadores, Alcaldes Diputados y Concejales”.

FACTURACION PERSONAL CIVIL

Se evidenciaron 49 facturas de venta de armas y municiones a personal civil autorizado por el DCCAE, cuando no
estaban incluidos en el objeto de la “Jornada Especial de Venta de Armas y Municiones™ 9 clientes con facturacion

K
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estandar y 40 clientes facturados con descuesto en municiones y armas, ast:
Facturacion estandar
No Factura Fecha Nombre Ocupacion

1| 9000424994 | 12/12/2024 | TAYLOR FEDERMAN GOMEZ GARCIA Comerciante
2 9000425471 | 13/12/2024 | CESAR ALBERTO MEZA TORRES Superviser Drummond
3| 9000425534 | 13/12/2024 | LUIS HERMAN MUNOZ VESGA Agticulter
4 19000425595 | 13/12/2024 | LUIS FERNANDO JACOME DIAZ Abogado Litigante
5 | 9000425632 | 13/12/2024 | JESUS IVAN MOLINA PENALOZA Comerciante
6 | 9000425686 | 14/12/2024 | ALEXYS DE JESUS AGUILAR HERNANDEZ | Comerciante
7 | 9000425697 | 14/12/2024 | JESUS TORRADO CORREDOR Escolta
8 | 9000425714 1 14/12/2024 | JAIME GOMEZ MENA Empleado Ejercito Nacional
S | 9000425997 | 14/12/2024 | EDUARDO VALENCIA GIRALDO Empleado

Facturacion con descuento

40 clientes civiles con descuento no autorizado en el evento y/o superior al permitido segin el Manual General de
Almacenes Comerciales ¢od. IM OC DAC MN 001, por valor de $34.474.592, asi:

K TOTAL & 4318658 I 4730 B

W CLaE Valor Buse Reel Aeal : Fermim

factara | Focha Nombre mugo| P— workaen | armas § % Tovaor | % s i Valor |- fa

(1| U5, 22855] 511272024 | RONALD ALEAS PIMENTA FONSECA | S01555%) | et nited Pioe 305.000 | 4867560 0% t % %! T35 | ;1 Ge0. -
[ 2 [S0084Z3640] 101772094 | EVER DE JESUS NARVAEL SIERRA 5T s 309,000 | 4.667.560 0% [ 2 B T e ) 5450 G736tE) .-
(5 | 000423885] ¥012/2023 | JUAN CARLOS HUERTAS SAHCHEZ 015508 [rotestoant veitpdon e 308.000 | 47304001 0N 0 % 0% G96.080 | - - 954530 56 Ban R
[ | 00042388 3] 10222002 [ FECTOR RANGEL PALACIOS HODRIGUET, | A0TSTZ1 Nimide 303,000 | 4667560 [ 7] 5% RO B 5450

5 | 3000423987 301272024 [ALBERTO JOSUE PEREZ LASTRA 015757 [rervidor Pobljse AScais RarratiriBe 03,900 | 667,560 %] ¢ %) T GTALT2 | ;GBS 15 450
[ & | 60042581} 7072 2021 | JOSE ALEIAHDRD MONTQVA GONZALEZ | 157738 [mperers 0ot 303,000 | 4730400 o] (] F.i 0%, MG060| - 951,590 450
[ 7 | Snabizamss} Heramaa HELGON FADIAH CSORED CRD SONT [camdscmr 305.000 | 4730480 [ [ E 20%] 946,090 | -t Lo 5450
[ | Sna0ezaa5al s 12:2083 JECERT ROMERG ZAPATA: [T | Se 63550 | 40490 o] [ S| SIG.080 | - S50 5450

5 | SOGRSRTRT U2 2002 LIRS0 PALACIOS SERNA 0157258 | wormns o PROTICS SN GHE 35500 | Aer 560 o] T En e Y 5450

10 [S0004 201 13/ 1272025 | JUAN ESTEBAN MENDEL PATING 40157425 [z Sin 05,508 | 4857 560 [ [ 20% 93812 | - Sig e 15450
(74 [50004244331 11/ 1273024 | FRANCISCO RENE GUHERREL ARRITA | 20157202 |Drapon N T IoPeE 303,090 | 4734380 %] [l 3 TR| M08 | . SLEH0 5456
12 [S0004ZA449} 11/ 1277024 | FREGY ANORES ESCOBAR GUMEZ TR ore T v F3:008 | 4738400 o] 5 S%1 15450 | L0%] SIG.08D] - SALEM] 5350

3 | BO00S2 88| 14 122024 {DAFER PALNA CORDOVA 2018717 |Camerid Sin 305,500 | 667,560 %] [ 208 -
[T | 36004245031 1101272074 |JASTAR SANCHEZ MOREAKY 01553 MRS QETRITOCRAN 2T S0B.000 | 4867 560 [ [l 2%
{15 [80804345751 13122024 {T RAIGEL ALONSO PULUAGA VILLEGAS. |a01376d 1 [huclrecd Sn_ | 303000] Lrsaaed [ e

18 | S0BILTA557 |1 1202 {GABRIEL GERARDD ARANGO SALAZAR 4015 (547 [ammnde o 305,000 | 4730450 0% [
17 [H000434585} 1 W 22024 INEGD ARMANDO ALBAN BOLANGS 3317608 |Pacai Dferadn Sin 08056 | 667560 0% 5
18 [SGOOToRATT! 1sM2/2024 | DLW DATLELO DONADE S1ETEST [Cacnrcee 365,000 | 4887560 0% X
{15 fa0R0e2¢575]1 12208 1}WAN FELIPE DONADO TORRADG T r— 303,000 | 4667560 0% % 20 :
{28 [si0e0435552; 1111272024 LIORGE vAH BELENG BETAHCURT 015102 | EscoLTa e 309.000 | 4 657560 0% 5] 20%] }

27 [BUR04245841 1 11272023 | JOBE MARIO VELESCO TORRES, 36132220 Pracursdact 305,000 | 867,560 %] [ o, : S 1SS0 20%) SI35TE | SeA Eas0| ST

22 [00345511 /122004 | AVIER AMDRES CARGENAS CASTRD  [AGTSTTIZ ey cmard SU5.300 | 4667560 o] 0 0%, [l IR 5% 15450 30%t GTaETR | - SoRSks 5350 Gz .
{35 [Sododzadaniny AR5 TATIAHA TOVAR PERALTA AT 13 | RaMu R U rortetr oy 302,808 | 4138485 [ [ % [l R 5%] 154501 0% GA6PE0| . bv.eW0 EA5E]  SIEOR0 | %6
24 | 600424715 122 THEL{RONALD ANDAES FESELD VALENGIA 305,600 | 4667 560 o] [} 0% - :

125 [ 000424807 121 1272024 LIESUS OSWALDO USECHE PACHECG [ A0167343 [ohaoweasr. tyes 505,000 | 4.667.560 o T %

|26 [AOD0Z4ATE] 11212023 {YAN CAMILO QUIFNTERD ZAPATA, 30157720 | camizter Holcple Cavipsds F2E00 | 4667560 [ [ 5% : [

{27 [ 3080425012 | 151122024 {YEF FERGON MIGUEL APARICIO REYES . (47157358 T F05.090 | 4.730.460 o8] [ :q T [

25 | 9000425048 12122024 IHECTOR FABIAN ARDILA CASTRILLON (40157548 | orases NI T 0TRC S5.500 | 4681560 %] [l K T 0
I AT AAIRICO MEDINA GUESFDA 03008 | 4667380 | T W% ]

30 {S0004Z4116 | T2 1272024 |FARRISSOH CAVID GAMER SERGAGD 305,800 | L730480 0% [ 7% E

{3 {S00HZS 143 1M 22024 TUART PAGL) T HAGH BALLES THOB 00 | 4730460 0% 5i_ 0% 1

37 (9000425110 13/127203 [HELLNAH ANDRES LOPEL CARTRLD __ TASTaT s |piorrersmsri it 030081 4730467 o_'sx_,{ [} TR g ¥ a i

43 TSI 24308 | 1371272024 | OSCAR ANDRES ARDILA LOPEZ Ta5T7611 [oRmoviitncrL e S | 305500 | 4eT SR 0% [ 7% D 4

M 9000435224 | 131072074 LIUAN GABRIEL AREVALD TORRES. £IFEET Prm—r— 235,000 | 3,366 30 B [ o] S : L1

[35 9000425225 13 277024 [EFREN RUEOA ESCARRAGA, 40157614 foranmeaTEnTTe 302.000 { dBET 560 % [ o%] ai 0 : o

i 900825367 | 1 /202 [ DE G FERNAMDG SANCHEZ ALMORACID 40151 8H | 305,006 | 4.667.550 % t % ¢ 3 %] 15450 20K|STistz| - ERagEy

37 G000+ 25558 | 13/12/204 |HERER EMRICUE HING RAMRES {64038 | oranarraTE TS, 303,000 | 3967 560 0% [ B ) %, D EEA B o] s

|38 2008425504 1o/ 1272024 JOA GABRIEL PARRA ORTE T 03,000 | 4735460 9% T = b ] Sh 15450]  20% 46080 15450 si0ea |-
|38 Ta000426 304 5127204 MAHGEL ANTOMIC AGUILAT HOGUERA, 157983 [vwdies 309,600 | 4667 560 0% [ o Blo 0 %] 1550 0 S13502 [ o ) R
46 {90025 195 | Tor 22 02d |FABER YESTD GAMEOA CELIS [0i35122]) o 305,000 | 4930400 [ [ % g &) ] 15450 omk) 346060 | oo 556]  She0Ee ) -

Descuento sin soporte

En 22 facturas no se pudo determinar si los clientes corresponden a personal civil, miiitar o especifico, toda vez que no
tienen anexo la evidencia que soporte esta condicién. Sin embargo, se observa facturacién con descuento del 5% en la
venta de municiones por un total de $986.000, realizado, asi:

§20Z/¥0/0L 619°0€0°€0
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TOTAL 0 986.000 986.000
N° CLIENTE \éael:cruii:: Real Factura Diferencia
Factura Fecha Nombre Municlones Mur:‘i{:':i an Valor MHI::::I on Valor Munlcién
1 | 98000422881| 9/12/2024 |WILSON PINTO SEPULVEDA 1.580,600 0% 0 5% 79.000 78.000
2 | 9000422894 | 9/12/2024 [LUIS ALBERTO MESTRE ABELLO 1.878.000 0% 0 5% 93.500 93.900
3 | 9000422804| 9/12/2024 | EDGAR ORLANDO PARRA BOHORQUEZ 1.580.000 0% 0 5% 79.000 79.000
4 | 9000422905 9/12/2024 {WILMER ALBERTO HERNANDEZ FERNANDEZ 552.500 0% 0 5% 27.625 27.625
S | 9000423011) 9/12/2024 :|UIS ALBERTO PESTANA RUIZ 1.343.000 0% H 5% 67.150 87,150
6 | 9000423014| 9/12/2024 :OMAR HERNANDO ZULUAGA ARROYO 1.835.500 0% ¢ 5% 91.775 81.775
7 | 9000423055! 9/12/2024 IALFONSO IGNACIO ARGUELLO CAMPO 1.180.000 0% 0 5% 59.000 59.000
8 | 9000423060; 9/12/2024 {JAME ALBERTC ACERO BERNAL 1.895.500 0% 0 5% 94.775 94.775
9 19000423064 9/12/2024 | JOSE FERNANDOQ GARCIA SANCHEZ 492.500 0% [H 5% 24.625 24,625
10 | 9000423076 9/12/2024 {EDIOVER JULIAN MARIANO BLANCO 535.000 0% i 5% 26.750 26.750
11 | 9000423077; 9/12/2024 {RODRIGO RAFAEL FERNANDEZ ACOSTA 833.500 0% & 5% 41.875 41.675
12 | 9000423078 9/12/2024 |ANDRES OCTAVIO RUIZ POSADA 298.000 0% o 5% 14,900 14,900
13 90004230824 9/12/2024 |EVANGELISTA ENRIQUE GOMEZ 535.000 0% o 5% 26,750 26.750
14 19000423083 9/12/2024 JCARLCS ANDRES MATABAJOY MOREND 288.000 0% [ 5% 14.900 14,900
16 19000423084| ©/12/2024 [JAME ALBERTO GARCIA RUIZ 1.506.000 0% [+ 5% 75.300 75.300
16 | 9000423095| 8M12/2024 |JOHN FREDY BERNAL 281.000 0% [ 5% 14,050 14.050
17 ]9000423089| 8/12/2024 INELSON HERNANDEZ RCDRIGUEZ 535.000 0% 0 5% 28,750 26.750
18 | 5000423100| 9/12/2024 (NELSON CALDERON ARIAS 525.000 0% o] 5% 26,250 26.250
19 | 9000423372|10/12/2024 |ALVARO ENRIQUE MEJIA 302.000 0% 0 5% 18.450 15.450
20 | 8000423467 (10/52/2024 [YOJAN ALEXANDER MELCHOR MAYA 308000 0% 0 5% 15.450 15,450
21 | 8000423480(10/12/2024 [JOHN FREDY LINARES GOMEZ 828.500 0% [} 5% 41.425 41.425
22 [5000425738(14/12/2024 [HECTOR MAURICIC FORERD GONZALEZ 590.000 0% 0 5% 28.500 29.500

NOTA: Lo anterior incumple lo dispuesto en el grupo de clientes al cual estaba dirigido el evento y en el Manual General de Almacenes
Comerciales. IM OC DAC MN 001.

“8. Facturacién. 5.17 Descuentos. Los descuentos son validados por los Jefes de Almacén y Representantes de Ventas. El almacenista
tiene Ia facultad de soficitar y anexar en la copia de ia factura Ia siguiente documentacién:

* Copia de la Cedula Miliftar para ef personaf de las Fuerzas Militares

¢ Carnet de Retiro para el personal de la Policia Nacional :

» Copia de Camet que lo acredita como funcionario piblico o de libre eleccion (Magistrados, Procuradores, Gobernadares, Fiscales,
Alcaldes, Diputados, Jueces, Concejales y Personeras) ’

+ Copia del carmet de servicios médicas para el personal de soldados profesionales con asignacién de retiro,

5.17.1 Armmas.

» Personal de las Fuerzas Militares y Policia Nacional en Servicio Activo y con Asignacion de Retiro: 20% de descuento
« Funcionarios de la Industria Militar con mas de un afio de servicio: Ventas de Contado 36% de descuento
» Magistrados, Procuradores, Gobernadores, Fiscales, Alcaldes, Diputados, Jusces, Concejales y, Personeros el 15% de descuento

5.17.2 Municiones

* Personal de las Fuerzas Militares y Policia Nacional en Servicio Activo ¥ con Asignacién de Retiro: 5% de desctiento
*  Funcionarios de la Industria Militar con més de un afio de servicio y pensionados: 10% de descuento”

CREACION CLIENTES

Se evidencio descuento al personal civil (40 clientes seleccionados) los cuales se crearon en SAP como “Z1. FF.MM.

(Activo) (24 clientes); “Z2. P. Nacional (Activo) (2 clientes)": “Z3. FF.MM.{Asig. Retiro) (2 clientes)” v sin informacion 2 de
ellcs, generando descuento no autorizado en la facturacion.

NOTA: Lo anterior incumple o dispuesto en el Manual General de Almacenes Comerciales. IM OC DAC MN 001. “5. Facturacién. 5.7 Creacién de
Clientes. Para la creacién de clientes de Persona Natural, Persona Juridica, Fuerzas Militares, Policia Nacional y demds Entidades def Estado, ef Jefe
de Almacén o Representante de Ventas debe solicitar los siguientes documentos:

s Copia RUT
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Copia de Cédula de ciudadania
Copia Cedula Militar
Copia de Camnet o documento que acredite el tipo de empleado (para el caso de empleados publicos con derecho a descuento)”.

De la verificacion a los documentos soporte de los eventos se observo:

Omision en la foliacion de documentos soporte en diez eventos, (Manizales, Monteria, Riohacha, Valledupar, Cantor
Norte (21 cajas), Cali, Pereira uno, Ibague, Medellin).

Documentacion incompleta en las carpetas de los eventos:

NOVEDAD EVENTO DONDE SE EVIDENCIO
SIN RELAGION “ADJUNTA DE LOS PARTIGIPANTES EN EL
Il Dt Ao IBAGUE Y MEDELLIN, RIOHACHA, PEREIRA
SIN CONSIGNACIONES SOPORTE DE LAS FACTURAS DEL | oo oo
EVENTO )
SIN_CONSIGNACION SOPORTE DE LA FAGTURA NG.8G00 | g
385641
SIN CONSIGNACION DEL RECIBO SOBRANTE MANIZALES
SIN COPIA FACTURAS DEL EVENTO RIOHAGHA, CANTON NORTE (2)
SIN FORMATO VENTA DE MUNICION POR CODIGO CIVILESY ]
S LITARES MANIZALES Y MEDELLIN
SIN FORMATO AUTORIZACION ENTREGA A CLIENTES DE | yre ool oo o "o
MUNICION.
SIN FORMATO PARA ELABORAR RECIBO DE CAJA EVENTO
20D M O DO FO 608, RIOHACHA, MANIZALES, MONTERIA,
$iN DOCUMENTO DE SOLICITUD POR FEDETIRO, MEDELLIN, CALI,
MANIZALES (FRA 9000412541).
SIN CARNE DE FEDETIRO MEDELLIN (FRA 9000385592)
PEREIRA (FRA 9000392564)
SIN SOPORTES COMPLETOS DE LA LEGALIZACION DE
GASTOS VALLEDUPAR

Documento informe de legalizacion de evento sin detallar lo vendido, lo real facturado y el dinero sobrante, evento de
Cali

El oficio informe resultado del evento no se encuentra cargado en el synergy evento de Riohacha.

Inconsistencia documental en las fechas registradas del radiograma No. 0124007791 con respecto a las fechas de
realizacion del evento de Pereira.

Informacién incompleta en su diligenciamiento.

EVENTO DONDE  SE
ORMAC
INF 1ON INCOMPLETA EVIDENCIO
FORMATO PARA ELABORAR RECIBEO DE CAJA SIN FIRMA DE QUIEN | IBAGUE, PEREIRA (SIN
DILIGENCIA EL MISMO. FIRMA), VALLEDUPAR

G20z 0/0L 619°0c0°€0
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Cliente que no aparece registrado en el anexo de participantes del radiograma evento Pereira Fra 9000402051,
adicionalmente no se adjuntaron documentos soporte de factura (carné Fedetiro, permiso de porte, cc militar).

EN 178 “FACTURA ELECTRONICA DE VENTA Y/O CONTINGENCIA™, NO
APARECE DILIGENCIADA LA INFORMACION DE “ELABORADO.

(473 FACTURAS), EL *“VALOR US0O” NO ESTA FIRMADC POR
‘REPRESENTANTE DE VENTAS" {420 FACTURAS} NI “AUTORIDAD
MILITAR” (473 FACTURAS) Y EN 11 VALOR USC TAMPOCO APARECE
FIRMA DE “USUARIO.

CANTON NORTE

OFICIO NO. 02.963.805 DEL 21 DE OCTUBRE DE 2024 “SQLICITUD DE
AUTORIZACION DE VENTA” SIN FIRMA.

EVENTO DE EVENTO DE
MANIZALES

FORMATO AUTORIZACION ENTREGA A CLIENTES DE MUNICION Y/O
ACCESORIOS EN EVENTOS IM OC DAC FO 045 REV. 2, FACTURA NO.
9000404321 SIN FIRMA

MONTERIA

FORMATO ACTA DE ENTREGA Y/O AUTORIZACION DE TRANSPORTE DE
ARTICULOS VENDIDOS SIN REGISTRO DEL CODIGO DE LA MUNICION.,

MANIZALES

FORMATO CONTROL DE MERCANCIA Y RECUADUOS VENTA DE
MUNICION COD IM OC DAC FQ 003 Rev 5, No registra modo de pago.

PEREIRA

Copias incompletas y/o ilegibles que impiden verificar la informacion.

Rangos de fecha de vencimiento no corresponden a las establecidas por el DCCA en los permisos de tenencia yio

porte.

Fecha vencida carnés FEDETIRO Factura No. 8000402371, 9000402399
9000392569 evento de Pereira.

Errores en el registro de los numeros de cédula de los clientes en la Planilia “Control Mercancia y Recaudos venta de

EVENTO DONDE SE
FACTURAS EVIDENCI®
FRA 9000412541 (PERMISO DE TENENGIA INCOMPLETO). FRA 9000412541
(COPIA C.C) MANIZALES
(COPIAS ILEGIBLES) 9000385551, 9000385564, G000365574, 9000385535, —
9000385683 :
(PERMISOS DE TENENCIA /0 PORTE ILEGIBLES) 9000389380, I~
9000389404, 9000389433 H.

EVENTO DONDE
FACTURAS FECHA VENCIMIENTO SE EVIDENCIO
9000389400 01/01/2200 CALI
9000389461 1710772117
9000402383 01/01/2200
90004G2430 1700712117 IBAGUE.
8000402383 01/01/2200

y 9000402432 evento Ibagué y Factura No.

Y
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Municion”
FACTURAS EVENTO DONDE SE EVIDENCIO
2000404311, 9600404315, 9000404318 MONTERIA
8000385557, 2000385575, 9000385604 MEDELLIN.

Descuentos sin documento soporte.

SIN DOCUMENTO FISICO SOPORTE DEL
DESCUENTO REALIZADO.FACTURAS EVENTO DONDE SE EVIDENCIO

9000389464 CALI
9000402437 IBAGUE
9000401667
9000401912 PEREIRA
9000385615 EDELLIN
3000390976
9000391009
9000391075 BARRANQUILLA
9000391153
9000391531

58 FACTURAS, 36 POR VENTA DE ARMAS ¥

22 POR VENTA DE MUNICION, CANTON NORTE

- Asi mismo se observan 28 documentos vencidos, que soportan el descuento en la compra de armas y municiones
evento Canton Norte.

» Estas novedades habian sido informadas por la Oficina de Control Interno en el informe No. 02.208.148 del 04 de
septiembre del 2019, IM-OC-OCI. Resultado auditorfa al SCI Almacén Comercial D081 Manizales. Al respecto se
generaron dos actividades como plan de mejoramianto. 1. “Generar oficio synergy informando los documenfos a
verificar para la legalizacién de los eventos realizados en los almacenes comerciales” y 2. “Realizar trimestralmente
tres verificaciones selectivas de la legalizacién de eventos realizados durante el trimestre y del cual se generd” el
oficio No. 02.209.712 del 16 de septiembre de 2019 asunto Informacion lista de chequeo legalizacién eventos 2019
firmado por el jefe de Almacenes Comerciales.

2. PLANY PROGRAMA OPERATIVO 2024 Y 2025.

» De acuerdo al oficio No. 02.839.341 “/M OC OFP ENVIO PLAN Y PROGRAMA OPERATIVO 2024 ALCANCE

REVISION No. 07, del 25/0/2024 enviado a vicepresidentes y Gerentes de Fabrica enviado por el presidente de la
Industria Militar.

* No se realizd ningun ajuste al plan y programa operativo durante la vigencia 2024.

» Se observd que se los contratos Interadministrativo No. 06-MDN-EJC-ARC-FAC-2024 “AYACUCHO” , del 21 octubre
-~ de 2024 MDN-V EJC-ARC-FAC celebrado entre el Ministerio de Defensa Nacional, Armada Nacional y Fuerza Aérea
‘Colombiana y la Industria Militar, Contrato interadministrativo No. 116-2024-PGN, suscrito entre la Procuraduria
General de la Nacidn y fa Industria Militar, Contrato Interadministrativo No. 261 -CENAM-INGENIEROS MILITARES
suscrito entre el Cenam de Ingenieros y la Industria Militar, Contrato interadministrative No. 06-5-10239-2024-
PONAL, suscrito entre la Policia Nacional y la Industria Militar, no fueron incluidos en el plan operativo, esta

informacignye-puesta en conocimiento en el informe de auditoria No. 02.989.008 delé%ﬁﬂig‘smbr& de 2024 —|
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Hallazgo No. 07, el cual actuaimente se encuentra en ejecucién.

Es importante que en coordinacién con la Oficina de Planeacion y Vicepresidencia de Operaciones Gerencia de
Produccion se realicen las actualizaciones del plan y programa operative vigencia 2025, en el caso de suscribirse
contratos adicionales que no fueron incluidos en el plan y programa operativo vigencia 2025, a fin de asegurar la
oportunidad y confiabilidad de la informacion y de los registros.

FORMATO SEGUIMIENTO INICIATIVAS PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL — PAI - IM OC OFP FO 021.

En verificacion selectiva al Formato “Seguimiento Iniciativas Plan de Accién Institucional — PAI” Céd. IM OC OFP FO

021 en el cual se establece la Iniciativa estratégica “13.18 Fortalecimiento de las ventas a nivel Nacional” se observa
cumplimiento del 100% de las actividades definidas para la vigencia 2024. Se revisan los entregable que soportan
este cumplimiento evidenciando:

ACTIVIDAD (20%)

» Generar el cronograma y seguimiento de eventos inter-institucionales / deportivos para la vigencia, con el fin de:

a. Aumentar Jas ventas en la linea de armas y municiones.
b. Desarrollar eventos de armas en diferentes unidades militares.

ENTREGABLE

» No se observa el Cronograma eventos Inter-institucionales de la vigencia.

» Para el seguimiento de eventos inter-institucionales / deportivos se observa los Oficios No.

02.913.417 “/M OC VCM / INFORME EVENTOS CLUB DEPORTIVO E INTERINSTITUCIONALES Y
JORNADAS ESPECIALES DE VENTA DE ARMAS Y MUNICIONES / SEMESTRE | 20247 del 08/07/2024.

02.845.940 “IM OC VCM / INFORME EVENTOS CLUB DEPORTIVO E INTERINSTITUCIONALES Y
JORNADAS ESPECIALES DE VENTA DE ARMAS Y MUNICIONES / lil TRIMESTRE 2024” del 10/09/2024 -

02.972.220 “IM OC VCM / INFORME EVENTOS CLUB DEPORTIVO E INTERINSTITUCIONALES Y
JORNADAS ESPECIALES DE VENTA DE ARMAS Y MUNICIONES/ IV TRIMESTRE 2024" del 13/11/2024

Si bien los documentos anteriores relacionan cantidad de eventos e ingresos generados, no unifica un rango
de fecha a evaluar, esto teniendo en cuenta que se menciona en el primer informe primer semestre 2024,
luego tercer trimestre 2024 y finaliza evaluando el cuarto trimestre. Sin embargo, en el cuerpo de los informes
primer y tercer trimestre relaciona un periodo de enero a septiembre y agosto. Situacion que contrasta con el
rango de la fecha evaluado.

Es importante incluir en fos informes mencionados recomendaciones para gestionar las novedades

presentadas en la realizacion de los eventos, toda vez que se reportan pero no se incluyen planes de accion
para abordarias o redugcirlas.

Por lo anterior el porcentaje de avance reportado en el PAI (20%) no corresponde a la realidad de los soportes
informados.

ACTIVIDAD (20%)

* Realizar acercamientos institucionales con agremiaciones colombianas con el fin de llevar muestra y propuesta

&y
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comercial de productos para la defensa personal, con el fin de incrementar ventas de este sector.

ENTREGABLES

Se menciona como entregable el “Informe Synergy con el anélisis y recomendaciones para este sector” al revisar
los informes generados No. 02.887.216, 02.926.583 y 02.972.184 se observa:

- Los Oficios No. 02.887.216 y 02.926.583 se encuentran cargados en el gestor documental Synergy pero
no estan firmados.

- No se anexan soportes de la “toma de contacto” con las companias seguridad y vigilancia dificultando
conocer los temas tratados y las oporfunidades de mejora generadas de las reuniones.

En el Oficio No. 02.972.184 “IM OC VPCPM GVEN DPM Recomendaciones de acercamientos con
agremiaciones Armas y Municiones Il Trimestre”. se menciona participacion en el congreso 2024 ECOS
(Empresas Colombianas de Seguridad) por parte de Direccién de productes Manufacturados. Sin
embargo, no menciona ni detalla las iniciativas propuestas, temas tratados, asi mismo no relaciona las
contribuciones que puede generar [a Industria Militar en la elaboracién de proyectos con el gremio.

Lo anterior generando falta de profundizacion y analisis en la realizacion de esta actividad.

ACTIVIDAD (20%)

Generar mesas de itrabajo con la Superintendencia de Seguridad y Vigilancia, entidades del estado y
FEDETIRO, con &l fin de:

1. Incrementar ventas mediante la planificacion y materializacién de las necesidades comerciales del sector
publico y privado (Empresas de Seguridad y entidades del estado).

2. Captar necesidades y aumento de ingresos de venta de armas deportivas.
ENTREGABLE
Se observan las Actas N° 0124005085102 del 02/05/2024 y N° 0124010991302 del 17/09/2024 elaboradas por
FEDETIRO, documentos generado por una entidad externa a la Industria Militar, por parte de la empresa no se

reportd en el seguimiento "PAI" un documento que evidencie la mesa de trabajo con las entidades que define la
actividad.

ACTIVIDAD (20%])

Realizar evaluacién para apertura nuevos almacenes referente a venta de armas, con el fin de incremento de las
mismas.

ENTREGABLE

Se observa oficio No. 02.909.300 “/M OC VPC GME RECOMENDACION Y ESTUDIO APERTURA ALMACEN
CARTAGENA JUNIO 20247, en el cual se muestra el analisis y evaluacién de la apertura del almacén comercial
Cartagena, pero no se genera un andlisis integral a nivel nacional sobre la posibilidad de apertura mas almacenes
e incrementar la ampliacion de venta de armas.

Asi mi ¢ .
Gﬂs%?&?g%%x:{nen 0 no se encuentra con numero de consecutivo Synergy y n% fS Sgausatra firmado en el
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ACTIVIDAD (20%)

= Generar informe sobre las conclusiones y lecciones aprendidas en el desarrolio de las diferentes actividades.

ENTREGABLE

» Oficio No. 02.984.964 "Envio de Informacién sobre Concilusiones y Lecciones Aprendidas”, en el cual se exponen
las actividades desarrolladas para la vigencia 2024, asi como sus conclusiones y las acciones de mejora
propuestas. 8in embargo, se observa que las acciones de mejora mencionadas no estan suficientemente
detalladas en cuanto a su tiempo de implementacion, modo de ejecucion y lugar de aplicacion. Ademas, carecen
de un analisis profundo que permita medir su impacto estratégico en el Proceso de Gestion Comercial,
especialmente considerando la importancia de los eventos interinstitucionales, deportivos y las jornadas
especiales de venta de armas para la Industria Militar.

Es importante destacar que este documento no se encuentra firmado en el Gestor Documental Synergy, lo cual

compromete la formalidad del mismo y afecta la trazabilidad de la informacion presentada para las paries
interesadas.

En conclusion, aunque se reporta un avance del 100%, los documentos que soportar el Plan de Accion
Institucional - PAI no estan bien estructurados, firmados y no se evidencia un analisis profundo e integral de las

acciones realizadas ni se ofrecen recomendaciones claras. El porcentaje de avance reportado (100%) no refleja
fielmente la realidad del progreso en las actividades del PAI.

4. AUDITORIAS ALMACENES COMERCIALES

» Se realizé auditoria a los Almacenes Comerciales, Sogamoso, Metalmecénico y Cantén Norte,

ALMACEN INFORME ACTA FECHAS DE AUDITORIA
SOGAMOSO DO11 03,019.248 001% DEL 12 AL 14 DE MARZO
METALMECANICA 03.019.743 op2 DEL 12 Al 14 DE MARZO
CANTON NORTE 03.024.728 003 DEL 25 AL 27 DE MARZO

Se realizé arqueo de caja menor y conciliacién bancaria, Verificacion existencias fisicas de inventarios de producto
ferminado, revisidn selectiva cuenta fiscal de los meses de febrero y marzo, Verificacion fisica de elementos devolutivos
por empleado y centro de costos, evaluacion a la gestién del riesgo aplicada a cada almacén comercial.

4.1.ALMACEN SOGAMOSO:

» Se realizé verificacion de la caja menor de la Cuenta de ahorros No. 220-270-04381-3 del Banco Popular, solicitando
los saldos de la cuenta de ahorros a la Direccién de Operaciones Financieras para hacer el arqueo vy evaluar el
manejo, custodia y administracion, en cuanto a la cuantia autorizada, soportes de los gastos, reembolsos realizados

dentro del tiempo establecido, control de los libros fisicos v sistematizados de las operaciones diarias, efectivo del
fondo y cajilla de seguridad, sin presentar diferencias en el arqueo.

Se realizé inventario de mercancias en el Almacén Comercial D011 Sogamoso, generando el listado del Sistema ERP
SAP por la transaccion MB52. Inicialmente se presentd un faltante de dos (2) permisos de tenencia, debido a la
anulacion la factura de contingencia CT900104299, No. Interno 9000415948 el 14/02/2025, la cual no fue
reemplazada o generada el mismo dia. Esta novedad fue corregida durante la auditoria 13/03/2025.

* Los polvorines No. 1 y 3 ubicados en la Fébrica Santa Barbara, estan destinados para el almacenamiento de
iniciadores y productos de voladura, respectivamente presentan: Cuadro de compatibilidad, Informacién del sistema

X
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de identificacién de riesgos NFPA, Ruta de evacuacion, plano de ubicacion,

Et aimacenamiento de los materiales cumple con las disposiciones establecidas en e manual general de almacenes
comerciales, estibas separadas de los muros, dejando pasillo central. La malla perimetral presenta avisos de "Peligro
malla energizada alta tension”.

La oficina y bodega del Almacén Comercial D011 Sogamoso estdn en perfectas condiciones de orden y aseo,
aplicando la metodologia de las 5°S.

Durante la auditoria se evidenciaron 14 precintos (sellos), de la numeracion 1M 2020006617 al IM202006630. Se
observa formato PLANILLA REGISTRO Y DISTRIBUCION DE SELLOS DE SEGURIDAD IM OC DSG FO 040,
diligenciada con fecha 15/06/2021 en el cual se relacional 20 precintos de la numeracién IM 2020006611 al IM
2020006630, de los cuales se han utilizado 6.

Después de efectuar la apertura del sello, se entrega a FASAB a la Direccion de Produccion - Grupo SSMA, el cual
realiza la destruccion de este, garantizando que estos queden destruidos por completo de manera que no sean
funcionales y no se permita su reutilizacion, uso posterior, suplantacién, copia o falsificacién del nimero de serie, el
cual es registrado en la planilla "SEGUIMIENTO ENTREGA DE RESIDUOS DE LOS ALMACENES COMERCIALES"
IM OC DBAC FO 038. '

'En la verificacion de inventario en custodia en [a Planta de Anfo de la Fabrica Santa Barbara el 13/03/2025, de
material facturado pendiente por entregar a la Compafiia La Uni6n {factura 9000150552 del 29/11/2018), se observo
un faltante de 50 kg (2 sacos de 25kg c¢/u) de Anfo, dando como total 2.450 Kg, lo que representanta un hallazgo
registrado en el acta de auditoria 001 de igual forma se materializa el riesgo de proceso No. 881 “Posibilidad de
afectacion de los inventarios por sobrante o faltante”

Segun lo manifestado de forma verbal, por un operario de la planta de Productos Militares, los 50 kg fueron utilizados
para completar una produccion a finales del afio 2024, sin embargo, los Jefes de planta y area de Productos Militares,
manifestaron no tener conocimiento de lo sucedido. En el desarrollo de esta auditoria no se tuvo alcance a ningdn
registro o trazabilidad de lo manifestado por los funcionarios de la planta.

Cabe resaltar, que sobre el material facturado y no entregado, se comunicé en la auditoria realizada por la Oficina de
Control Interno en el afio 2021 mediante acta No.02 de 2021, se comunicé en la oportunidad de mejora No. 5y en el
informe de auditoria del afno 2023 mediante acta No. 12 de 2023, se comunicd en el hallazgo No. 1.

4.2.ALMACEN METALMECANICA

Se realizd verificacion de la caja menor, mediante el conteo del dinero en efectivo, verificacion de extracto de [a
cuenta de ahorros No. 0200122336 del Banco BBVA, soportes de los gastos, reembolsos realizados dentro del tiempo
establecido, control de los libros fisicos y sistematizados de las operaciones diarias, efectivo del fondo y cajilla de
seguridad, sin presentar diferencias en el arqueo. Sin embarge, se observa:

Recibo de caja menor No.05522 por un valor de $26.800, por concepto de documento de Colpensiones - Reporte de
semanas cotizadas en pensiones de los funcionarios del almacén de metalmecénica, enviados por la Direccion de
almacenes comerciales para pago confra enirega, los cuales fueron pagados por caja menor del almaceén,
incumpliendo el articulo quinto de la Resolucién No .20 de 2025, lo que representanta el hallazgo No.3. Registrado en

el acta No.002 de auditoria administrativa al sistema de control interno - almacenes comerciales y de depo6sito Cod.:
IM OC OC| FO 023.

El ultimo registro del libro de caja menor se realizd el 28 de febrero de 2025, sin embargo, los comprobanies de Caja
Menor (598088522), por concepto de pago envié documentos, no se encuentrdil 38iéhiEiflos evidenciando
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incumplimiento al Manual de almacenes comerciales No.10.1 Manejo numeral 2. Novedad subsanada durante Ia
auditoria. ‘

Se realizé inventario de mercancias en el Almacén Comercial F404 Metalmecanica generando el listado del Sistema
ERP SAP por la transaccion MB52, observando:

Sobrante de dos (2) und. Porta boguilla C-6000, Codigo SAP: 1000741 valor $ 124.112. lo que representanta
el hallazgo No.1 Registrado en el acta No.002 de auditoria administrativa al sistema de control interno -
almacenes comerciales y de depésito Céd.: IM OC OCI FQ 023.

Faltante de treinta y dos mil (32.000) kg, correspondiente al siniestro presentado el dia 24 de septiembre de
2024, segun oficio No. 02.957.135 "IM OC VCM GVE DAC Informe siniestro ANFO- FASAB en el sitio del
accidente” del 07 de octubre de 2024 y oficio No. 02.980.643 "IM OC VCP GV DAC F404 Solicitud definicién
facturacion y/o descargue material ANFO siniestro 25 sept 2024”, del 29 de noviembre de 2024. Oportunidad
de mejora No.3, Registrado en el acta No.002 de auditoria administrativa al sistema de control interno -
almacenes comerciales y de depésito Cod.: IM OC OCI FO 023, oficio No. 03.019.743. ‘

Elementos que presentan baja rotacion desde el afio 2002, situacidn informada por la Oficina de Control
Interno, con oficio No. 01.950.024 "Informe auditoria Administrativa No.22 (Seg(n SAP F404)", del 21 de
septiembre de 2017, es de aclarar que el Sr. Técnico Almacenista de metalmecanica ha realizado gestion de
ventas de las piezas relacionadas como baja rotacion, por un valor de $ 68.294.000, sin embargo, el hallazgo
No.7 a la fecha de la presente auditoria se encuentra vencido y en curso se adelanta proceso disciplinario
segun oficio No. 03.009.292 del 20 de febrero de 2025.

Se evidencié muestras propiedad de terceros almacenadas en el conteiner y bodega de almacén de
metalmecanica desde el afio 2015, observando incumplimiento de las directrices del Manual de almacenes
comerciales Cod.: IM OC DAC MN 001, numeral 5.11.6 Productos Metalmecanicos, el cual menciona maximo
30 dias. lo que representanta el hallazgo No.2. Registrado en el acta No.002 de auditoria administrativa al
sistema de control interno - almacenes comerciales y de deposito Cad.: IM OC OCI FO 023, Oficio No.
03.019.743.

El acceso a la Oficina del almacén es por la puerta principal del edificio administrativo de la Fabrica Santa
Bérbara, la puerta permanece cerrada y controlada con tarjeta de acceso restringido, para atencién al publico
los posibles clientes deben anunciarse con la guardia de seguridad ubicada en el edificio.

La bodega del almacen de metalmecanica y los polvorines cuentan con iluminacién nocturna permanente es
suficiente para la seguridad del Almacén, se cuenta con camaras de seguridad en el polvorin y en el
perimetro de la Fabrica, adicional existe un puesto de guardia permanente en la porteria dos y uno realizando
recorridos al exterior.

La entrada y salida del personal a la planta de ANFO es controlada, mediante libro de "Control entrada y
salida de personal a oficinas, bodegas y polvorines”, en el cual se describe la fecha, nombres y apellidos,
numero de cedula, areas a ingresar, motivos de ingreso y firma, actualizado a 24 de febrero de 2025,

4.3.ALMACEN CANTON NORTE

Se realizd verificacion de la ¢caja menor de la Cuenta de ahorros No 482800011801 de Cavivienda, solicitando los
saldos de la cuenta de ahorros a la Direccién de Operaciones Financieras para hacer el argueo y evaluar el
manejo, custodia y administracion, en cuanto a la cuantia autorizada, soportes de los gastos, control de los libros
fisicos y sistematizados de las operaciones diarias, efectivo del fondo y cajilla de seguridad, sin presentar
diferencias en el arqueo.
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« Se realizé inventario de mercancias en el Almacén Comercial D130 Cantén Norte, generando el listado del
Sistema ERP SAP por la transaccion MB52, sin presentar novedades

s Se realizd inventario de devolutivos, de acuerdo con listado generado del Sisterna ERP SAP, &l dia 26 de marzo
de 2025, observando un sobrante de cinco (5) elementos devolutivos.

o El Almacén Comercial Canton Norte cuenta y lleva el registro en el libro "CONTROL ENTRADA Y SALIDA DE
PERSONAL A OFICINAS, BODEGAS Y POLVORINES", del visitante o funcionario que ingresa, la cual es
controlada, debido que son consideradas areas restrlngldas siempre buscando proteger los bienes de la Industria
. Militar.

¢ Durante Ia auditoria se evidenciaron 13 precintos (sellos), de la numeracién IM 2020006687 al IM 202006700 (4
precintos) y IM2020006702 al IM 2020006710 (9 precintos). Se observd formato “PLANILLA REGISTRO Y
DISTRIBUCION DE SELLOS DE SEGURIDAD IM OC DSG FO 040", diligenciada con fecha 06/06/2020 en el

cual se relacional 20 precintos de la numeracion IM 2020006691 al IM 20200068710, de los cuales se han utilizado
7.

« Despuées de efectuar la apertura del sello, se procede a la destruccion de este, garantizando gque no sean
funcionales y no se permita su reutilizacion, uso posterior, suplantacion, copia o falsificacion del ndmero de serig,
el cual es registrade en la planilla "SEGUIMIENTO ENTREGA DE RESIDUOS DE LOS ALMACENES
COMERCIALES" IM OC DAC FO 038.

5. RIESGOS POR MANEJO DE EXPLOSIVO ALMACENES COMERCIALES

De acuerdo a verificacion de la prima de riesgo por manejo de explosivo, se observd que se extendid mediante acuerdo
No. 555 del 2017 el derecho de prima extralegal de riesgo a los Jefes y representantes de los almacenes comerciales de
Armenia, Bucaramanga, Barranquilla, Buga, Cali, Corozal, Clcuta, Ibagué, Manizales, Medellin, Monteria, Neiva, Pasto,
Popayan, Puerto Berrio, Riohacha, Socorro, Sogamoso, Tunja y Valledupar, que se encuentran expuestos a altos riesgos
de manejo y operacién, situacién que ya fue materializada, de acuerdo al siniestro presentado el dia 24 de septiembre de
2024, segun oficio No. 02.957.135 "IM OC VCM GVE DAC Informe siniestro ANFQO- FASAB en el sitio del accidente” del
07 de octubre de 2024.

Sin embargo, se observé que los Sefiores almacenistas mencionades anteriormente a la fecha de la presente auditoria
estan siendo acreedores a la prima de gestion, difiriendo de lo reg[amentado por la Junta Directiva mediante el acuerdo
de salarios No. 603 de 2024.

Articulo No. 27, “... Mediante acuerdo 555 def 03 de febrero de 2017, la Junta Direcliva de ia Industria Militar exfendié el
derecho de prima extralegal de riesgo a los Jefes de Almacén y Representantes de Ventas que se encuentran expuestos
a altos riesgos de manejo y operacion de explosivos, sustentacién que se soports con el concepto juridico emitido por la
Oficina Juridica el dia 17 de agosto de 2016, para los siguientes cargos: Jefe de Almacén y Representantes de Ventas
que faboran en los almacenes comerciales de ... Sogamoso...Se aplicaré a los demés almacenes que lo requieran y que
se encuentren expuestos a riesgos por manejo de explosivos”.

Es importante que la Direccion Comercial en coordinacion con la Gerencia de Talento Humano, adelanten las acciones
pertinentes orientadas a garantizar el personal que se encuentre expuesto a riesgos por manejo de explosivos, accedan a
la prima de riesgo, lo anterior de acuerdo a lo autorizado por la Junta Directiva de la Industria Militar en cumplimiento del
Acuerdo de Salarios No. 603 de 2024, Articulo 27. Prima de Riesgo.

6. GESTION DEL RIESGO

¢ Se realiz&zegifioadion en el aplicativo INDUDARUMA el dia 19 de marzo de 2025 médulegigsgepiemde se observo el
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registro de 11 riesgos, para la Gerencia de ventas bajo la sigla (DLS) asi:

TIPG CANTIDAD CODIGOS DESCRIPCION
PROCESO 1 881 Posibilidad de afectacion de los inventarios por sobrante o faltante
Posibilidad de una afectacién negativa en la imagen institucional cuando se desvian de las
898 normas y procedimientos, cuande piden, ofrecen, prometen una dadiva financiera o no
financiera en el procese de Estructuracion de estudios previos y supervisidn de contratos.
942 Posibilidad que se afecte negativamente la imagen institucional en los momentos que por
accidn 1 omisién se gjerza indebidamente
SOBORNO 4 Posibilidad de afectar negativamente la credibilidad y Ia imagen del proceso o fa organizacién
al ofrecer, prometer o enfregar una dadiva financiera o no financiera sl atender de forma
249 indebida el proceso de cotizacion, autorizacion de facturacién y solicitudes del cliente SITU, en
beneficio prepic o de un tercero
Posibilidad de recibir dadivas financieras o no financieras por aprobar pagos a proveedores
3181 sin que los servicios o bienes se hayan recbido a satisfaccion, reporie inadecuado o no
ajustado a la realidad del avance en !a ejecucion de contratos.
854 Posibilidad de una afectacidn negativa en Ia imagen institucional y del proceso ara beneficio
GCORRUPCION 2 propio o de un tercero cuando se agilizan trdmites internos y externas inherentes al proceso.
Posibilidad de una afectacion negativa en la credibilidad e imagen del proceso y de la
948 organizacién cuande en forma indebida se desvian de las normas establecidas para la
administracion v legalizacién de las cajas menores v dineros recaudados en eventos IN
695 Posibilidad de pérdida de inventario por inadecuado control de acceso & la bodega fisica de
BASC 2 almgqgnamlento _ i .
748 Pos:blladad_dg hurto de preducto terminado, dineros o contaminacidn de la carga en las rutas
de abastecimiento o eventos IN SITU
OPORTUNIDAD 2 918 Expandir el mercado actual y posicionar los productes de la industria mifitar en el exterior
1158 Disponibilidad de productos para cumplir Ias necesidades de nuestros ciientes
TOTAL 11

En el reporte de los riesgos No. 695, 748, 881, 915,1158, no se registra el tipo de control (preventivo, correctivo y
detectivo para en el espacio establecido para tal fin.

Para los riesgos Nos 1161, 942, 949, 854 registra como responsable del control el funcionario Fabian Paredes quien
no pertenece a la Gerencia de Ventas desde febrero de 2024, recomendacion que fue realizada por la Oficina de
Planeacion el 23 de abril de 2024 y la Oficina de Contro! Interno en el informe de auditoria No. 02.954.734. IM OC
OCI Resultado Auditoria al SCI - Almacén Comercial E102 CAN Oportunidad de mejora No. 06 “Proceso Gestién de
Ventas Direccién de Almacenes Comerciales, fortalecer fa asignacion de responsables de control de riesgos teniendo
en cuenta fa importancia de las tareas de monitoreo que debe realizar ef lider del proceso identificar y solucionar
brechas de manera regular y consistente que perfenezca al proceso, lo cual generarfa un fitro de control para /a
excesiva confianza cuando un control recae en una sola personal”.

Para el riesgo de BASC No. 748 “Posibilidad de hurto de producto ferminado, dineros o contaminacion de fa carga en
fas rutas de abastecimiento o evenfos IN SITU” fortalecer controles alineados a los eventos en situ, estdn mas
enfocados a la contaminacién de carga.

El riesgo de proceso No. 881 “Posibilidad de afectacién de los inventarios por sobrante o faltante” se materializo de

acuerdo a la verificacion realizada por la oficina de Control Interno a los Almacenes Comerciales Sogamoso' y
Metalmecénica asi: . '

FECHA DE
ALMACEN ACTA No. VERIFICACION HALLAZGO OBSERVACIGN

En la verficacién de inveniario de
mercancia en la Planfa de Anfo el
13/03/2025, se evidencid  material

_ facturado pendiente por enfregar a la
D011 — SOGAMOSO 04/2025 13 MARZO DE 2025 Compaitfa ta Unién segin factura
9000150552 del 29/11/2019, del materia
ANFO FASAB, encontrande un faltante de
50 kg (2 sacos de 25kg ¢/u} de Anfo,

FALTANTE
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dandec como totai 2.450 Kg.

De acuerdo a |z verificacién fisica de las
existencias frente a los listados generados
por &l sistema SAP se evidencid:

F404-ALMACEN COMERCIAL
METALMECANICA

12 AL 14 DE MARZO Sobrantes
DE 2025 Codigo SAP: 1000741 S0OBRANTE

Descripcién del elemento: Portaboguilla C-

5000

Cantigad: Dos (2) Und.

Valor: $124.112

02/2025

Oportunidades de Mejora:
1. Proceso Gestion de Ventas

+ Fortalecer las evidencias que soportan la ejecucion de actividades al Plan de Accién Institucional - PAl en su
estructura, analisis, recomendaciones, que las acciones de mejora estén debidamente detalladas en cuanto a
su tiempo de implementacion, modo de ejecucion y lugar de aplicacién de igual forma garantizar que los
documentos anexos cuenten con firma del lider del proceso.

» En desarrollo de eventos especiales garantizar el cumplimiento de las ventas a personal civil de acuerdo a lo
establecido en el alcance del evento, lo anterior teniendo en cuenta que se evidencié en los eventos INDUMIL
de Cantdn Norte y Barranquilla/Santa Marta, clientes que no fueron contemplados para participar en los
mismos.

+ Gerencia de ventas en coordinacion con Gerencia Ti, implementar en las facturas de venta el porcentaje d
descuento realizado a los clientes, con el fin de tener un control de registro que permita que las partes
interesadas (representante de ventas, clientes, entes de control) pueda verificar que los descuentos aplicados
corresponden a los establecidos en el Manual de Almacenes Comerciales.

e En [a gestion de los riesgos fortalecer el andlisis en la estructuracién de los mismos, registrando el tipo de
control (preventivo, correctivo y detectivo) en la totalidad de ellos, ajustar la asignacién de responsables de
control de riesgos teniendo en cuenta la importancia de las tareas de monitorec que debe realizar el lider del
proceso identificar y solucionar brechas de manera regular y consistente que pertenezca al proceso, lo cual
generaria un filtro de control para la excesiva confianza cuando un control recae en una sola persona,
establecer controles para los eventos, realizar el informe de materializacion del riesgo de proceso No. 881
“Posibilidad de afectacién de los inventarios por sobrante o faltante”, documentar el riesgo identificado
referenie a los descuentos a civiles en aventos.

» Realizar la foliacion de las carpetas resultado de los eventos, permitird la trazabilidad de las partes
interesadas y dar cumplimiento a la Ley de Archive 594/2000.

e El Proceso Gestion de Ventas - Direccion de Almacenes Comerciales - En desarrolio del Modelo Integrado de
Flaneacion y Gestion “MIPG”, fortalecer el ejercicio de autocontrol de la primera linea de defensa en
responsabilidad de los lideres de proceso y sus equipos.

2. Esimportante que en coordinacién con la Oficina de Planeacion y Vicepresidencia de Operaciones Gerencia de
Produccion se realicen las actualizaciones del plan y programa operativo vigencia 2025, en el caso de suscribirse
contratos adicionales que no fueron incluidos en el plan y programa operativo vigencia 2025, a fin de asegurar la
oportunidad y confiabilidad de la informacion y de los registros.

3. Proceso Gestion de ventas en coordinacidn con el Proceso Gestidn Talento Humano definir las acciones
necesarias para que l0s almacenistas relacionados en el acuerdo de salarial No. 603 de 2024 articulo No. 27 sean
acreeldiEgd @@ la prima de riesgo autorizada por la Junta Directiva de la Industria Mitee) G8(8680 en cuenta que




. Liberado:2023-07-17
t’. » INFORME DE AUDITORIA y/o EVALUACION AL SISTEMA DE | Numero de Rev.: 6 ,
V} lndumll CONTROL INTERNO Céd.: (M OC OCI FO 010
Colombit Pagina 29 de 38
Synergy No (1). 03.030.619 Fecha (2): 10/04/2025

en verificacion al aplicativo SAP a la fecha se esta efectuando pago de prima de gestion, aplicable tnicamente
segln acuerdo No. 562 de 2018 al Personal de labora en Oficinas Centrales de la Industria Militar. Lo anterior
garantizando Ja alineacién del reconocimiento de acuerdo al riesgo al gue se encuentra expuesto este personal
por manejo y operacion de explosivos.

4. Se observo actualizacion del procedimiento Venta de Residuos Céd. IM OC GVE PR 008, Revision No. 5 liberado
el 16 de noviembre de 2024 al realizar consulta en el aplicativo Indudaruma, se observd que el documento se
encuenira en revision No. 4 y en estado (Discusion). En consulta con el Profesional de la Gerencia de ventas
informa “ef Procedimiento Venta de Residuos tras su liberacién en la plataforma INDUDARUMA el 16 de
noviembre de 2024, fue retirado de la misma. Esto se debi6 a que los revisores y aprobadores clave ya no laboran
en la Industria Militar...” Se recomienda se agilice la revisién y liberacién de este documento con los nuevos
lideres del proceso teniendo en cuenta que este procedimiento emite las directrices para efectuar, controlar y
gestionar las ventas de residuos en las diferentes unidades de negocio. Lo anterior aunando al cumplimiento del
Articulo No. 2. objetivos del sistema de control interno, literal e. Asegurar ta oportunidad vy confiabilidad de la
informacién y de sus registros; Ley 87 de 1993. “Por fa cual se establecen normas para el gfercicio del control
inferno en las entidades y organismos del Estado y se dictan ofras disposiciones” y Politica de Gestion
documental establecida en el Modelo integrade de Planeacién y gestién — MIPG.

Nota:

Es de gran importancia para los procesos gestionar las oportunidades de mejora generadas por la Oficina de Control
Interno con el fin de evitar futuros hallazgos por incumplimientos, teniendo en cuenta las disposiciones establecidas en la
Ley 87 de 1993 "Por /a cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las entidades y organismos del
estado y se dictan ofras disposiciones”, ...” articulo 4 Elementos para el Sistema de Control Interno. literal g. Aplicacién de
las recomendaciones resultantes de las evaluaciones del control interno™. :

Limitantes:

N/A
A. Descripcion de Hallazgos (20)

Hallazgo No. 1. Gastos de caja menor no contemplado

En la verificacion de la legalizacion de las cajas menores de los Almacenes Comerciales de Sogamoso y Metalmecénica
se evidencio que existen gastos por valor de $26.800 en cada uno de ellos, por concepto “Documento de Colpensiones -
Reporte de semanas cotizadas en pensiones”, no contemplados en la Resoiucion 020 del 31 ene 2025 Por la cual se
constituye y reglamenta el funcionamiento de la Caja Menor de “Almacenes Comerciales” de la Industria Militar , se
designan funciones y se establecen cuantfas y montos de desembolsos para la vigencia del afio 2025 incumpliendo el
Articulo No. 5 Destinacién. "El dinero que se entregue para la constitucion de cajas menores debe ser utilizado para

sufragar gastos identificados y definidos en fos conceptos def Presupuesto General de la Nacién que tenga el caracter de
urgente o necesidades imprevistas”

Recomendacién

Direccion de Aimacenes Comerciales generar las directrices al interior del proceso a fin de garantizar que el manejo de [a
caja menor se utilice para sufragar gastos urgentes o imprevistos para el funcionamiento de los almacenes de acuerdo a
los lineamientos establecidos en la Resolucion No. 020 de 2025 "Por Ia cual se constituye y reglamenta el funcionamiento
de la Caja Menor de "Almacenes Comerciales” de Ia Industria Militar, se designan funciones y se establecen cuantias y
montos de desembolsos para la vigencia del afio 2025". Articulo No. 5. :

Hallazgo No. 2. Facturacién evento fuera del tiempo establecido.

1%
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En la verificacién al evento desarrollado por el Almacén Comercial D100 - Valledupar se observd que la facturacion
generada para el evento “Tercera Valida Nacional de Tiro Préctico” realizada el 01 de noviembre de 2024, se generd 4
dias habiles después de finalizado el evento (8 de noviembre de 2024}, lo anterior incumpliendo los lineamientos
establecidos en el Manual General de Almacenes Comerciales Cod. IM OC DAC MN 001 Rev. 10 Numeral 5.14 Eventos
“La realizacién de facturacién y consignaciones de los dineros recaudado en la Venta de Municidn In Situ se debe realizar
a mas tardar dos (2) dias habiles siguientes a la realizacion de cualquier clase de evento. Esto debe ser consignado a
nombre de cada cliente”.

Recomendacion

Proceso Gestion de Ventas - Direccion de Almacenes Comerciales generar las acciones necesarias para garantizar el
cumplimiento de los lineamientos establecidos en el Manual General de Almacenes Comerciales Cod. IM OC DAC MN
001 Rev. 10 Numeral 5.14 Eventos “La realizacién de facturacién y consignaciones de los dineros recaudado en la Venta
de Municién In Situ se debe realizar a mas fardar dos (2) dias habiles siguienfes a fa realizacién de cualquier clase de
evento. Esto debe ser consignado a nombre de cada cliente”, permitiendo fortalecer la gestion oportuna de registros.

Hallazgo No. 3 Creacion clientes en SAP

En la verificacion realizada al evento especial llevado a cabo en la ciudad de Bogota (Cantdon Norte) en el mes de
diciembre de 2024, se observd en la plataforma SAP HANNA la creacién de clientes civiles como personal militar, en
consecuencia, se concedio un descuento no autorizado para venta de armas a 40 clientes civiles los cuales se crearon en
SAP como “Z1. FF.MM. (Activo) (34 clientes); “Z2. P. Nacional (Activo) (2 clientes)”; “Z3. FF.MM.(Asig. Retiro) (2 clientes)”
y sin informacién 2 de ellos materializando un riesgo no identificado en la matriz de riesgos del Proceso de Gestion de
Ventas “favorecimiento a personal Civil con descuentos aplicables a funcionarios de la fuerza piblica o cargos
especificos”.

Lo anterior incumple lo dispuesto en e Manual General de Almacenes Comerciales Cod. IM OC DAC MN 001, “5.
Facturacion. 5.7 Creacion de Clientes. Para la creacién de clientes de Persona Natural, Persona Juridica, Fuerzas
Militares, Policia Nacional y demés Entidades del Estado, el Jefe de Almacén o Representante de Ventas debe solicitar
los siguientes documentos:

Copia RUT
Copia de Cédula de ciudadania
Copia Cédula Militar

Copia de Carnet o documento que acredite el tipo de empleado (para el caso de empleados publicos con derecho a
descuento}”.

RECOMENDACION

Gerencia de Ventas — Direccidn de Almacenes Comerciales, garantizar que durante las jornadas de eventos especiales
se creen clientes alineados a la realidad del ciudadano, asi mismo que el jefe de almacén o representante de ventas sea
el tnico funcionario responsable de esta actividad dando cumplimiento al Manual General de Almacenes Comerciales. IM
OC DAC MN 001. Numeral 5. Facturacion.

5.7 Creacion de Clientes.

Fara la creacion de clientes de Persona Natural, Persona Juridica, Fuerzas Militares, Policia Nacional y demds Entidades
del Estado, el Jefe de Almacén o Representante de Ventas debe solicitar los siguientes documentos:

* Copia RUT
+ Copia de Cédula de ciudadania
s Copia C&ditaqrdiar 6190£0°€0
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* Copia de Camet o documento que acredite el tipo de empleado (para el caso de empleados pablicos con derecho a
descuento)”.

Hailazgo No. 4. Descuentos no autorizados

Durante la verificacién realizada al evento especial Canton Norte, Barranquilla y Santa Marta desarroltado en la ciudad de
Bogota en el mes de diciembre de 2024, dirigido especificamente a “Personal de fas FF.MM. activos y con asignacion de
retiro CREMIL, Policia Nacional activos y con asignacion de retiro CASUR, Magistrados, Jueces, Funcionarios del INPEC,
Fiscalia General de la Nacién, UNP, Contraloria General de fa Nacién, Procuraduria General de la Nacion, Gobernadores,
Alcaldes, Diputados y Concejales”, se detectd descuentos no autorizados de acuerdo al Manual General de Almacenes
Comerciales. IM OC DAC MN 001 en 68 clientes. De estos, 35 tienen descuento en armas y municiones, 27 obtuvieron
descuentos en municion sin suministrar los soportes correspondientes, 6 con descuento superior al limite establecido para
funcionarios publicos. El valor total de los descuentos no autorizados fue de $36.446.776, o gue evidencia materializacion
de un riesgo no identificado en la matriz de riesgos del Proceso de Gestidn de Ventas, relacionado con el favorecimiento a
terceros en eventos especiales.

Lo anterior incumple lo dispuesto en el grupo de clientes objetivo al cual estaba dirigido el evento y en el Manual General
de Almacenes Comerciales. IM OC DAC MN 001.

“5. Facturacién. 6.17 Descuentos. Los descuentos son validados por los Jefes de Almacén ¥y Representantes de Ventas.
El almacenista tiene fa faculfad de solicitar y anexar en la copia de fa factura la siguiente documentacion:

Copia de la Cedula Militar para el personal de las Fuerzas Militares
Carnet de Retfiro para el personal de la Policfa Nacional '
Copia de Carnet que lo acredita como funcionario pablico o de libre eleccion (Magistrados, Procuradores,
Gobemadores, Fiscales, Alcaldes, Diputados, Jueces, Concejales y Personeros) .
» Copia del carnet de servicios médicos para el personal de soldados profesionales con asignacion de retiro.
5.17.1 Armas.
» Personal de las Fuerzas Militares y Policia Nacional en Servicio Activo y con Asignacion de Retiro: 20% de descuento
» Funcionarios de la Industria Militar con mas de un afio de servicio: Ventas de Contado 30% de descuento
» Magistrados, Procuradores, Gobernadores, Fiscales, Alcaldes, Diputados, Jueces, Concejales y, Personeros ef 15%
de descuento
5.17.2 Municiones ;
» Personal de las Fuerzas Militares y Policia Nacional en Servicio Activo y con Asignacién de Retiro: 5% de descuento
» Funcionarios de fa Industria Militar con més de un afio de servicio y pensionados: 10% de descuento”.

Recomendacién

Gerencia de ventas - Direccion de Almacenes Comerciales implementar las acciones necesarias que permitan garantizar
que los descuentos otorgados durante las jornadas de eventos deportivos, especiales e interinstitucionales se apliquen de
acuerdo al Manual General de Almacenes Comerciales. IM OC DAC MN 001. Dando cumplimiento a los numerales:

°5. Facturacién. 5.17 Descuentos. Los descuentos son validados por los Jefes de Almacén ¥ Representantes de Ventas.

5.17.1 Armas.
* Personal de las Fuerzas Militares y Policia Nacional en Servicio Activo y con Asignacién de Retiro: 20% de descuento
* funcionarios de la Industria Militar con més de un afio de servicio: Ventas de Contado 30% de descuento

s Magistrados, Procuradores, Gobernadores, Fiscales, Alcaldes, Diputados, Jueces, Concejales y, Personeros el 15%
de descuento

5.17.2 Municiones
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s Personal de fas Fuerzas Militares y Policia Nacional en Servicio Activo y con Asignacion de Retiro: 5% de descuento
s Funcionarios de fa Industria Militar con mds de un afio de servicio y pensionados: 10% de descuento”.

Ley 87 de 1993 “por fa cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las entidades y organismos del
Estado y se dictan ofras disposiciones.”

Articulo No. 2 Objetivos del Sistema de Control Inferno.

a) Proteger los recursos de fa organizacién, buscando su adecuada administracion ante posibles riesgos que los
afecten;

Hallazgo No. 5 Facturacién a clientes civiles

Durante la verificacion a las ventas realizadas en el venté especial en el Almacén Cantén Norte en el mes de diciembre de
2024, dirigido especificamente a “Personal de las FF.MM. activos y con asignacion de retiro CREMIL, Policia Nacional
activos y con asignacion de retiro CASUR, Magistrados, Jueces, Funcionarios del INPEC, Fiscalia General de la Nacién,
UNP, Contraloria General de la Nacién, Procuraduria General de fa Nacién, Gobernadores, Alcaldes, Diputados y
Concejales”, se detectd venta armas y municiones a 18 clientes civiles de acuerdo a2 lo evidenciado en la autorizacion
SIAEM anexa y/o “Formato de vincufacion y conocimiento de clienfes con aprobacion DCCAE" Céd. IM OC DAC FO 058
evidenciando materializacion del riesgo no identificado en la matriz de riesgos del Proceso de Gestidon de Ventas,
relacionado con el favorecimiento a terceros en eventos especiales.

Lo anterior incumple lo dispuesto en el alcance de los clientes al cual estaba dirigido el evento segiGn Oficio No.
02.989.886 "IM OC VCM — Informe Jornada especial venfa de armas y municiones / Aniversario 70 afios INDUMIL /09 AL
18 de diciembre de 2024 — Cantén Norte™

ey 87 de 1993 “por la cual se establecen normas para el efercicio del control interno en las entidades y organismos del
Estado y se dictan otras disposiciones.” .

Ah‘iculo No. 2 Objetivos del Sistema de Controlf Interno.

¢} Velar porque todas las aclividades y recursos de la organizacion estén dirigidos al cumplimiento de los objetivos
de fa entidad;

ﬂ. Definir y aplicar medidas para prevenir los riesgos, detectar y corregir las desviaciones que se presenten en la
organizacion y que puedan afectar el logro de sus objetivos.

Y Manual Operativo MIPG Séptima Dimensién, primera linea de defensa.

Recomendacién

Reforzar los controles de verificacion de clientes durante eventos especiales, asegurando que solo el personal autorizado
realice compras. Es necesario actualizar la matriz de riesgos del Proceso de Gestién de Ventas para que se incluyan,
identifiquen y establezcan controles a los riesgos relacionados con la venta a terceros no autorizados. Ademas, realizar

revisiones a los eventos garantizando el cumplimiento de las normativas establecidas.

Dar cumplimiento a Ley 87 de 1993 ‘por fa cual se establecen normas para el ejercicio def control interno en las entidades
y organismos del Estado y se dictan otras disposiciones.” ARTICULQO No. 2 Objetivos del Sisterna de Control Interno.

¢) Velar porque todas las actividades y recursos de la organizacion estén dirigidos al cumplimiento de los objetivos
de [a entidad;

f) Definir y aﬁmg?%édidas para prevenir los riesgos, detectar y corregir las desviacior@sg@@@presenten en la
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organizacion y que puedan afectar el logro de sus objetivos,.

Hallazgo No. 06 Documentacion faltante e incompleta en eventos.

En la verificacion realizada a los documentos soporte de los eventos se observé las siguientes novedades:

Sin soportes:
NOVEDAD EVENTO
. ' - . . lbagué y Medellin, Riohacha,
Sin relacion adjunta de los participantes en el oficio de radiograma Pergeira ¥
Sin consignaciones soporte de las facturas del evento Ibagué y Riohacha
Sin consignacidn soporte de 1a factura No. 9000385641 Medellin.
Sin consignacién dei recibo scbrante Manizales
Sin copia facturas del evento Richacha, Cantén norte (3)
Sin formate venta de municion por cédigo civiles y militares, Manizales y Medeilin
Sin formate autorizacién entrega a clientes de municién Medeilin y Pereira, Cali
8in formato para elaborar recibe de caja evento cod.: IM OC DOF FO 028, Richacha, Manizales, menteria,
Sin documentoe de solicitud por FEDETIRO. Medellin, Cali.
$Sin fotocopia de permiso vigente de cada uno de los clientes. 7 facturas canton norte.
Manizales (FRA 2000412541).
Sin came de FEDETIRQ Medeliin (FRA 9000385582)
Pergira (FRA 9000392584}
Sin copia documento de identidad del cliente en 186 facturas, copla de & Cantén Norte
cedula militar o eguivalente (58)
Sin sopertes completos de la legalizacion de gastos Valledupar
Informacion Incompleta:
EVENTO DONDE SE
INFORMACION INCOMPLETA EVIDENCIS
. L . e . . bagué, Pereira (sin
Formato para elaborar recibo de caja sin firma de quien diligenciz el mismo. firma), Valedupar
En 178 “factura electidnica de venfa y/o conlingencia™ no aparece diligenciada la informacién de
Jelaborach. Cantén norte
{473 facturas), el “valor uso” no estd firmado por “representante de ventas” {420 facturas) ni “auforidad
militar” (473 facturas) v en 11 “Valor uso” tampoco aparece firma de “usyanic”
Oficio no. 02.963,805 del 21 de octubre de 2024 “solicitud de aulorizacion de venta® sin firma, Manizales
Formato autorizacién entrega a cllentes de municion yic Gccesorios en aventos M OG DAG FO 045 Rev. Monteria
2, factura No. 9000404321 sin firma
Formato acta de entrega y/o autorizacion de transporte de artioulos vendidos sin registro def codigo de la .
municisn, Manizales
Formato control de mercancia y recaudes venta de municidn GOD IM OC DAC FO 003 REV 5, no registra Persira
mode de pago. .
Documento informe de legalizacisn de evento sin detallar Io vendido, lo real facturade y el dinero sobrants. . Catli

Lo anterior incumpliendo lo establecido en el Manual General de Almacenes Comerciales Numeral. 5 - Facturacion:

.14 Eventos “La documentacién que se debe enviar para la legalizacion del evento es fa siguiente, de acuerdo con la
siguiente lista de chequeo...- Documento informe movimientos realizados, que establezca, lo vendido en dinero, lo real
facturado y el dinero sobrante - Facturas de venta de acuerdo con lo autorizado ¥ vendido en ef evento, - cedula de
ciudadania y permiso vigente de cada uno de los clientes, - consignacion del dinero sobrante y recibo de caja que debe
ser CONCEPTO PARA ELABORAR RECIBO DE CAJA “IM OC DOF FO 026” - Documento informe relacion de gastos

con sus respectivas facturas de acuerdo con el Manual de Almacenes con firma ¥ pos firma del representante de ventas
que origino el gastc”

5.14.1 Jornadas Interinstitucionales La facturacion debe realizarse persona a persona y el Jefe de Almacén o
Representante de Ventas debe solicitar los siguientes documentos, fos que a su vez quedan archivados con el visto
bueno de autorizado por parte de la persona designada por parte del DCCAE el dia del Evento, asi:

..» Fotocopia del carnet de afiliacion al Club o la Federacién de Tiro cuando se apligue...”
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Numeral No. 1 Definiciones

Firma Manuscrita Nombre y/o apellidos que una persona escribe de su pufio y letra en un documento, para darle
autenticidad o para expresar que aprueba su contenido.

PROCEDIMIENTO GESTION DE DOCUMENTOS DEL SISTEMA DE GESTION INTEGRAL® Cad.: IM OC OFP PR 001
Rev. 16

Numero 4.3 Control de registros el cual menciona “...un registro esta asociado a un formato preestablecido y de acuerdo
con el propdsito y las necesidades especificas de la informacién contenida en ellos. Todos fos campos de un registro
deben ser difigenciados. Cuando el campo no corresponde a las caracteristicas defl proceso o equipo, se debe diligenciar
con las letras N/A (No Aplica), N/D (No definido) o un guion en ef respectivo lugar, segin se requiera.”

RECOMENDACION

Proceso Gestion de Ventas — Direccion de Almacenes Comerciales impartir los criterios necesarios que permitan dar
cumplimiento a los lineamientos establecidos en el Manual General de Almacenes Comerciales Numeral. 5 — Facturacion,
5.14 Eventos y 5.14.1 Jomadas Interinstitucionales y Procedimiento Gestion de Documentos del Sistema de Gestidn
Integral Céd.. IM OC OFP PR 001 Numero 4.3 Control de registros, garantizando que la informacion generada en los
eventos este completa y sea suficiente para soportar la venta de armas y municiones.

Hallazgo No. 07 Verificacion legalizacion éventos

No se evidencid por parte del Proceso Gestidén de Ventas — Direccién de Almacenas Comerciales ningtn documento
soporte que evidencie el control posterior a |os registros generados en los eventos interinstitucionales, deportivos y las
jornadas especiales realizados durante la vigencia 2024 incumpliendo [o establecido en:

Manual de Almacenes Comerciales Cod.: IM OC DAC MN 001 Rev. 10 Numeral 5.14 “Una vez recibida la carpeta de fa
legalizacion del evento, se procedera a realizar la verificacion del cumplimiento de lo dispuesto de acuerdo con [a
lista de chequeo, {3 legalizacién que no cumpla con estos requisitos sera causal de devolucion, a fin de que en un plazo
no mayor de tres (03) dias habiles seran corregidas las observaciones”.

MIPG Séptima Dimension, segunda linea de defensa “Asegura que los controles y procesos de Gestidn del riesgo de fa
primera linea de defensa sean apropiados y funcionen correctamente”

Ley 87 del 29 de noviembre de 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las
entidades y organismos def estado y se dictan otras disposiciones”. Articulo 2

‘a) Proteger los recursos de la organizacion buscando su adecuada administracién ante posibles riesgos que lo afecten;
¢} Velar porgue todas las actividades y recursos de la organizacion estén dirigidos al cumplimiento de ios objetivos de la
entidad”.

Recomendacion

Proceso Gestion de Ventas — Direccion de Almacenes Comerciales dar cumplimiento a la segunda linea de defensa
establecida de [a séptima dimensién “Control interno” del modelo Integrade de Planeacion y Gestion — MIPG, ejecutando
el control posterior a los registros generados en los eventos interinstitucionales, deportivos y las jornadas especiales y
Manuat de Almacenes Comerciales Cod.: IM OC DAC MN 001 Rev. 10 Numeral 5.14 “Una vez recibida la carpeta de la
legalizacién del evenfo, se procederd a realizar la verificacién del cumplimiento_de lo dispuestc de acuerdo con la
lista de chequeo, L a legalizacién que no cumpla con estos requisitos serd causal de devolucion, a fin de que en un plazo

¥ W N N

no mayor de §as-thshdias habiles seran corregidas las observaciones”. a1 anenon
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Hallazgo No. 08 Facturacién con documento vencido

Resultado de la verificacion selectiva al evento efectuado en el Cantdn norte diciembre de 2024 se observé venta y
facturacion de municién a cliente con permiso de porte vencido, asi:

Evento Documento | Fecha de Vencimiento | Factura

Cantén Norte Pg"onr’tfc’ 26/11/2024 9000422921

Lo anterior denota incumpliendo a lo establecido en el Manual General de Almacenes Comerciales Céd.: IM OC DAC MN
001 Rev. 10 Numeral. § Facturacion ‘

9.14 Eventos “La documentacién que se debe enviar para la legalizacién del evenio es la siguiente, de acuerdo con fa
sigufente lista de chequeo...- Documento informe movimientos realizados, que establezca, lo vendido en dinero, o real
facturado y el dinero sobrante - Facturas de venta de acuerdo con lo auforizado y vendido en el evenfo, - cedula de
ciudadania y permiso vigente de cada uno de los clientes...”

RECOMENDACION

Proceso Gestion de Ventas — Direccidon de Almacenes Comerciales, generar las actividades necesarias para que al
efectuar ventas de material restringido durante los eventos jornadas deportivas e interinstitucionales se dé cumplimiento a
lo establecido en el Manual General de Almacenes Comerciales C6d.: IM OC DAC MN 001 Rev. 10 Numeral. 5 Facturacion

Sinnumero 5.14 Eventos “La documentacién que se debe enviar para la legalizacién del evento es la siguiente, de
acuerdo con la siguiente lista de chequeo.. - Documento informe movimientos realizados, que establezca, lo vendido en
dinero, lo reaf facturado y el dinero sobrante - Facturas de venta de acuerdo con lo autorizado Y vendido en el evento, -
cedula de ciudadania y permiso vigente de cada uno de los clientes...”

B. Sobre la implementacion y efectividad de acciones resultantes de anteriores auditorias yl/o evaluaciones
{15):

El proceso Gestibn de ventas a la fecha de verificacion 07/04/2025, presenta el siguiente estado en planes de
mejoramiento: :

En revisién: 12 hallazges correspondientes a cinco informes de auditoria vigencia 2024 y 2025,

En ajuste: 1 hallazgos correspondiente a un informe de auditoria de la vigencia 2024.

Ejecucion: 11 actividades correspondientes a cuatro hallazgos de siete informes de auditoria vigencias 2017, 2023 y
2024 :

Vencidas: 16 actividades correspondientes a seis hallazgos de siete informes de auditoria de fa vigencia 2017, 2019,
2022 y 2024, asi:

VIGENCIA FECHA DE
F
OFICIO HALLAZGO ACTIVIDADES TERMINACION ESTADO
3. Solicitar & la SGA Ia
Haliazgo No.5 ;e[ebracién del comité de
Aparece en ios inventarios de producto terminado del | CIeS-
Almacén Polvorines los siguientes elementos vencidos: .
017 1.942.174 1000002. Carga créter. 89 un, Vencimiento: 04SEP16 4. Generar reunién gel .
1000028. Mecha de seguridad. 8.500 m. Vencimiento: comite del grupo de bajas 311272025 Vencida
POLVORINES 27MAY1é s . " | de la Industria Militar, con el
¥ . . .| fin de definir la baja del
gggﬂt:ge%?arga defensiva dirigida. 1.011 un. Vencimiento: producto en mencion.
5. Realizar el movimienic
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de baja definitivo que
comesponda por parie del
Jefe de Almacén, Una vez
expedida la resolucién de
autorizacién  de baja,
debidamente firmada v
numerada.

6. Verificar el cumplimiento
mediante Formato
Verificacion Fisica y Estado
de la Mercancia (Anexo 7
Formato 1 del manual de
aimacenes comerciales).

1.850.524

2017 METALMECANICA

Hallazgo MNo. 7 Se encontraron el Almagén F202,
elementos en servicio que estaban en |z resolucién de baja
No. 308 del 27/dic/2022 y la 072 del 05/04/2023.

Elementos en servicio Gue registran en el SAP en proceso
de baja

Elementos en cusicdia del Almacén Comercial pero
registran en el SAP a carge de la Vicepresidencia de
Operaciones.

Adelantar proceso de venta
de los elementos baja
rotacién, hasta el mes de
junio de 2023, en caso de
no efectuar la venta se
adelantara el procesc de
paja del material parz el
mes de agosto de 2023 de
acuerdo a io establecido en
la Resolucién 188 del 3C de
septiembre de 2022

31/10/2023

Vencida

1.850.524
2017
PEREIRA

Hallazgo Ne. 4 Se evidencian 1.341 Unidades ce
SOLVENTE PL S5 120 ML Cddigo SAP 5000400 con
fecha de vencimiento 12/01/18 io cual genera el riesgo de
pérdida del material si no se comercializa antes de su
expiracién,

Lo anterior denota debilidades al cumplimientc de lo
establecido en el Manual General de Almacenes
Comerciales Céd: IM OC DAC MN 001 Rev.7 Numeral 7.2
Verificacién Fisica del inventario y Estado de la Mercancia
... En |z casilla de fabricacion del preducto deben incluirse
los datos claros para {a verificacién del vencimiento del
producto asi mismo se debe registrar en iz columna de
observaciones las fechas del lote que estd préximo a
vencer...” y numesal 7.2.4. Estado de la Mercancia "En
observaciones es muy importante registrar cuando un
material este préximo a vencerse (minimo tres meses
antes de su vencimiento), resaftandolo a color rojo con el
fin que la Divisién de Almacenes Comerclales proceds a
realizar gestidn de venta yfo traslado a otro almacén para
su pronta comercializacion.

Este informe debe enviarse con la cuenta fiscal mensual,
para que la Division Almacenes Comerclales proceda a la
revisién iotal de cada una de las novedades presentadas,
tanto en sobrantes, faltantes y fechas de vencimiento. De
estas novedades se debe informar inmediatamente a la
Subgerencia Comercial para la toma de acciones
pertinentes”™.

Ver anexos:
- Registre fotografico.
- Listado existencias

Solicitar a la iinea de
mescaden, la
implementacidn de
estrategias de ventas del
elemento motive - del
hallazgo. La Division de
Almacenes Comerciales en
reunién efectuada con las
lineas de mercadeo solicitd
el estudio de costos de
producsidén del elemento,
para reinveniar una
estrategia de venta.
Pendiente su ejecucicén.

31/07/2023

Vencida

2.233.839
2018
VILLAVICENCIO

Hallazgo No. 3 Ei activo "160000138. instalacicnes
Polvorin Batallén Serviez. $134.214.158" se encuentra en
préstamo  segin  “"Oficic No. 14383.IM-G-SC-700
Autorizacién Préstamo Palvorin® del 22 AGO 2003. Al
Comandante Batalldn de AS.P.C No. 7 "ANTONIA
SANTOS", firmado por Gerente General Industriz Militar y
entregado con Acta No 002/2003, actualmenie el CENAC
(Central Administrativa vy contabie regional Villavicencio)
informa  "..los polvorings del Batalidn Serviez se
encuentran cargados en el sisterna SAP-SILCG, haciendo
parte de los inventarios de inmuebles y registrado en Ios
Estados Financieros de la CENAC Villavicencio...".

Reazlizar seguimiento de los
compromisos generados en
el Acta de reunién con las
partes interesadas

31/01/2024

Vencida

2.576.709
2022

[»rdn) H-:nﬂ'?IAN

Hallazgo No. 1 De acuerdo a verificacion fisica se
evidencié con corte 03 de mayo de 2022 mercancia
facturada pendiente por entregar con antigiledad de entre

5y 17 meses, asi:

Actualizar el Manua!
General de la Divisidn de
Almacenes Comercizles
dando  alcance a Q;

28/02/2024

[aWatalaalal

Vencida

A A A=A
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establecido en el numeral

FECHA FACTURA FACTURA No. 5203 "MERCANCIA

03/07/2020 9-169218 FACTURADA NO

29/1072021 §-250507 RETIRADA POR ™~ EL

01/12/2021 8-257429 CLIENTE".

14M12/2021% $-260318

14M12/2021 9-260326 Socializar la actualizacién

17H12/2021 9-261058 del Manual General de
Almacenes Comerciaies.

Es de aclarar que el Proceso Gestion Comercial generé el

Oficic No. 02.490.566 "IM OC DAC - Alcance numeral

5.20.3 "MERCANCIA FACTURADA NO RETIRADA POR

El CLENTE" MANUAL GENERAL ALMACENES

COMERCIALES 2021", en el cual amplia & tiempo de

retiro de las amas al término de fa vigencia de los

pefmisos, sin embargo, dicha disposicion fue dirigida a

Jefes de Almacén y Representantes de Ventas.

Por lo anterior, s& denota debilidades en el cumplimiento

de las disposiciones establecidas en el Manual General de

Almacenes Comerciales IM OC DAC MN 001, Rev. 10,

numerai 5.20.3 "Mercancia Facturada no Retirada por el

Cliente",

Hallazgo No. 01 Como resultado de! Inventaric fisico al

Aimacén de Depésito F325 Polvorines, ubicado en la

Fabrica de Explosivos Antonio Ricaurte, tomande comc

referente el reporie del aplicativo SAP HANNA transaccion

gllglﬁgn?:s fr?g\?eadggeg'e mayo de 2024, se observaron las Qengrar mesa de trapajo al

7.3.1. Material fuera de inventario. 52 unidades total | hoor € 1a Direcaion de

Material C4 19 unidades desde 2019 oS roc%uct’os vencidos. en

2903215 7.3.2. Materia en custodia. 1.360 unidades. Desde el pro '
903, 26/Mar2023 _custodaq, fuera de .
2024 POLVORINES 7.3.3. Material vencido. 2,706 unidades por valor de :‘:f:;:gg‘z en ely inventgcn!g 3112/2024 Vencida

$107.890.726, hastz por siete afios sin observar gestidn, fisico en los almacenes

7.3.4. Materia! con novedades en el inventario fisico lo comerciales, . coneretando

anterior, denota debilidades en el cumplimiento de los las accicneé a realizar con

lineamientos establecidos en: “Ley 87 de 1993 Por la cual sun ctiva fecha

se establecen normas para el ejercicio del control interno U respe :

en las entidades y crganismos del estado y se dictan otras

disposiciones. Articulo 2 *Objetives del Sistema de Control

Interno”.

- Literal a. Literal f.

Hallazgo No.3

En desarrollo del Inventario fisico 2l Almacén de Depdsite

F325 Polvorines, de fecha 23 de mayo de 2024, no se

evidenciaron al interior de los poivorines fermehigrémetros,

ni registro en el formato de Medicién de Temperatura vy

punto de humedad refativa Cod.; IM OC DAD FO 047, para

el material explosivo almacenado, I anterior denota ’ .

dedilidades en ef cumplimiento de los lineamientos | |- G8Near plan de trabajo

establecidos en: para 'Ia actuafizacién v/o

“Manual General de Almacenes Comerciales Céd.: IM OC céreapsén de las ﬁCth

DAC MN 001, Rev. 10 tecnicas o

Numeral 4.5 Almacenamiento y Preservacién., 4.5.1. almaf:enammnto

Condiciones Generaies - TOMA DE TEMPERATURA feiacionadas en la mesa o2

“Mientras se cuente con material explosivo almacenado en trabajo.

los pelvorines se debe controlar diafiamente |a temperatura -

ambiente, haciendo uso de ia Tecnologia de Informacion y | = S_ggwmlegt? a | B 31032024 | Vencids

Comunicacion {TIC) mediante la consulta de |a pégina gecucion !e plan,

oficial del IDEAM (...) El control diario de l& humedad '“f°r"??r!d°2 o granes ¥

relativa se realizard mediante la consulta de Ia pagina cumpllz:_ueréo e [mismo

ntip/fiempoytemperatura.es. Los registros de estas con e 53 € garar;tsza.r'que

consultas se deben llevar en el formato de Medicién de | @ 3ctividad de creacion y

Temperatura y punto de humedad relativa Céd.: IM QG | 2ctudlizacion de las fichas

DAD FO 047 (...)". tecnicas de

“‘Adicionzlmente se debe realizar fisicamente la toma de almacgan:-:xlmento quede

temperatura y humedad relativa minime una vez a la cumplida

semana (...)" “...) Los Almacenes de Poivorines,

General y Bamranguilla (Ponedera) realizaran la foma de

temperatura fisica con los elementos de medicien

“termohigrometros” teniendo en cuenta que cuentan con |z

disposicion del personal dentro de sus instaiaciones.

...Estos elementos de medicidn “termo higrémetros” deben
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permanecer en los polvorines con el fin de ser protegidos
contra ajustes, dano o detericro que puedan invalidar el
estado de su calibracién y posteriores resultados de
medicién (...)"

Numeral 4.7.7 Explosivos. Controlar diariamente cuando se
cuente con material almacenado en los polvorines Ia
termnperatura y hurnedad relativa de los mismos, mediante
la ufilizacién del termehigrémetrc registrande en el
FORMATO DE MEDICION DE TEMPERATURA Y PUNTO
DE HUMEDAD RELATEVA "IM OC DAC FO 047" (Anexo al
presente Manual)".

C. Conclusiones de la Auditoria y/o Evaluacién {16):

De acuerdo a la verificacion realizada se observa cumplimiento parcial de las normas establecidas en la Industria Militar.

Anexos {17):

- Anexo 7 Encuesta Medicién Satisfaccion del Servicio de Auditoria y/o Evaluacién al Sistema de Control Interno.
-« Anexo 13 Plan de Mejoramiento Auditorias al Sisterna de Control Interno.

Firmas (18)

Jefe Oficina de Control interno o quien haga sus veces

Auditados/evaluados

Abo. JORG

Jefe de

Grupo Of

Funcionario yfo Eq

BIBIANA GALLEGO NIET
Tecnico Qficina de Cantrol Intemo

Técnic »Qﬁciwna de Control Interno

FLOR ANGELA MESA SANABRIA

Prof

uipo de Auditoria Oficina de Control Interno
e, H-Gells & -
X

C
eyl
ALVARO MEL® GARCIA

ALDAL&"’MONTANA MORENO
Profesiofial Oficina de Control Interno

Gwaads Maroe tdelc

Profesional

YOLANDA CASTANEDA BUSTOS
Profesional Oficina de Control Interno

onal Oﬁﬁ'fgé’,ﬂﬁ.(lommlmlﬂtgmo
7 Zr .
o

B el EAA

ESMERALDA MUNOZ
ficina de Canirol Interno

Gerente Ventas
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