PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO.

ENTIDAD INDUSTRIA MILITAR
VIGENCIA 2022
FECHA DE PUBLICACION 31 de enero de 2022
FECHA DE ACTUALIZACION § de octubre de 2022
Componente 1: Gestion de los Riesgos asociados con la Corrupcién - Mapa de riesgos y ala up
i Fecha programada
Subcomponente / procesos Actividades Meta o producto Responsable Gara ol reBorte
|Programa pera la capacitacion.
|Capacitar funcionarios de 1a Industria Militar ml.ﬂlsdomdlymmmhoplnd
el los frente a la Gestio
Subcomponente / proceso 1 14 mhmmmwhmm.dmmymmbsmmmh P Erabigios U202
fraude en Indumil. (Politicas y procedimientos) cormupcion y el sobomo, partiendo de su
Politica de Administracidn de Riesgos pallics.
con la
en la de la Industria| Documento de solicitud comité institucional de
1.2 Mititar ¢l esquema de las lineas de defensa en coordinacién| (MIPG) de espacio para mesa de trabajo para la Proceso Gestion Estratégica 28/4/2022
con el comité institucional de (MIPG) construccion del esquema de las lineas defensa
oy | “M,T'“ww:mmmmmm,mm Lideres de proceso y Proceso 28/04/2022
por los y onsus 0 Presentacion de la capacitacion. Gestion Estratégica 09/09/2022
3 Realizar a los por,
Subcomponente / proceso los procesos, solictar y verificar el  reporte| 15/04/2022
22 mmmﬁmmnqwummhlm 06;: fenoukimaiacian; e ode Proceso Gestion Estratégica 15/08/2022
del Mepa de los Riesgos posible materializacion de un riesgo asociado, (en formal ™ oCe> 0911212022
asociados a la Comupcion. oficial o extraoficial).
Acompaiar a los procesos en la migracion de la informacién|
|contenida en el formato "Matriz de riesgos y istas de N
L coa.luocosPFourmummmmmummonoeuupmwwn Proceso Gestion Estratégica muiz0z2
modulo riesgos
Facilitar penmanentemente la consullta sobre los|
Subcomponente
/proceso 3 31 diferentes riesgos identificados en Indumil y reforzar el{Cameta compartida para la informacién de P Gestién Estratégica :Wauzuaz
= concepto que todos debemos conocer los riesgos en|Riesgos, actuafizada.
Consulta y divuigacion. k0. eloma: 09/12/2022
Proceso Gestion Estratégica,
Lideres de los Procesos y el
Subcomponente / proceso 4 Realizar reunién de trabajo con los lideres de proceso| 2 i 15/04/2022
41 o sus delegados, para revisar y analizar la Qeston de| —oins o 2SON0R ¥ COMPIOMises para las) - persona desinado 2 la 15/08/2022
0 revision. riesgos, . loinaca 09/12/2022
en cada
DI0CESa.
15/02/2022
Verificacion y  seguimiento sobre los  controles, 15//04/2022
5.1. |establecidos a las causas sobre la Oficina de Planeacion. 15/08/2022
como posibles generadoras de los riesgos. 15/08/2022
Subcomponente / proceso § 14102022
Informe de seguimiento a la gestion del riesgo verificando la
| Seguimiento. efectividad de los controles de los riesgos asociados a laj 1110812022
52 comupcion y el sobomo identificados por los procesos del| 00/00/2022
SGI de la Industria Militar Guia para la con por  proceso Oficina de Control Intemo 110172023
riesgo y el disefio de controles en entidades piiblicas, version| cuatrimestral.

4 2018 DAFP.

Componente 2: Racionalizacién de tramites

Fecha programada

Subcomponente / procesos Actividades Meta o producto Responsable
P ° para el reporte
Grupo Comercio Exterior - 200041202
de trémites 4 Verificar que los tramites estén actualizados y operando en| Tramites actualizados plataformas Suit y - Gov. Oficina de Gestion, 31/08/2022
las plataformas Suit y - Gov. Co.". Co. Cumplimiento. 201272022
Oficina de Planeacion.
Componente 3: Rendicion de cuentas,
Fecha programada
Subcomponente Actividades
Meta o producto Responsable de re
del general
para cada afo fiscal Aunt
Publicar la de | de la Ejecucion presupuestal
11 Incustria Milfar (Sujeto obigado) histoica anual Gerencia Finenciera. 30 de cada mes.
Publicacitn de jos Estados Financieros 30 de cada mes.
Subcomponente 1 Indicadores de Gestion. Oficina de Planeacion. 31/1/2022
Informacion de calided y con lenguaje
Plan de Accion Institucional. Oficina de Planeacién. 31172022
Publicar la informacion asociada con el cumplimiento de|
1.2 |metas y resutados de la gestion pubiica de la tar Oficina de Planeacién. 31/1/2022
Mititar
Listado de proyectos de Inversion. Oficina de Planeacion. 31172022
ke ol Oficina de Control Itemo. Semestral

del estado del Sistema de Control Intemo




PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO.

ENTIDAD INDUSTRIA MILITAR
VIGENCIA 2022
FECHA DE PUBLICACION 31 de enero de 2022
FECHA DE ACTUALIZACION 8 de octubre de 2022
Boletin Juridico. Oficina Legal Mensual
24 |Comunicar Ia informacién de la Industria Miltar asociada a
" la Gestion Juridica
Ivﬂm de Acciones Constitucionales (tutelas) Oficina Legal Mensual
Oficina Legal- Direccion de
22 Publicar la informacion asociada a la gestion contractual deInformacién publicada en el SECOOP y pagina| Contratos Mensual
la Industria Militar en las respectivas plataformas de reporte. |web Gerencia Administrativa -
Direccién de Compras.
Publicar Planes de Mejoramiento vigentes exigidos por entes|
23 De con los hallazgos real Wde de mejoramiento ( formulacién | Oficina de Control Intemo De acuerdo con la periodicidad
establecida por el ente de control.
de control y de Ley
24 |Desamollar jomada de rendicion do cuentas instiucional | "V3#enc#2 de Rendicion de Cuentas liabispbioedtidn SO0 A M ez
2 Gerencla Administrativa-
Subcomponenty Direccion de Compras,
|Desarroliar Foro (Reunion) de proveedores de la Industria Vicepresidencia de
Disitogo de doble via de la ciudadania y 25 Militar Foro (Reuni6n) de proveedores Operaciones , Oficina Legal - Una vez al afio
- : Direccion de Contratos y
demas procesos implicados
, Oficinas
Asesoras, Gerencia de
Fabrica.
26 |Dar respuesia a las por de 301812022
ciudadanos en la estralegia de rendicion de cuentas cludadana y demas partes interesadas. Gerencia de Mercadeo.
Direccién de Cliente y Atencién
Cludadana - Oficina de
Gestién y Cumplimiento.
Disefiar, divuigar y ejecutar el cronograma que identifica y,
define los espacios de didlogo presenciales (mesas de Gerencia de Mercadeo.
27 trabajo, foros, reuniones, etc.), y virtuales de Direccién de Cliente y Atencion| 28 de Febrero de 2022 a 30 de
(chat, ias, etc.), que se para rendir] y Ciudadana - Oficina de Diciembre de 2022
cuentas: 1) Sobre los temas de interds priorizados, y 2)) Gestién y Cumpfimiento.
Sobre la gestion general de la entidad.
Campafia informativa, para invitar a la ciudadania a
| participar en la Audiencia Pablica de Rendicién de Cuentas,
|aprovechando los canales que Ia Entidad ha dispuesto para kg niony
esle fin: Boletines informalivos de invitacion 2 la M 02/03/2022
subcomponents 3 = uidloncia PbNca e Rendion de Cuniaas; Dveccionde Clatey Aencitn Lol
fipishtel Ciodadana.
Incentivos para motivar la cuftura de la . oo 5
rendicion y peticion de cuentas.
Oficina de Gestion y
Determinar los incentivos para motivar la Cultura de Cumplimiento- .
32 |Rendicién de Cuentas y la generacién de espacios de|Plan de Padicipacion Ciudadana Gerencia de Mercadeo. ESa RGO e
didlogo a la ciudadania. Direccién de Cliente y Atencion
Ciudadana.
Informe de Evaluacion rendicién de cuentas de|
Evaluar el de lo enla .
41 e : la Audiencia presencial. Oficina de Control Interno 30/8/2022
Subcomponente 4 Oficina de Gestion y
Evaluacién y retroalimentacién a lagestion| 42 |Elaborar informe de rendicién de cuentas forme Audiencia Piblica de Rendicdn de|  Gerencia de Mercadeo. 300872022
|institucional. Direccién de Clients y Atencion|
Ciudadana.
Evaluar el cumplimiento de lo planteado en los foros|
43 [ Anu;
(Reuni6n) con los proveedores Informe de participacion y control Gerencia Administrativa al
4: Servicio al Ci
Fecha programada
Subcomponente Actividades
Meta o producto Responsable de reporte
|Subcomponente 1
11 |Fonatecer ol Area de atencion ai Ciudsdano e vertanitalAdecuar la Oficina de Atencion cudadana de|  Dieoome® C1one ¥ Alenci 30 de Diciembre de 2022
yD ' |hacia fuera venanilla hacia fuera ;
|estratégico.
2 Actuaizar la carta de trato digno al Ciudadano , con el fin de| Oficina de Gestion y
Mibcomponin arantizar los derechos y deberes de la ciudadania y de| Cumplimiento-
e o iaviceroansins:somandinl acuerdo con lo consagrado en el numeral 5 del Articulo 7° de| C3"@ 4@ \ralo digno al Ciudadano Direccién de Cliente y Atencion Hrnz
i la Ley 1437 de 2011 Ciudadana,
Reportar a los procesos como a la oficina de control
disciplinario, las PQRS que se encuentran en esiado b w""'“"“"‘“‘ y il
3.4 |vencido, con el fin de dar i ala Ley 1437 Di de Cliente y Atencion 09/09/2022
" 2011, Ley 1755 de 2015, Acuerdo 491 de 2020 y la Ley 280 mm” y et
 Subcomponente del 25 de Enero de 2020, .
[Tento manc, Oficina de Gestion y 100372022
Wlhshmd«uﬂosdﬂalmusmawmnmu Cumplimiento~ 10/06/2022
1 do dar lasPQRSF | otetines o Informativos Direccién de Ciente y Atencion 0010972022
Ciudadana. 09/12/2022
|Actualizacion procedimiento para la atencién al
‘dmnoIMOCSGEPRDOWMInuwmmnwm Direccion de Cliente y Atencion
41 |la recepcion de Denuncias Cludadanas, de mmo-mw'mwu"m"“d“"w”m’m Ciudadana - Oficina de 20712022
en la Red i de yi Gestién y Cumplimiento.
Anticomupcion - RITA.
a los lideres de proceso en la importancia de|Actas de reunién o aclas de asistencia a
Subcomponente 4 4.2 |contribuir en la identificacion de requisitos legales i A yi Oficina Legal. Semestral
a la Industria Militar. | publicado
Normativo y procedimental.
Realizar mmnhnuMnmPoRSmeme Trimestral para la Coordinacion vy, Direccion de Cliente y Atencion :m
43 jera de sus a la Ley) de la Atencion y Servicio al| Ciudadana - Oficina de 09/09/2022
1755 de 2015 Ciudadano en el Sector Defensa- Indurnil Gesti6n y Cumplimiento. 091272022




PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO.

ENTIDAD INDUSTRIA MILITAR
VIGENCIA 2022
FECHA DE PUBLICACION 31 de enero de 2022
FECHA DE ACTUALIZACION 6 de octubre de 2022
Seguimiento de la gestion a las quejas, peticiones, reclamos,
4.4 [consultas y sugerencias recibidas por la Entidad, de acuerdo|Informe de Seguimiento y control Oficina de Control Intero Semestral
con la normatividad vigente.
Realizar encuesta de satisfaccion a los Ciudadanos y demds ;
(Saticompoteds § g1 [Poes itmesas, sbr I stsfcide de os vmhes|Resutaco de encuesia de saltacoin cnts Direcciinde Gliete y Aand®n 01 de uunio de 2022y 30 de
" tiempos de respuesta a los ' Diciembre de 2022
Relacionamiento con el cludadano. candies de atencidn sic:
5: y Acceso a la Inf 6
Subcomponente Actividades Meta 0 producto Responsable F“:m’“
Actualizar la seccién de Transparencia y acceso a la
Subcomponente
‘ 1 1y |itomacion en ia a pégina web, ammmwsemoub:”meW"mm“;‘m“m Oficina de Geatidny 2000772022
N establecido en la Ley 1712 de 2014 y los resultados|
Linsamienitos: de Transparencia Actva. obtenidos en el reporte ITA en la vigencia 2020,
Oficina de Gestion y
nte 2 Actualizacién del formulario digital, para la recepcion de Cumplimiento- Gerencia de
Subcompone: 24 PQRSD y solicitudes de Informacién Pablica de acuerdo al Formulario digital Actualizado Tecnologias de la Informacion. 29/07/2022
f i \a Pasiva. " por Ley y los ante el o - Direcci6n de Cliente y
* ITA Atencién Ciudadana
Direccion de Servicios
: i 1 Oficina informética.
Actualizar el registro o inventario de activos Inventario de Activos de informacién en formato &
31 Gerencia de Tecnologias de la Anual
de Informacién excel actualizado Inf 6n. Oficina de
|Subcomponente 3
. Actualizer el esquema de publicacién de informacion en la|Esquema en formato Excel y publicado en Oficina de Gestion y 20/07/2022
Bt diae o inkudnkoe! 8 Gesttn’ e 32 | pagina web, seqin los crterios establecidos en fa ley. pagina web 0.
|Actuglizar la  matriz de en formato Excel de Direccion de Servicios.
3.3 |reservada con base en la Gula de de ylo Oficina Legal. 28/3/2022
de informacion pablica (Si se requiere).
Cumplimiento a la Resolucion No 001519 del 24 de Agosto|
de 2020 del MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA
] s INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES *Por la cual se Oficina de Gestién
“ definen los estdndares y directrices para publicar la|Pégina web actualizada con los criterios| Cumpli o-Gu:ndade 29/07/2022
Criterio diferencial de accesibilidad. mhfonmodnma;‘luwyﬂ;?hmlzoﬂyum en la referida Resolucion Tecnologias de la Informacién.
accesibilidad web, digital, y datos abiertos" y la ley
1712M2M4AIL 8 Criterio diferencial de accesibilidad.
|Subcomponente §
‘ 5t d tiolris m"' - "'""’p:‘_ sefiir soo“uﬁ:::; Matrz de cumplimiento actusiizada ( Reporte|  Oficina de Gestény Sujeto a disposiciones por parte de la
m del Acceso a Ia Informacion para el ala inf pibica, cumplimiento ITA) Cumplimiento PGN
Ce 8
Fase del ciclo de la Gestién Actividades Meta/Producto Responsable F“':m’;."‘“’
. Vicepresidencia Comercial -
14 |Analzar los resulados de los foros e Menticar pOSDIES) ororme nuevas ineas de negocio Direccion de Mercados y bt
frospoctiva,
Actualizar (si se requiere) Ja gula de participacion ciudadana Direccién de Cliente y Atencién
12 |4 acuerdo a la nomatividad vigente. Guls actgizads. Ciudadana. Wiz
al Codigo de y de la el de la ley 2013 del| Gerencia de Talento Humano-
s 13 {2013 del 30 se septiembre de 2019 30 de diciembro del 2019 Direccin de Bienestar. Somestra
participacién ciudadana,
la transparencia y la eficiencia en Oficina Legal.
el uso de los recursos fisicos, Mwmmumaruulmmmmrms ’ Gerencia Administrativa -
financieros, 1 del . temas disciplinarios. tnfo Oficina de Control Disciplinario Trimestet
. tecnolégicos y
recurso humano. Iniemo,
Realizar socializacion al interior de la Industria Militar en
15 temas pcion. Boletines informativos Oficina de Control Intemo Trimestral
Evaluacion a la aplicacion de guia para la i Y| &
16 1 1 o Conficto de delal a Militar Informe al de la guia. Oficina de Control Intemo 30/12/2022
1Eldmchonapanidparenlafonnulwiéndelaspollﬁcas,* y en la ej 6n de éstas.
2-El derecho de gar y recibir i p y ¢l de difundirlas.
3-Eld9mdwalaliberladdoopmﬁnydaexpreslén
4-Los y y izacién de la gestion piblica.
5- Se actualiza la columna rsaponsablo de acuerdo con lo establecido en el Decreto 156 de 2022 "Por el cual se modmae tructura de la Industria Militar - INDUMIL",
Nombre dal responsable: Gononl(RA)Rlurdocme
Presidente de la Industria Militar

Consolidacién de Documento:

PRASAT 1 I7ZNVT G

Eco. Ronald Jamiltod Moreno Samaniego
Jefe Oficina de Planeacion.




