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ACTA N°; 12 de 2017

QUE TRATA DE LA AUDITORIA ADMINISTRATIVA AL ALMACEN COMERCIAL N° 16 DE LA INDUSTRIA MILITAR, UBICADO EN LA CIUDAD DE BOGOTA.

Ejecutivo de ventas (Auditado) : SM(r) JOSE GERARDO ZAMUDIO VARGAS
Péliza de manejo : 1005152

Valor asegurado 1 §200.000.000

Compafia Aseguradora :  LAPREVISORA S A COMPANIA DE SEGUROS
Vigencia :  HASTA OCTUBRE 31 DE 2017

Fecha de la Gllima cuenta rendida : 31 DE JULIO DE 2017

Nomero de a Ultima Auditoria Administraliva 1 ACTANo. 22/12016

Auditor en la presente audiloria : C.P.LUZ ANGELA CASTRO PINTO

En la Ciudad de Bogoia D.C. a los 02 dias del mes de Agosto del afio en curso, se presenté la funcionaria designado por la Oficina de Conral Interno, en la
dependencia donde funciona el Almacén Comercial de la Industria Militar, con el objeto de practicar una Auditoria Administrativa de acuerdo a lo ordenado por la
Gerencia, mediante Oficio 01.947 598

1. OBJETIVOS:
General:

Comprobar el cumplimiento de disposiciones establecidas en el Manual General de Almacenes Comerciales y deméas normativa y politicas de la Industria Militar
aplicables al proceso

Especificos:

Ceterminar Ia conformidad del manejo adminisirativo del Almacén Comercial.

Evaluar |a gestion adelantada a los requerimientos y hallazgos de auditorias anteriores.

Venficar la operacion de los elementos y principios del Modelo Estandar de Control Interno.

2. ALCANCE:

2.1 Cuenta Fiscal de los meses de Julio y Agosto del afio 2017,

3. DOCUMENTOS DE REFERENCIA (Criterios de auditoria);

3.1 Manual General del Sistema de Control Interno de Ia Industria Militar IM OC OCI MN 001 Rev.2.

3.2 Manual de Geslion Inlegral IM OC OFP MN 001 Rev.16

3.3 Manual General de Aimacenes Comerciales IM OC DAC MN 001 Rev.7

3.4 Manual de Politicas Conlables IM OC SGF MN 007 Rev.1.

3.5 Procedimiento para gestionar los Roles de la Oficina de Control Interno en Ia Industria Militar IM OC OCI PR 002 Rev.4.
3.6 Procedimiento para gestionar los riesgos y las oportunidades en a Industria Militar IM OC OCI PR 001 Rev 7.

3.7 Procedimiento de Seguridad, Vigilancia y Proteccién de la Industria Militar IM OC DRS PR 001 Rev. No.1.

3.8 Procedimiento para Legalizacién de Cajas Menores, Fondos Rolaorios y Avances IM OC DOF PR 002 Rev 4.

3.9 Instructive para el manejo de residuos en los Almacenes Comerciales IM OC DAG IN 002 Rev.2

3.10 Instructivo para recepcion, almacenamienlo, preservacién y distribucion de malerias primas y productos en los Almacenes Comerciales IM OC DAC IN 001 Rev 2

311 Ley 87 de 1993 "Por Ia cual se establecen normas para el ejercicio de Centrol Intemo y organismos del estado y se dictan ofras disposiciones.”

3.12 Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer log mecanismos de prevencién, investigacion y sancion de actos de corrupcion y
efeclividad del control de la gestion pablica.”

3.13 Decreto 843 de 2014 "Por el cual se aclualiza el Modelo Estandar de Control Interno — MECI"

3.14 Resolucion 005 de enero 13 de 2017 *Por la cual se constiluye y reglamenta el funcionamiento de las cajas menores de los Almacenes Comerciales de la
Indusiria Militar *




ACTA N°: 12 de 2017

QUE TRATA DE LA AUDITORIA ADMINISTRATIVA AL ALMACEN COMERCIAL N° 16 DE LA INDUSTRIA MILITAR, UBICADO EN LA CIUDAD DE BOGOTA

4. COMENTARIOS GENERALES Y/O ESPECIFICOS
N® Descripcién

Efectuar evaluacion al proceso del manejo administrativo, contable y legal que le compete al Almacén Comercial N° 16 Canton Norte SAP D130, con

1
base a los normas establecidas por a Industria Militar.

El listado de exislencias fisicas de mercancias del Almacén Comercia N° 16 SAP D130 generado a lravés del sislema SAP Unicamenle cuenta con las
2 cantidades disponibles para la venta sin valorizar, no incluye el valor unitario y lolal de la mercancia, ni el saldo inicial ni movimientos para poder
determinar el saldo final,

En la verificacién de la caracterizacion del Proceso Gestion Comercial IM OC SGC PS 001 se observo que a la fecha no se ha implementado el indicador
de "Cumplimiento planes de mejoramiento de auditorias al Sistema de Control Interno”.

Se solicito el acto administrativo de nombramiento del Comandante y segundo comandanle de la Decima Tercera Brigada el cual no fue posible obtener,
por lo cual se recomienda efectuar la gestion y solicitud directamente a DCCA CAN de manera oficial

El listado generado por el sistema SAP de las facluras del Almacén Comercial N°16 Canlon Norle se verificd Gnicamente las realizadas por los usuarios
5 ASALAZAR y JZAMUDIO, es de aclarar que no cuentan con un consecutivo especifico para el Almacén, el conseculivo es a nivel nacional, por lo tanto
existe la posibilidad de no haber evidenciado errores y/o irregularidades en el presente informe de auditoria.

5. AUDITORIA

Enconlrandose presente el Ejecutivo de Venlas, se procedio a la realizacién de: Arqueo de Caja Menor, Fondos Generales y Conciliacién Bancaria; Verificacion de:
Mercancias en depbsito, para la venta y Elementos Devolutivos; Documentacion relacionados con el Almacén, obteniendo los siguientes resultados:

5.1 Argueo Fondo Caja Menor

FONDO AUTORIZADO $ 221315100
Resolucion N° 005 de Enero 13 de 2017 3 (SMMLV)
PENDIENTE DE LEGALIZAR $ 471.186,00
Segun Comprobantes de Caja Menor
RC No. 0976 B 53.000,00
RC No. 0877 25.000,00
RC No. 0978 34.000,00
RC No. 0979 220.460,00
RC No. 0980 S 22.000,00
RC No. 0981 S 120.000,00
Menos Rendimientos Sobrefasa _ 6.474,00
Mas Impuesto 4x1000 3.200,00
EN TRAMITE DE REINTEGRO EN OFICINAS CENTRALES
Segun oficios:
NIA
Saldo segin extracto bancario (Banco Itau; Cuenla de ahorros N°: 012-18773-1) 1.253.364,00
Efectivo: En billetes y Monedas fraccion (10%) S 221315 488.600,00
SUBTOTAL § 221315100 § 2.213.150,00
Sobranle -1,00
Fallante
SUMAS IGUALES $ 221315100 § 2.213.151,00
Resultades:

* Se verificaren los registros del libro “Fondo de Caja Menor' el cual se encuentra aclualizado a 28 de Julio de 2017, no presenta borrones, tachones, ni
enmendaduras, sus registros estan en orden cronologico, el saldo que aparece en el libro concuerda con la conciliacion realizada. Ultimo registro en el libro se
encuentra en el folio N% 125,

* Todos los gastos de caja menor estén soportadas con los correspondientes Recibos de caja menor ademes se legalizan con el formato *Industria Militar Subgerencia
Financiera, Subgerencia Comercial o Division Fabrica Division de Operaciones Financieras, Almacenes Comerciales o Division Administrativa Fabrica. IM OC DOF
FO 013 Rev. 1

* El efectivo encontrado corresponde al 22.07% del total del Fondo de Caja Menor incumpliendo el Articulo Octavo de la Resolucién N° 005 de 2017, (No superar el
10% autorizado).

* Los gastos de caja menor no se legalizan entre los cinco (dias) siguientes al desembolso de los recursos al beneficiario final o proveedor del bien y/o servicio, y se
hacen reembolsos mensualmente, se envia la solicitud de reintegro los primeros cinco (dias) de cada mes.

* Los diferentes pagos realizados por la Caja Menor son autorizados previamente por el Jefe de Almacenes Comerciales.

5.2 Arqueo de Fondos Generales

Resultado:
No se encontraron disponibilidades al momento de la presente auditoria.
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5.3 Movimiento y Conciliacién Bancaria

Resultados:

Teniendo en cuenta el proceso de implementacion del aplicalivo SAP esle punto no se desarrollar por falta de listados e informacién, lo antenor teniendo en cuenta
que no fue posible listar la IM 48 (Informe de Ingreso de Fondos)

El Almacen no continuo usando el formato de registro de Cuentas Conciliacion Bancaria IMOCDACFO17

5.4 Movimiento de existencias fisicas Almacén Comercial N°; 16

Se procedio a la verificacion y conteo fisico de mercancias, tomando como base Ia informacién generada por el sefior Representante de Ventas del aplicalivo SAP
con corte 02 de Agosto de 2017, Ia cual corresponde a cédigo de material, descripcion de los elemenlos, unidad de medida, libre ulilizacion, inventarios (existencias
en SAP, exislencias en bodega y en vilring, lotal existencias fisicas), diferencias (Sobrantes ylo fallantes), observaciones.

Revisando cada arma con su numero de senal y selectivamente la municin, observando la calidad de su estado y vida 0lil dejando evidencia de la revision efecluada
(Listado de Exislencias SAP con corte 02 de Agosto de 2017). La verificacion se efectu movilizando cada arma.

Porlo anterior se aclara que no se cuenta con informacion valorizada en el SAP, por lo cual no es posible diligenciar la siguiente informacion:

Saldo anterior a Julio 31 de 2017 $
Altas por suministro $
Altas por reajuste de precio $
Ajuste automatico que hace el programa

Altas por ventas devueltas $
Altas por cédigo errado $

Ventas brutas
Reintegros o traspasos
Existencia Fisica a fecha: Agosto 02 de 2017

0 4N W

5.5 Inventario de mercancias
El malerial almacenado en la bodega en su gran mayoria se encuenira debidamenle almacenado sobre estibas y el reslante en eslanleria, identificado con cédigo y
nombre del elemento, el cual se encuentra en buen estado

Es importante que se aclualicen las fichas técnicas y se generen las fichas de los productos nueves, ya que se evidenciaron fichas desaclualizadas y algunos
elementos sin sus fichas.

Se evidencio un correcto almacenamiento y rotacién de las mercancias almacenadas, dando cumplimiento al cuadro de compatibilidades de producios IM OC DAC
FO33

A. Grupo de armas

Temando como base la informacion generada por el sefior Representante de Venlas del aplicalivo SAP de los nimeros de serie de las armas del Almacén N° 16 con
corte 02 de Agosto de 2017, y de acuerdo a verificacion fisica efectuada en la bodega del Almacén, se evidencio que la Pistala Jericho 941 Psl. Cal. 9mm 9T 2P,
numero de sene 46307748, enlregada el dia 30-06-2017 al sefor José Vicente Guevara Pardo C.C. 79348272, seqin Faclura de Venla N° 9000021813 del 29-06-
2017, codigo SAP 5000022 y registro en el Libro Enfrega de Armas filo 165 el dia 29-06-2017, Permiso Pl Tenencia N° 4215741, sigue saliendo en el lislado generado
por el Almacén

CODIGO ELEMENTO N° DE SERIE UND TOTAL | FIsICO
SAP

5000022 Pistola Jericho 941 Psl. 46307162 und 1 1
Cal. 9mm aT1 2P o

5000022 Pistola Jericho 941 Psl. 46307224 und 1 1

it cal. 9mm 9T 2P

5000022 Pistola lericho 941 Psl. 46307748 und 1 0

Cal. 9mm 97 2P

Tomando como base la informacion generada por el sefior Representante de Venlas del aplicalivo SAP de los numeros de serie de las armas del Almacén N° 16 con
corte 02 de Agosto de 2017, y de acuerdo a venficacion fisica efectuada en la bodega del Almacen, se evidencié que la Pistola Jericha 941 Psl. Cal. 9mm 9T 2P,
numero de serie 46307289, faclurada el dia 3107 2017 con Faclura de Venta N° 9000026724, codigo SAP 5000031 al sefior Juan Carlos Rangel Vargas C.C
7696898, Permiso P Porte N° 1838482, sigue saliendo en ¢! listado generado por el Almacén.

Durante el transcurso de la presente auditoria se anulo la faclura de venla N 9000026724 y se genero la factura de venta N* 9000027350.
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T cODIGO

ELEMENTO N° DE SERIE UND TOTAL | FiSICO
SAP
5000031 Pistola Jericho 941 Ppsl| 46307061 und 1 1
. Cal. 99T 2P Clr.
5000031 Pistola Jericho 941 Psl. 46307207 und 1 1
Cal. 9mm 9T 2p
5000031 Pistola Jericho 941 Psl, 46307212 und 1 1 ]
Cal. 9mm 971 2P
5000031 Pistola Jericho 941 Psl. 46307289 und 1 0
Cal. 9mm 9T 2P
5000031 Pistola Jericho 941 Psl. 46307291 und 1 1 O
Cal. 9mm 9T 2P i
5000031 Pistola Jericho 941 Psl. 46307298 und - 1 1
Cal. 9mm 9T 2P
5000031 Pistola Jericho 941 Psl, 46307301 und 1 1
Cal. 9mm 9T 2p

Tomando como base la informacion generada por el sefior Representante de Venlas del aplicalivo SAP de los nimeros de serie de las armas del Almacén N° 16 con
corte 02 de Agosto de 2017, y de acuerdo a verificacion fisica efectuada en la bodega del Almacén, se evidenci6 que la Pislola Jericho 941 Psl. Cal. 9mm 9T 2P Com,
numero de serie 45309628, enlregada el dia 26-07-2017 al sefior Andersson Leandro Piedrahita Chala C.C. 1075231256, segln Factura de Venta N° 9000024540
del 17-07-2017, codigo SAP 5000025 y registro en el Libro Entrega de Ammas filo 169 el dia 17-07-2017, Permiso PI Porte N* 1839245, sigue saliendo en el listado

generado por el Almacén.

cODIGO ELEMENTO N° DE SERIE | UND TOTAL | FisicO
SAP
5000032 Pistola Jericho 941 Psl. 45309528 und 1 0
Cal. 9mm 9T 2P Com.
5000032 Pistola Jericho 941 Psl. 46306880 und 3§ 1
Cal. 9mm 9T 2P Com.
5000032 Pistola Jericho 941 Psl, 46306956 und 1 1
Cal. 9mm 9T 2P Com.
5000032 Pistola Jericho 941 Psl. 46306995 und 1 1
- Cal. 9mm 9T 2P Com. B -
5000032 Pistola lericho 941 Psl. 46306998 und 1 1
| Cal. 9mm 9T 2P Com. ]
5000032 Pistola Jericho 941 Psl. 46307371 und 1 1
Cal. Smm 9T 2P Com.

B. Grupo de municiones
De acuerdo a verificacion fisica efectuada en la bodega del Aimacén N° 16, se evidencio faltante

del siguiente elemento:

[ copIGO | ELEMENTO UND | EXISTENCIAS SAP | EXISTENCIAS FISICA | FALTANTE
(1000501 | Mun. Condor Cal. 12 | und 350 0 350
L | No7%28Gr. o B R

Material pendiente por faclurar, el cual fue utilizado para pruebas y de mostracion escopela Cal. 12 en el evento realizado en las inslalaciones de la finca Villa Letty,
Club de Tiro los Amigos de acuerdo a las aclas de entrega y autorizacion de transporte de arliculos vendidos en evenlos interistitucional Ns® 46562 'Y 46564,
Material faclurado durante el transcurso de |a presente audiloria con Facluras de venta N°. 9000027372 el 02 de Agosto de 2017.

C. Grupo de explosivos

D. Grupo de productos quimicos

E. Grupo de productos militares, otras mercancias, accesorios y repuestos.
F. Grupo permisos Porte y Tenencia

Permiso Porte
N° 1839228
Ne 1839513 alNe 1839550 Subtotal
NO 1839573
N 1839589 al N® 1839600 Subtotal
TOTAL

Ultimo registro en el Libro de Control (SCCA N° 16), Folio N° 44
N Ultimo permiso porle registrado: 1839512
Uttimo registro en el Libro de Control (SCCA N° 18), Falio N° 12
N° (ltimo permiso porte registrado. 1839588
Segun listado de Exislencias SAP a 02 de Agosto de 2017: 52 Unds
Conteo Fisico: 52 Unds

Diferencia: 0 Unidades
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Se verifico la cantidad fisicamente y el conseculivo, presento conformidad con el listado de kardex SAP, el permiso porle armas N° 1839228 esta clonado
(18/07/2017) se encuenlra pendiente el envid al Almacén General,
En el trascurso de la presente audiloria se observo que el almacén N° 16 no habia existencias de Permiso P!. Porle Armas.

Permiso Tenencia

N® 4215825 al Ne 4215900 Subtolal 76
N° 4228301 alN° 4228400 Subtatal 100
N° 4228201 alN® 4228300 Sublotal 100
N° 4234601 alN® 4234700 Subtotal 100
N° 4234701 al N® 4234800 Sublotal 100
N° 4232343 al N® 4232400 Subtotal 58
Ne 4232401 al Ne 4232500 Subtotal 100

_ TOTAL 634

Ultimo registro en el Libro de Conlrol (SCCA N°16), Folio N°: 12

Ultimo permiso tenencia registrado. 4215824.

Uttimo registro en el Libro de Control (SCCA N°18), Falio N° 8

Uttimo permiso tenencia registrado. 4232342,

Segun listado de Existencias SAP a 02 de Agosto de 2017 634 Unds.

Conteo Fisico: 634 Unds

Diferencia: 0 Unidades

Se enconlraron cinco (5) paquetes sellados, se verificd la cantidad y el consecutive, presento conformidad con el listado de kardex SAP.

Formulario Venta de Explosivos
No hay existencia de "Formularios venla de explosivos’.

Formulario Compra Arma Natural - Juridica
No hay exislencia de "Formularios Compra Arma Natural - Juridica®.

5.6 Mercancia en Depdsito

5.6.1 Mercancia que no aparece en kardex

coD DESCRIPCION CANT. UND OBSERVACION
1000464 Municidn Indumil Cal Smm 1600] und
5000387 Aceite Lubricante PL A5 - 120 M 16| und
5000400 Solvente PL S5 120 MI 16| und | Malerial faclurado pendiente por reclamar segun Facluras de Venta
5000025 Pistola Jericho 9411bl cal 9mml 9t 2p 2| und Ns® 9000021420, 9000021702, 9000024785, 5000024854,
5000031 Pistola Jericho 941psi cal 9 91 2p cIr 3] und |9000025416, 9000026075, 9000026080, 3000026099, 9000026116,
5000023 Pistola Jericho 941pl cal Smm 9t 2p 1| und | 9000026343, 9000026346, 9000026350, 9000026352, 3000026702,
1000469 Pistola Cordova Eslandar cal 9mm 3p 6t 9] und 9000026718, 9000026724,
5000022 Pistola Jericho 941ps| cal 9mm 91 2p 1| und

5.6.2 Mercancia remesada pendiente por entregar

NIA

5.6.3 Mercancia en cadena de custodia de la Direccion Nacional de Estupefacientes
N/A

5.7 Elementos Devolutivos en servicio

Se procedio a la verificacion fisica de los elementos devolutivos en servicio, fomando como base el listado generado por el aplicativo Baan V “Listar elementos
devolulives por empleado” e "Inventarios de devolutivos™.

Resultado:

a)Elementos- Valor Mayor a $200.000,00

AGRUPACION D701 S 306.884,00 AGRUPACION D717 § 2.066.952,00
AGRUPACION D704 4530.711,00 AGRUPACION D718 10.088.489,00
AGRUPACION D709 50.460,00 AGRUPACION D720

AGRUPACION D711 218.833,00 AGRUPACION D721

AGRUPACION D713 61.000,00 AGRUPACION D724 135.432.062,00
AGRUPACION D714 2.293.222,00

Total agrupaciones $ 155.048.613,00




ACTA N°: 12 de 2017

QUE TRATA DE LA AUDITORIA ADMINISTRATIVA AL ALMACEN COMERCIAL N° 16 DE LA INDUSTRIA MILITAR, UBICADO EN LA CIUDAD DE BOGOTA,

b)Elementos- Valor Menor a $200.000,00

AGRUPACION D709 $ 204.738,00 AGRUPACION D714 1.617.661,00

AGRUPACION D711 31.197.00 AGRUPACION D725 119.308,00
Total agrupaciones $ 1.972.902,00

Total listado aplicativo BaanV. S 157.021.515,00

Sumas iguales $ 157.021.515,00 1567.021.515,00

Resultado:

El inventario de elementos devolutivos fue verificado con la informacion generada del aplicativo BAAN V con corte 31 de diciembre de 2016, ya que no fue posible
obtener Ia informacion con corte 02 de Agoslo de 2017 generada del aplicativo SAP.

Como resultado de la verificacion fisica de inventario de elementos devolutivos se evidencio 1 impresora Lexmark M5315dn pendiente por incluir en los invenlarios de
acuerdo al listado generado en el aplicativo BAAN V a corte 31-12-2016

En la verificacion fisica se observo que el elemento con codigo BAAN 47860 Mouse N231 na esta en funcionamiento.

5.8 Autorizaciones de Venta

Ultimo registro en el Libro de Control, Folio N° 12

Ultima factura registrada en el libro N°: 3193372 de diciembre 19 de 2016,

A partir del dia 19-12-2016 no se realiza registro de Ia facturacion en el libro de control, teniendo en cuenta que el SAP genera dianamenle la relacion de la facturacion
del Almacén

Ellistado generado por el sistema SAP de las facluras del almacén se verificd Gnicamente las realizadas por los usuarios ASALAZAR y JZAMUDIO, es de aclarar que
no cuentan con un conseculivo especifico para el Almacén Canton Norte, el conseculivo es a nivel nacional, lo cual dificultd el desarrollo de la auditoria por lo tanto
exisle la posibilidad de no haber evidenciado errores ylo imegularidades en el presente informe de audiloria,

En la venficacion de la facturacion se observaron varias facturas sin sus respeclivas firmas. Ver anexo . Listado facturas de venla generadas SAP.

Es de gran imporiancia lener en cuenla lo establecido en el Estatuto tributario Art. 617, "Requisitos de la factura de venta.

Para efeclos tnbularios, Ia expedicion de faclura a que se refiere el arliculo 615 consisle en entregar el original de la misma, con el lleno de los siguientes
requisitos. .d. Llevar un nimero que corresponda a un sistema de numeracion consecutiva de facturas de venta., Al momento de la expedicion de la faclura los
requisitos de los literales a), b), d) y h), deberan estar previamente impresos a Iravés de medios litograficos, tipograficos o de t&cnicas industriales de caracter similar.
Cuando el contribuyente ulilice un sistema de facturacion por computador o maquinas registradoras, con la impresion efecluada por tales medios se entienden
cumplidos los requisitos de impresion previa. El sislema de facturacion debera numerar en forma canseculiva las facluras y se deberan proveer los medios necesarios
para su verificacion y audiloria.’

5.8.1 Autorizaciones Venta de Explosivos y accesorios

Tomando como referencia la informacion de los reportes del aplicativo SAP: Punlo de venta del Almacén, se genera la Autorizacion de material explosivo con los
rangos de fecha segln el alcance de Ia auditoria y se confronla con el libro conlrol: Enlrega de explosivos.

Ultimo registro en el Libro Control de Explosivos, Folio N°: No existe libro control explosivos, el almacén N° 16 no hace entrega de estos producto.
Confirmacién visual en el libro control explosivos del:
Resultado: sl NO

Dispone del sello seco? No hay libro

Ultima faclura registrada en el libro - 9000026868 (Ultima factura generada en SAP 01-08-2017)
Ultima faclura registrada en el reporte que genera el aplicativo SAP: Punto de venta N°; 16

5.8.2 Entrega de armas
Tomando como referencia la informacion de los reportes del aplicalivo SAP, se realiza confrontacion con el libro control entrega de armas.

Ultimo registro en el Libro Control entrega de armas, Folio N°* 171
Uttimo valor uso regislrado en el libro: 24501

El aplicalivo SAP no genera el informe de ingresos de fondo (IM 48)
Resultado:

Ellibro conirol entrega de armas se encuentra aclualizado.
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5.9 Impuesto Social.

De acuerdo a la venficacion selectiva de los meses de Julio y Agosto de 2017, se evidencié cumplimiento en el recaudo del impuesto social, segun lo establecido en el
Manual General de Almacenes Comerciales IM OC DAP MN 001 Rev. 7, numeral 4.2 9, el cual es generado automaticamente por el aplicativo SAP "Recaudo
Impuesto Social" junto con la factura de venta

5.10 Documentacién soporte eventos civicomilitares.
6. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

6.1 Aspectos positivos ylo fortalezas.

N°:

Descripcién

1

Respelo y excelenle trato a clienles y manejo de aclividades con las unidades militares en el Canton Norte.

Suministro oporluno de la informacion solicitada, lo cual denota la aplicacion de la Polilica de 5'S, conocimiento y experticia de los funcionarios del
Almacén No. 16 Canton Norte.

Manejo gestion y compromiso con las funciones asignadas y de los bienes y productos asignados para la venla en procura de genera mayores ventas.

Se evidencia orden y limpieza en |a bodega del Almacén, el malerial se encuenira debidamente identificado con los codigos de SAP.

Se evidencia actitud proacliva por parte de los funcionarios del Almacén en la implementacion y familiarizacion con el SAP, generando una cultura
autodidacta, lo cual fortalece |a gestion comercial del Almacén.

Sin embargo es importante que la Division de Almacenes Comerciales en coordinacion con los Almacenes realice verificaciones periddicas de los
deferentes reportes e informacion que arroja el sistema SAP, ya que se evidenci6 debilidades de control en el sistema SAP en la ejecucion de algunos
movimientos en el proceso de facluracion.

Con synergy N° 01.821.901 se socializd y comunicé los mapas de riesgos de geslion, corrupcion y oportunidades del proceso.

Informando los cambios realizados en los mapas por lo cual se evidencia monitoreo y revision por parte del duefio del proceso con respecto a los riegos y
oportunidades identificadas. i i

El archivo de gestion se evidencio las cuentas fiscales de los ultimos 6 mese que se encuentra pendiente de envio a Division Almacenes Comerciales
para su archivo general el cual se encuentra archivado en las respectivas carpetas y con su foliacion.

Instalaciones fisicas, se cbservo que los elementos de Ia agrupacién D717 Maquinaria y Equipo, como sensores, deteclores de humo, de audio y de
movimienlo, sirenas, y alarma se encueniran en buen eslado y funcionamiento.

Las instalaciones fisicas de la Oficina del Almacén Comercial N° 16 Canton Norte SAP D130 se encuentran en buen estado con puertas y ventanas
completas que evidencian segunidad en la documentacion y bienes que alli permanecen, igualmente se encuenlra en las instalaciones de la Decima
Tercera Brigada.

Se observa que en el Almacén N° 16 Canton Norte SAP D130 la comunicacion del proceso intemnamente se realiza a Iravés de los diferentes medios de
comunicacion con los que cuenta la empresa, como synergy, correo eleclrnico, sistema SAP, ademas las solicitudes de servicio y mercancia se hacen a
solicilud de los clientes con aulorizacion de la Divisién de Almacén Comerciales y por intermedio de la Sugerencia Comercial.

6.2 Hallazgos y Oportunidades de Mejora.

N°: Descripcion del Hallazgo Recomendacion
De acuerdo a la venficacion fisica de los numero de serales de las pistolas del
Almacen N° 16, segun listado generado por el Representante de Ventas a corte 02 de
Agosto de 2017, se evidencio debilidades de control en el sistema SAP en la gjecucion
de algunos movimientos en el proceso de facturacion.
Se observo en el listado nimeros de seres de pistolas ya facturadas asi: La Division de Almacenes comerciales en coardinacion con la
CODIGO | ELEMENTO N DE|UND | TOTAL | FISiCO | FACTURA OE | OBSERVACIGN | |Oficina de Informatica debe realizar la gestion correspondiente
SERIE SAP VENTA, | o 5 !
1 creando controles suficientes en el sistema SAP garantizando
5000022 Ptola Jerche 941 | 4630774E | und 1 i} 9000021813 Material i ; g i
Psl. Cal 9mm 91 2P entregado que la informacion de los diferentes reportes sea confiable y
5000031 Pistola lercha 941 46307289 und 1 o 000027350 Pendiente por real.
. Ps_ Cal. 9mm 91 2P ] IR reclamar
S0D0032 | Pistola lercho 941 | 45308528 | und 1 ] 5000024545 Materlal
Psi. Cal. 9mm 97 2P entregado.
Cam. 1
La Division de Almacenes comerciales en coordinacion con la
Oficina de Informatica deben realizar la  gestion
) po g s correspondiente con el fin de aclualizar los inventarios
Como resultado de la verificacion fisica de inventanio de elementos devolutivos se devolgli del Almacén No. 16
2 evidenciaron 1 impresora Lexmark MS 315 dn pendientes por incluir en el inventarios| 0SV0IUIVOS & Cargo del Almacen vo. 16.

del aplicativo BAAN V
Es de aclarar que por la inoperancia del BAAN V, dichas

novedades deben ser fenidas en cuenla en el momento de

inareso de devolulivos la aplicalivo SAP.




ACTA N*: 12 de 2017

QUE TRATA DE LA AUDITORIA ADMINISTRATIVA AL ALMACEN COMERCIAL N° 16 DE LA INDUSTRIA MILITAR, UBICADO EN LA CIUDAD DE BOGOTA.

Se encuentra vencido el hallazgo 1 del Acta de auditoria No. 20 del 11 de noviembre de
2015 asi: De acurdo a lo informado por el representante de ventas no se cuenta con el = .

; Y : . e mplimi ivi
3 apoyo necesario, que brinde seguridad para el retorno de los eventos civicomilitares, Dar cumplimiento a las actividades programadas en el plan de
teniendo en cuenta que en la mayoria de ocasiones se reciben altas sumas de dinero el
cual queda en custodia del almacenista.

auditoria, con el fin de cerrar el hallazgo, que continua vencido.

7. CONCLUSIONES SOBRE LA IMPLEMENTACION Y EFECTIVIDAD DE ACCIONES RESULTANTES DE ANTERIORES AUDITORIAS

N°: Descripcion de la accién Efectividad de la accion emprendida

En el seguimiento ejecutado a las acciones propuestas de los hallazgos del Acta No.
: NIA
2212016 por el proceso, se observo que estas se encuentran cumplidas.

8. CONCLUSION DE LA AUDITORIA.

Con base a los resultados obtenidos en la evaluacion realizada se puede concluir que el manejo administrativo y contable del almacén cumple parcialmente las
normas vigentes emitidas por la Industria Militar.

9. RECOMENDACIONES PARA LA PROXIMA AUDITORIA.

N°: Descripcion
Verificar cumplimiento de las actividades a los hallazgos encontrados en la presenta auditoria y relacionados en el “Plan de mejoramiento al Sistema de
Control Interno”.

1

Auditado: Auditor:

C.P. LUZ ANGELA CASTRO PINTO
Profesional Oficina Control Interno

Anexos:

1. Listado existencias SAP

2. Listado facturas de venta generadas SAP
3. Plan de auditoria PDF #

4. ActaNo ™ '2017 PDF //'

5 Registro fotografico /

6 Papeles de trabajo PDF




