ENTIDAD
VIGENCIA
FECHA DE PUBLICACION

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

INDUSTRIA MILITAR

2024

31 de enero de 2024

P 4R ion de los Riesgos Asociados con la C pcién - Mapa de Riesgos y Opor d i a la Corrupcién
P 1 pr Actividades Meta o Producto Responsable Fecha programada
para el reporte
Programa para la capacitacion.
Subcomponente / proceso 1 Capacitar la Industria Militar para|Listas de asistencia y compromiso para el

funcionarios de
| s

el sobre los y y frente a la . 5 g
Politica de Administracion de Riesgos 1 demés normas para mitigar la corrupcion, el soborno y|gestién de los riesgos asociados con la Pechiged Gostion: Eeiralogios 30/04/2024
asociados con la Corrupcion. fraude en Indumil, (Politicas y procedimientos). corrupcién y el soborno, partiendo de su
politica.
Acompafiar efectivamente a los Procesos para actualizar, |, . 2 ; g .
24 consolidar y efectuar un acertado seguimiento a los riesgos I:nslas de .aﬂséi_m::’ Y G"WF”‘?‘""‘;"& g::;g: dg;é_':[;;?:av Proceso: gg;g;ggg:
Subcomponente / proceso 2 por los y en sus mapas.
Construccién del Mapa de los Riesgos Realizar a los ! por
asociados a la Corrupcion los procesos, solicitar y verificar el reporte , 5 15/04/2024
22 corresp en el r que se la 1"::;:‘; de: ‘relroaimentacién: para cads Proceso Gestion Estratégica. 16/08/2024
posible materializacién de un riesgo asociado, (en P : 06/12/2024
forma oficial o extraoficial).
Facilitar p la Ita sobre los|
SUSCOmpUREIs {pracesat 34 diferentes riesgos identificados en Indumil y reforzar el|Carpeta compartida para la informacién de| Proceso Gestién Estratégica :g;ggggg:
Consulta y divulgacion concepto que todos debemos conocer los riesgos en|riesgos, actualizada. 06/12/2024
nuestro entorno.
Proceso Gestion Estratégica,
Subcomponente / proceso 4 Realizar reunién de trabajo con los lideres de proceso|, . . Lideres de los Procesos y el 15/04/2024
4.1 o sus delegados, para revisar y analizar la gestion de I{':::; nd:s asistencia y compromisos para las personal destinado a la 16/08/2024
Monitoreo o revisién. riesgos. - consolidacién de la 06/12/2024
informacién en cada proceso
15/02/2024
Verificacion y  seguimiento sobre los  controles 15//04/2024
5.1. |establecidos direccionados a las causas i sobre la ver ion. Oficina de Planeacién 14/06/2024
como posibles generadoras de los riesgos. 14/08/2024
13/10/2024
b 1t
Subgamponante /proces oo Informe de seguimiento a la gestion del riesgo verificando!
Seguimiento. la efectividad y disefio de los controles de los riesgos!
. ala corrupcién y el soborno identificados por los: 10/05/2024
52 procesos del SGI de la Industria Miitar Guia para la oo 09/08/2024
administracién del riesgo y el disefio de controles en :gr\aﬁlazio:esln'oorm;:ce:zcus.;?ix'::r:lln = Oficina de Control Interno. 11/01/2024
entidades publicas, version 5 2020 Funcion Publica AL *
Comp 2R lizacion de Trami
bcomp te / pr Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada
para el reporte
Oficina de Gestion y 20/04/2024
: G 2 Verificar que los tramites estén actualizados y operando en|Tramites actualizados plataformas Suit y - Gov. Cumplimiento -
Racionalizacién de tramites. 1 las plataformas Suity - Gov. Co." Co Grupo Gomercio Exterior - gg;?ggg;:
Oficina de Planeacion
Componente 3: Rendicion de Cuentas.
o Fecha programada
Actividades J
Subcomponente Meta o producto Responsable de reporte
Publicacién del P General —
para cada afio fiscal
Publicar la i i i de la|Publicaci de la Ejecucion presupuestal i :
11 Industria Militar (Sujeto obligado). histérica anual. Gerencia Financiera. A0dacadn mas:
Publicacion de los Estados Financieros. 30 de cada mes.
Subcomponente 1 de Gestion. Oficina de Planeacion. 31/01/2024
Informacion de calidad y con lenguaje
comprensible Plan de Accion Institucional. Oficina de Planeacion. 31/01/2024
Publicar la da con el imi de
1.2 metas y resultados de la gestion publica de la Plan Oficina de Planeacion. 31/01/2024
Militar.
Listado de proyectos de inversion. Oficina de Planeacion 31/01/2024
Informe Semestral de Evaluacién
Independiente del Estado del Sistema de Oficina de Control Interno. Semestral

Control Interno.

Pagina: 1 de 4




PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

ENTIDAD INDUSTRIA MILITAR
VIGENCIA 2024
FECHA DE PUBLICACION 31 de enero de 2024
Componente 3: Rendicién de Cuentas.
bcomp I pr Actividades Meta o Producto Responsable Fecha programada
para el reporte
Boletin Juridico. Oficina Legal Mensual
21 Comunicar la informacion de la Industria Militar iad
" la Gestién Juridica de Accil c
tramitadas. Oficina Legal. Mensual
5 " " ¢ " Gerencia Administrativa -
O i on o SECOP 1 pagte| Dt o Coma
* . Direccion de Contratos.
Publicar Planes de Mejoramiento vigentes exigidos por|
entes externos. De acuerdo con los i Planes de (for i6n  y! i De acuerdo con |a periodicidad
23 por el Ik de control y i Oficia’de Control Intermio; establecida por el ente de control.
Ley.
. N i e Audiencia de R de Cuentas. Vicepresidencias, Oficinas 23 de junio de 2024
24 Desarrollar jornada de rendicién de cuentas B Asesoras, Gerencia de Fabrica,
Gerencia Administrativa-
Subcomponente 2
P Direccién de Compras -
" : L RE
Didlogo de doble via de la ciudadania y 25 e Foro ( ) de:p de a Industria) (Reunién) de proveedores. Dlreccnér} de Contralos. Una vez al afio
toi Militar. Vicepresidencia de
sus organizaciones. ; ,
Operaciones , Oficina Legal - y
demas procesos implicados
Vicepresidencias, Oficinas
Asesoras, Gerencia de Fébrica.
Dar a las i por de par :
2.6 2 . i Gerencia de Mercadeo. 26/07/2024
enla de de cuentas. ciudadana y demas partes interesadas. Direccion de Cliente y Atencion
Ciudadana - Oficina de Gestion
y Cumplimiento.
Disefar, divulgar y ejecutar el croncgrama que identifica y,
define los espacios de diadlogo presenciales (mesas de Gerencia de Mercadeo.
27 trabajo, foros, reuniones, etc.), y virtuales p i c o de ey Direccién de Cliente y Atencién 28 de Febrero de 2024 a 30 de
g (chat, videocenferencias, etc.), que se emplearan paral y Cil - Oficina de Gestion Diciembre de 2024
rendir cuentas: 1) Sobre los temas de interés priorizados, y| y Cumplimiento.
2) Sobre la gestion general de la entidad.
Campafia informativa, para invitar a la ciudadania a
participar en la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas, Oficina de Gestion
aprovechando los canales que la Entidad ha dispuesto para S y
N . . " P Cumplimiento-
31 este fin: Boletines informativos de invitacion a la Géronsia de Mercsdss 01/03/2024
i |Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas. reccion de Ol X 2 05/04/2024
Subcomponants 3 - Pagina web Direccion de Cliente y Atencion
% Ciudadana.
- Redes sociales
Incentivos para motivar la cultura de la - Gorreo institucional
rendicion y peticion de cuentas.
Oficina de Gestion y
Cumplimiento- e
3.2 Actualizar el Plan de Participacion para la vigencia 2024. Plan de Participacién Ciudadana Gerencia de Mercadeo. 29 de Diciembre de 2024
Direccién de Cliente y Atencién
Ciudadana.
i Informe de Evaluacion rendicion de cuentas de
uy |Gl dello ene ©®)\a Audienci i Oficina de Control Interno. 3110712024
rendicién de cuentas. =
Subcomponente 4 gﬁd"a de Ceshony
G R i umplimiento-
< o Informe Audiencia Publica de Rendicion de 2
2 . o 772!
Evaluacion y retroalimentacin a la gestion 4.2  |Elaborar informe de rendicién de cuentas. Gtlantas: ggrenc’sla Ze hégrcadeo o 29/07/2024
linstitucional ireccion de Cliente y Atencion
g Ciudadana.
4.3 Evaluar el cumplimiento de lo planteado en los foros Informe de participacion y control. Gerencia Administrativa. Anual

(Reunién) con los proveedores.

>
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PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

ENTIDAD INDUSTRIA MILITAR
VIGENCIA 2024
FECHA DE PUBLICACION 31 de enero de 2024
Componente 4: Servicio al Ciudadano
Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada
de reporte
Subcomponente 1
Realizar itaci a los sobre la|lnforme de capacitacion con evidencia Direccion de Cliente y Atencion
- 11 " " ¥ Semestral
E: & y Dir : importancia de las respuestas oportunas a las PQRSDF. fotografica. Ciudadana
Estratégico.
'Subcomponente 2 Actualizar la carta de trato digno al Ciudadano , con el fin de Oficina de Gestién y
garantizar los derechos y deberes de la ciudadania y de " . Cumplimiento-
Fortalecimiento de los canales de 24 acuerdo con lo consagrado en el numeral 5 del Articulo 7° (Carta de trato digno al Cludadano Direccion de Cliente y Atencion 31/01/2024
o de la Ley 1437 de 2011 Ciudadana.
Reportar a los procesos como a la oficina de control
disciplinario, las PQRS que se encuentran en estado 82;"7:&?:“6" ¥ :g;g;ggg:
31 vencido, con el fin de dar cumplimiento a la Ley 1437 de|Informes publicados y correos. Di Pfo Ide(glieme Atencion 1011072024
e i 2011, Ley 1755 de 2015, Acuerdo 491 de 2020 y la Ley 280 c"zfé : FoEne Jaiothoe
components del 25 de Enero de 2020. a2 0
Falento Humano: Oficina de Gestion y 11/03/2024
alos dela ia Militar, sobre |a| : 5 Cumplimiento- 07/06/2024
= importancia de dar respuestas oportunas a las PQRSDF Boletines o Informativos. Direccion de Cliente y Atencion 09/09/2024
Ciudadana. 06/12/2024
Sensibilizar a los lideres de proceso en la importancia de|Actas de reunion o actas de asistencia a
41 contribuir en la identificacion de isitos legales apli itaci Normog A izado vy Oficina Legal Semestral
a la Industria Militar. publicado.
ala i6n de PQRSDF en|Informe Tri para la C yi Direccion de Cliente y Atencion 13’;:;2:2:
42 I de sus en cumplimi a la Ley|Ar ion de la A i Servicio  al| Ciudadana - Oficina de Gestion 1011072024
1755 de 2015. Ciudadano en el Sector Defensa- Indumil. y Cumplimiento. 10/01/2025
Seguimiento de la gestién a las quejas, peticiones,
43 iF Itas y sug i ibi por la Entidad, |Informe de Seguimiento y control Oficina de Control Interno. Semestral
de acuerdo con |a normatividad vigente.
Gi
Subcomponente § s de h los Y de de satisfaccio Direcci6n de Cliente y Atencién 142024
51 domas partes £OUrS, 18._percep dela lasmada en informe trimestral para la Ciudadana. iinrades
R i f sontel i satisfaccion en el proceso, tiempos de respuesta a los :xsn:mn de PQRSDF. P . 10/10/2024
requerimientos, usabilidad de los canales de atencion etc | = 10/01/2025
Componente 5: Ti parencia y A a la Infor i6
Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada
de reporte
Actualizar la seccion de Transparencia y acceso a la " I -
Subcomponente 1 informacién en la a pagina web, dando cumplimiento a lo ol il de Oficina de Gestiony 2010772024
11 i a las categorias y  subcategorias cumplimiento.
Lineamientos de Transparencia Activa establecido en la Ley 1712 de 2014 y los .
. obtenidos en el reporte ITA en la vigencia 2024.
Oficina de Gestion y
Sulicemponente 2 Actualizacién del formulario digital, para la recepcion de|Oficio de solicitud de avances a Gerencia T.l'y Cumplimiente- Gerencia de
P 21 PQRSD y solicitudes de Informacion Puablica de acuerdo a Gerencia Administrativa. Tecnologias de la Informacién. 29/07/2024
L de Ti a Pasiva y los p i por Ley y los ante el|Oficio emitido por parte de la Gerencia de T.ly; Direccion de Cliente y Atencién
& 3 ITA Gerencia Administrativa. Ciudadana.
Direccion de Servicios
34 Actualizar el registro o inventario de activos. Gerencia de Tecnologias de la Anual
: de Informacion. Informacion. Oficina de Gestion
y Cumplimiento.
'Subcomponente 3
Elaboracién los Instrumentos de Gestién 32 A lizar el esq| de p de i ion en la|E: en formato Excel y publicado en Oficina de Gestion y 29/07/2024
de 1a Informacion 5 pagina web, segun los criterios establecidos en la ley. pagina web. cumplimiento.
Actualizar la matriz de informacién Matriz  actuali en formato Excel de Direccion de Servicios.
3.3 |[reservada con base en la Guia de instr de macion yio reservada. Oficina Legal. 28/06/2024
de informacién publica (Si se requiere).
Cumplimiento a la Resolucion No 001519 del 24 de Agosto
de 2020 del MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES “Por la cual se i =%
Subcomponente 4 44 definen los esténdares y directrices para publicar la|Pagina web actualizada con los criterios gzﬁtr::?ir:?aﬁilg:r:ncia a8 29/07/2024
T g 1 & informacién seiialada en la Ley 1712 del 2014 y se definen en la referida R i6 2 :
(Criterio diferencial de accesibilidad los requisitos materia de acceso a la informacién publica, Tecnologias de |a Informacién
ibilidad 3 idad digital, y datos abiertos” y la
ley 1712 del 2014 Art. 8 Criterio diferencial de accesibilidad.
Subcomponente 5 S 5 e . s
Diligenciamiento de la matriz de cumplimiento existente en > — ” 2 i Sujeto a disposiciones por parte de
A % 4 ] Matriz de cumplimiento actualizada (Reporte: Oficina de Gestion y .
Monitoreo del Acceso a la Informacién 51 el sistema de Informacion , para el registro, seguimiento y cumplimiento ITA) Cumplimiento. la Procuraduria General de la

Publica.

|monitoreo para el acceso a la informacion pablica.

Nacién -PGN.
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VIGENCIA
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PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

INDUSTRIA MILITAR

2024

31 de enero de 2024

p

Fecha programada

intranet, otros)

Industria Militar (buzén comunicaciones, INDURALDO,
pagina web, carteleras, pantallas interactivas, aula virtual,

compromisos de reunién, certificados de

participacion, entre otros)

Direccion de Servicios

Fase del ciclo de la Gestion Actividades Meta/Producto Responsable
de reporte
: 28 v i Gerencia de Mercadeo-
11 Analizar los resuuadog de los foros e identificar posibles informe:nueves ileas denegodio: Direccién de Mercados y 14/08/2024
nuevas lineas de negocio 31/10/2024
Prospectiva.
TIEa = g : e o i 5
(si se reqy ) la guia de par = = Direccién de Cliente y Atencion
12 de acuerdo a la normatividad vigente. Clileaenializada. Ciudadana. 30n2/2024
al Cadigo de y Cumplimiento de la|Garantizar el cumplimiento de la ley 2013 del Gerencia de Talento Humano-
13 : B Semestral
5 ley 2013 del 30 de septiembre de 2019. 30 de diciembre del 2019. Direccion de Bienestar.
Estrategias encaminadas a Oficina Legal.
fomentar la integridad, la Realizar socializacion al interior de la Industria Militar en i . " Gerencia Administrativa - .
participacion ciudadana, B temas disciplinarios. Boletinesinformattvos. Oficina de Control Disciplinario Trimestral
la transparencia y la eficiencia en Interno.
el uso de los recursos fisicos,
financieros, tecnoldgicos y del . = . ! 0y
recurso humano. 15 z:::a;n;g:"::;:gg" al interior de la Industria Militar en|o oo oo mativos. Oficina de Control Interno. Trimestral
yp, | |Cealiacen s laiapleacen o9 guin b 1o Montendten:y] it al cumplimiento de lagua. |  Oficina de Control Interno. 301212024
o difusion de . " . Gerencia del Talento Humano
informacién en materia archivistica o de Gestion E:rl‘?nnes informafivos o demés; evidencias qua
Documental, tanto interna como externa, utilizado los 1 . 5 Oficina de Gestion y
1.7 medios o canales de comunicacion dispuestos por la (Actas de runidn, Listados de Aslentes ¥ Cumplimiento Trimestral

La Industria Militar garantiza a través de este Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano derechos tales como:

1- El derecho ha participar en la formulaciéon de las politicas

2- El derecho de

Nombre del responsable:

de D

y recibir infor
3-El derecho a la libertad de opinion y de expresion.
4- Los derechos y principios de democracia participativa y democratjze

y y el de

Cr. (RA) JUAN CARLOS MAZO GIRALDO
Presidente (e) de la Industria Militar

7

1117277 4

Eco. RONALD JAMILTON MORENO SAMANIEGO
Jefe Oficina de Planeacion
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