Entidad:
Vigencia:

Fecha de publicacion:

INDUSTRIA MILITAR
2023
16-ene-24

|Componente: | 1. Gestion de los Riesgos asociados con la Corrupcion - Mapa de riesgos y oportunidades asociados a la corrupcion
Seguimiento 3 OCI
Fecha seguimiento: 31/12/2023
E
Subcomponente / procesos Actividades programadas Estado Actividad % de avance ORSERNAGIONES
hCnii;t)::,ltararafung (:tr;laer::oesr de’e cl:znot:?n?::tlz La Direccién de Transformacion y Riesgos el 13 de abril de 2023 realizd capacitacion a los funcionarios de la Industria Militar "Gestion Anti
Subcomponente / proceso 1 Sobire lops cocadmisniss vdambs roimas soborno" dirigida por CMD CERTIFICATION.
Politica de Administracion de Riesgos de e il :r i o cié?m ol SobEHG Cumplida 100%
Corrupcion. P 9 upeion, i y - Correo Electrénico "Participa en la conferencia global anticorrupcion jTe esperamos!”.
fraude en Indumil. (Politicas y = 4 s 5 - =
. - Registro de Asistencia "Gestion Anti sobornd".
procedimientos)
La Direccion de Transformacion y Riesgos desarrollé la siguiente agenda de la jornada de retroalimentacion para el fortalecimiento de la cultura
para la administracion y gestion de riesgos:
"1. Verificacion de las politicas de Gestion Integral, Gestién y Administracién de los Riesgos y las oportunidades y politica de seguridad.
2. Estructura de las lineas de defensa.
3. Seguimiento a los riesgos.
4. Identificacion de nuevas causas de incertidumbre.
5. Posible materializacion de riesgos.
6. Efectividad de los controles.
. compi 7. Riesgos Asociados a la Corrupcion.
Identificar en la estructu acional de
Subcomponente / proceso 1 il e 8. Lavado de activos - financiacion de terrorismo-corrupcion-fraude.
i £3 5 i la Industria Militar el esquema de las lineas :
Politica de Administracion de Riesgos de A o Cumplida 100% 9. DD HH
Vg de defensa en coordinacion con el comite < 3
Corrupcion. Ve oo 10. Planes de Contingencia.
institucional de (MIPG) ; 3 oo
11. Riesgos asociados a la restructuracion”.
Se elaboraron los siguientes listados de Asistentes y Compromiso de Reunion - IM OC OFP FO 025:
LAC No. 3 del 28 de marzo de 2023, LAC No.8 del 24 de marzo de 2023, LAC No. 10 del 18 de abril de 2023, LAC No. 28 del 23 de marzo de
2023, LAC No. 42 del 19 de abril de 2023, LAC No. 46 del 18 de abril de 2023, LAC No. 46 del 18 de abril de 2023, LAC No. 106 del 18 de abril
de 2023, LAC No. 107 del 18 de abril de 2023 y LAC No. 33 del 25 de marzo de 2023.
En el primer cuatrimestre se realizo |la publicacion del mapa de anticorrupcion.
Link. https://www.indumil.gov.co/wp-content/uploads/2020/01/Mapa-Riesgos-Currupci%C3%B3n-Soborno. pdf.
La Direccion de Transformacién y Riesgos durante el tercer cuatrimestre de 2023 realizo acompariamiento y capacitacién a los procesos de la
organizacion en la elaboracion de los mapas de riesgos y posterior cargue al modulo de INDUDARUMA para centrales y las tres unidades de
5 - negocio.
Acompanar efectivamente a los Procesos
Subcomponente/ proceso 2 para actualizar, ) cpnsohdar y eleciu_ar un > Se elaboraron los siguientes listados de Asistentes y Compromiso de Reunion - IM OC OFP FO 025:
acertado seguimiento a los riesgos Cumplida 100%

Construccion del Mapa de Riesgos de Corrupcion.

identificados por los procesos y registrados
en sus mapas.

- Actas de Capacitacion dela 135 ala 141, 144 - Oficinas Centrales.

- Acta de Capacitacion No. 146 - Fabrica de Explosivos Antonio Ricaurte - FEXAR.
- Acta de Capacitacion No, 147 - Fabrica General José Maria Cérdova - FAGECOR.
- Acta de Capacitacién No. 156 - Fabrica Santa Barbara - FASAB.




Componente:

1. Gestion de los Riesgos asociados con la Corrupcion - Mapa de riesgos y oportunidades asociados a la corrupcion

Subcomponente/ proceso 2

Realizar seguimiento a los controles
establecidos por los procesos, solicitar y
verificar el reporte correspondiente en el

La Direccion de Transformacion y Riesgos elaboro documento No. 02.780.496 "IM-OC-OFP Informe Gestion del Riesgo Segundo Cuatrimestre
2023" del 30 de agosto de 2023 y documento No. 02.829.090 "Informe de Gestion del Riesgo y Oportunidades Tercer Cuatrimestre 2023" del 19

Construccion del Mapa de Riesgos de Corrupcion. [momento que se conozca la posible Cumplida 100% de diciembre de 2023, abservandose a los funcionarios de la Industria Militar.
zzligzl;z:c‘;%gialdg e:tr:'ao;lizisa?;) SUCEI, Adicionalmente se realizaron observaciones en cada uno de los riesgos y oportunidades cargados al software Indudaruma.
La Direccién de Transformacion y Riesgos durante el primer cuatrimestre de 2023 realizé acompanamiento y capacitacion a los procesos y
subprocesos de la organizacion en la elaboracion de los mapas de corrupcién y soborno y posterior cargue al modulo de INDUDARUMA para
Acompanar a los procesos en la migracion L
Subcomponente/ proceso 2 ?Ga:zzlrgzr?::'?; co:‘zgsr?idzr;;' gg&""’:‘; CiEiEE 100% Se elaboraron los siguientes listados de Asistentes y Compromiso de Reunién - IM OC OFP FO 025:
Construccion del Mapa de Riesgos de Corrupcion. oc OFP F(g) 15'175’ & e Iatafo-rma P 2
INDUDARUMA. modulo riesgos P _LAC No. 20 del 22/02/2023, LAC No. 21 del 23/02/2023, LAC No. 25 del 28/02/2023, LAC No. 26 del 01/03/2023, LAC No. 28 del 02/03/2023,
: gos. LAC No. 31 del 03/03/2023, LAC No. 32 del 06/03/2023, LAC No. 33 del 08/03/2023, LAC No. 34 del 10/03/2023, LAC No. 35 del 10/03/2023,
LAC No. 37 del 13/03/2023, LAC No. 38 del 14/03/2023, LAC No. 39 del 15/03/2023 y LAC No. 41 del 29/03/2023.
La Direccion de Transformacion y Riesgos durante el tercer cuatrimestre de 2023 realiz6 acompanamiento y capacitacion a los planes de
contingencia para la gestion de los riesgos identificados en los procesos y posterior cargue al médulo de INDUDARUMA para centrales y las
tres unidades de negocio.
Faciltar permanentemente la consulta
Subcomponente proceso 3 sobre los diferentes riesgos identificados Se elaboraron los siguientes listados de Asistentes y Compromiso de Reunion - IM OC OFP FO 025:
i - en Indumil y reforzar el concepto que Cumplida 100%
Consulta y divulgacién. ; g (il g
todos debemos conocer los riesgos en - Actas de Capacitacion Nos. 143 y 148 Oficinas Centrales.
nuestro entorno. - Acta de Capacitacion No. 146 - Fabrica de Explosivos Antonio Ricaurte - FEXAR.
- Acta de Capacitacion No. 147 - Fabrica General José Maria Cérdova - FAGECOR.
- Acta de Capacitacién No. 156 - Fabrica Santa Barbara - FASAB.
La Direccion de Transformacion y Riesgos durante el tercer cuatrimestre de 2023 realizé6 acompanamiento y capacitacion a los procesos de la
organizacion en la elaboracion de los mapas de riesgos y posterior cargue al modulo de INDUDARUMA para las tres unidades de negocio.
Subcomponente proceso 4 Realizar reunién de trabajo con los Se elaboraron los siguientes listados de Asistentes y Compromiso de Reuniéon - IM OC OFP FO 025:
Moniloies o revidl b’; lideres de proceso o sus delegados, para Cumplida 100%
} revisar y analizar la gestién de riesgos. - Actas de Capacitacién dela 135 ala 141, 144 y 148 - Oficinas Centrales.
- Acta de Capacitacion No. 146 - Fabrica de Explosivos Antonio Ricaurte - FEXAR.
- Acta de Capacitacion No. 147 - Fabrica General José Maria Cordova - FAGECOR.
La Direccién de Riesgos y Transformacion elaboré los siguientes documentos:
ificacia eguimi : . .
ot fhatea e e ari & - 02.780.496 "IM-OC-OFP Informe Gestion del Riesgo Segundo Cuatrimestre 2023 del 30 de agosto de 2023.
Seguimiento causas  idenfficadas como  posibles Cumplida 100% - 02.829.090 "Informe de Gestién del Riesgo y Oportunidades Tercer Cuatrimestre 2023" del 19 de diciembre de 2023, observandose a los
i generadoras de 10s riesgos funcionarios de la Industria Militar.
Adicionalmente se realizaron observaciones en cada uno de los riesgos y oportunidades cargados al software Indudaruma.
Informe de seguimiento a la gestion del
riesgo verificando la efectividad de los
controles de los riesgos asociados a la La Oficina de Control Interno realizé documento No. 02.791.719 “/M-OC-OC! Seguimiento riesgos de corrupcién - segundo cualimestre vigencia
Subcomponente proceso 5 corrupcion y el soborno identificados por los Cumplida 100% 2023" el 21 de septiembre de 2023, observandose a los funcionarios de la Industria Militar.

Seguimiento.

procesos del SGI de la Industria Militar Guia
para la administracion del riesgo y el disefio
de controles en entidades publicas, version
4 2018 DAFP.

Link. https://www.indumil.gov.co/wp-content/uploads/201 9!05/Informe-Seguimiento—Riesgos-de-Corrupci%CS%BSn»Il»Cualrimestre-2023.pdf,




Componente: | 2. Racionalizaci6n de Tramites

Seguimiento 3 OCI
Fecha seguimiento: 31/12/2023
Subcomponente / procesos Actividades programadas Estado Actividad % de avance OBSERVACIONES

La Oficina de Control Interno con documento No. 02.764.564 "IM-OC-OC! Informe seguimiento avance a la gestién en el Sistema Unico de

Verificar que los tramites estén actualizados Informacién de Tramites SUIT" del 26 de julio de 2023.

Racionalizacion de tramites y operando en las plataformas Suit y - Gov. Cumplida 100%

Co." La Gerencia Administrativa realizé en el Sistema SUIT el avance mensual del tramite "Permiso de importacion y Exportacion de armas,

municiones, explosivos y sus accesorios, materias primas para explosivos y productos quimicos en general" de los meses de septiembre,
octubre, noviembre 2023.




organizaciones.

institucional

Componente: | 3. Rendicion de Cuentas
Seguimiento 3 OC|
Fecha seguimiento: 31/12/2023
Subcomponente Actividades programadas Estado Actividad % de avance OBSERVACIONES
En la pagina WEB de la Industria Militar se encuentran publicados:
- El Presupuesto general asignado para el ario fiscal vigencia 2023.
Link: https:/Aww.indumil.gov. colwpﬂcontenlluploadleO16f03IDESAGREGACI%CB%QaN-DE—F‘RESUPUESTO—DE-INGRESOS-Y-GASTOS
) H DE-2023-1.pdf
Subcomponente 1 Publicar la informaciéon financiera .y _ " Cumplimiento: 33,3%
Informacién de calidad y en lenguaje comprensible. presupuestal de la Industria Militar.(Sujeto Cumplida 100% - La ejecucion presupuestal historica anual de julio, agosto, sepliembre, octubre y noviembre de 2023.
obligado) Link: https:/iwww.indumil. gov.co/resultados-financieros-2/
Cumplimiento: 33,3%
- Los estados financieros y notas de julio, agosto, septiembre, octubre y noviembre de 2023,
Link: https:/iwww.indumil.gov.co/estados-financieros/
Cumplimiento: 33,3%
"La Oficina Planeacion publicd el 31 de enero de 2023 en la pagina WEB de la Industnia Militar de la informacién asociada con el
cumplimiento de metas y resultados de:
Indicadores de Gestion.
hitps:/Awww.indumil.gov.cofinformes-de-gestion-y-resultados/
Plan Accién Institucional.
https:/iwww.indumil.gov.co/wp-content/uploads/2020/01 JPlan-Estrat%C3%A9gico-2023-2026-y-de-Acci%C3%B3n-2023. pdf
Subcomponente 1 Publicar la informacion asociada con el Plan Estratégico institucional. ‘
Informacion de calidad y en lenguaj bl cumplimiento de metas y resultados de la Cumplida 100% mtps:/lwww.indumll.gov.colwp-contenuuploadsl2020ll}1fPIan-Eslrai%CS%Alem—2023-2026»y-de-Acc|%CS%83n-2023‘pdf
guaje comprensible. e e = 7
gestion publica de la Industria Militar Listado de proyectos de Inversion.
https:/iwww.indumil. gov colwp-content/uploads/2023/01/Plan-de-| nversiones-WEB. pdf
- La Oficina de Control Interno publico el 25 de julio de 2023 en la pagina WEB de la Industria Militar el Informe de Evaluacion Independiente|
del Estado de Control Interno al 30 de junio de 2023.
Link: h!tpsll\mﬂw.mdumil.gov.collnforme-pormenorizado-del—estado-de-conlrol»inlernol
En la pagina WEB de la Industria Militar se encuentran publicados:
- Boletines Juridicos.
Link. https:/Awww.indumil.gov.co/boletines-juridicos/
Boletin Juridico agosto 2023
Boletin Juridico septiembre 2023
Boletin Juridico Octubre 2023
Boletin Juridico Noviembre 2023
Boletin Juridico Diciembre 2023
[s):]é?:;u“;peo::k::;ev?a con la ciudadania y sus Comunicar !a mformacit')n. qe | nguslria Cumplida 100% Cumplimienta 50%
organizaciones Militar asociada a la Gestién Juridica )
- Boletin tutelas.
https:/iwww.indumil. gov.co/baletines-juridicos/
Boletin Tutelas agosto 2023
Boletin Tutelas septiembre 2023
Boletin Tutelas septiembre 2023
Boletin Tutelas Octubre 2023
Boletin Tutelas Noviembre 2023
Cumplimiento 50%
La informacion asociada a la gestion contractual de la Industria Militar se encuentra publicada en:
Plataforma SECOP.
Link.
Subcomponente 2 Publicar la informacién asociada a la gestion https://community. secop.gov.co/Public/T' endering/ContractNoticeManagement/Index?currentLanguage=es-
Didlogo de doble via con la ciudadania y sus contractual de la Industria Militar en las Cumplida 100% CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE.
organizaciones. respectivas plataformas de reporte.
Pagina WEB.
Link.
https://www.indumil.gov.co/INDUMIL.Adquisiciones. Procesos/
htlps‘Ifwww.contralos,gov.colconsultasfinicioConsulta,do
La formulacion y seguimientos del Plan de Mejoramiento de la Contraloria General de la Republica se encuentran publicados en la pagina
T e o s W
E:;:rﬁ;ai?aﬁ::le vidiconila clucsdaitg s e los hallazgos realizados por el respectivo CwpIcs 10054 Link. ) ‘ )
y organismo de control y seguimientos de Ley. https:/iwww.indumil.gov colreportes-informes-contraloria/
Planes de mejoramiento — Contraloria General de la Republica
En cumplimiento al Articulo 209 de la Constitucién Politica de Colombia, Articulos 32 y 33 del Capitulo Octavo de la Ley 489 de 1998,
Subcomponente 2 Desarrollar jornada de rendicion d " documento CONPES 3654, la cartilla “AUDIENCIA PUBLICA EN LA RUTA DE LA RENDICION DE CUENTAS A LA CIUDADANIA, la
Dialogo de doble via con la ciudadania y sus J GO aescueniag Cumplida 100% \ndustria Militar realizé el 23 de junio de 2023, a partir de las 10:00 a.m. y hasta las 11:23 a.m., la Audiencia de Rendicion de Cuentas de la

vigencia 2022, en las instalaciones de las Oficinas principales ubicadas enla calle 44 No. 54-11 CAN, la cual fue transmitida por los canales
oficiales de la Industria Militar en YouTube, Twitter e Instagram




Componente:

3. Rendicién de Cuentas

Subcomponente 2

Desarrollar Foro (Reunion) de proveedores

La Industria Militar realizé el 19 de abril de 2023 "Reunién de Proveedores de la Industria Militar".

institucional.

los foros (Reunion) con los proveedores

Dialogo di le vi i ni Wit i 9 ;. 4 i "
orlgargzaclieo?\:: olvia conifaiciidadania y.sue de la Industria Militar Cumplida 16a% Links: https://www.indumil.gov.co/memorias-reunion-de-proveedores-2/
£ https:/Amww.indumil. gov.coiwp-content/uploads/2023/05/PAI.26 32.3-Informe-de-Reuni%C3%B3n-Proveedores-2023 pdf
La Industria Militar el 24 de julio de 2023 dio respuestas a las interacciones planteadas por los ciudadanos en la estrategia de Rendicion de
Cuentas, asi
Documento No 02.763.361 "IM OC VCM Respuesta a pregunta ciudadano José Femando Vargas"
Documento No 02.763.389 “IM OC VCM Respuesta a pregunta ciudadano Juan Miguel"
Subcomponente 2 Dar respuesta a las interacciones planeadas Documento No 02.763.449 “IM OC VCM Respuesta a preg iudad. @GAOCHOAZ".
Dialogo de doble via con la ciudadania y sus por los ciudadanos en la estrategia de Cumplida 100% Documento No 02 763 468 "IM OC VCM Respuesta a pregunta ciudadano Luis Diaz".
organizaciones. rendicion de cuentas Documento No 02.763.425 "IM OC VCM Respuesta a pregunta ciudadano Carmen Gonzalez".
El 11 de julio de 2023 se dio respuesta al documento No 02.758.130 "IM OC OFL Respuesta derecho de Peticién Vieeduria Transparencia por
Colombia radicado interno No. 02.747.663".
Se encuentran publicadas en: _https://www.indumil.gov.co/rendicuentas/.
La Vicepresidencia Comercial - Gerencia de Mercadeo con documento No. 02.779.952 - "IM OC DCC Cumplimiento PAAC segundo
cuatrimestre mayo a agosto 2023" informa se realiz la publicacién y actualizacion del cronograma en la pagina web de junio a diciembre 2023
Link. https://www.indumil.gov.co/rendicuentas/.
- : 2 De acuerdo al “Cronograma y reporte actividades participacion ciudadana®, durante el tercer cuatrimestre se ejecutaron las siguientes
Disenar, divulgar y ejecutar el cronograma oo =
4 i 5 = actividades:
que identifica y define los espacios de
Subcomponente 2 ;:I;;osgo ::re:::‘iales e({: ?sas de t_':balloé 1. "Congreso Internacional de Explosivos, Perforaciones y Voladuras" el 1 septiembre de 2023; 2. "Congreso Empresas Colombianas de
Dialogo de doble via con la ciudadania y sus om Ileme:tanos s(.chal = d ozonfeurle:;:s Cumplida 100% Seguridad" el 2 septiembre de 2023; 3. "Feria Carrera de Matamoros " del 9 al 10 septiembre de 2023; 4. "Fena Expo mineria Ubaté" del 21 al
organizaciones. ate )p ase efmpleard 4 ;::r ndiir | : 23 septiembre de 2023; 5. "Congreso Hidrogena" del 19 a 20 octubre de 2023; 6. "Feria Cumbre Nacional del Carbén" del 19 a 20 octubre de
-h 4 P! 1 para fencli cuenias: 2023: 7. "Feria Internacional ADEX" del 17 al 22 octubre de 2023 y 8. "Fenia Intemacional Expo defensa™ del 5 al 7 de diciembre de 2023.
1) Sobre los temas de interés priorizados, y
2) Sobre aigestion genaral de |asntidad, Los informes producidos para tal fin reposan en la Vicepresidencia Comercial de la Industria Militar y no son publicados teniendo en cuenta que
contienen datos personales, dando cumplimiento a la Ley 1581 de 2012 "Por la cual se dictan disposiciones generales para la proteccion de
datos personales” y la Ley 1712 de 2014 "Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion
Publica Nacional y se dictan otras disposiciones”.
La Vicepresidencia Comercial - Gerencia de Mercadeo con documento No. 02.728.878 - "IM OC GME Cumplimiento PAAC primer cuatrimestre
a Abr 2023" informa se realizé |a publicacién y divulgacion de informativos sobre rendicion de cuentas, a través de correos electrénicos:
Campafia informativa, para invitar a la “"Realice sus preguntas !!! Indumil se encuentra proxima a realizar su Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas Vigencia 2022", 15 febrero de
ciudadania a participar en la Audiencia 2023.
Publica de Rendicion de Cuentas, - "Qué es Rendicién de Cuentas"”, 15 febrero de 2023.
Subcomponente 3 aprovechando los canales que la Entidad ha - "Conozca el nueve Plan de Participacién Ciudadana 2023 de INDUMIL", 21 de marzo de 2023.
Incentivos para motivar la cultura de la rendicion y |dispuesto para este fin: Cumplida 100% - "Elementos de la Rendicion de Cuentas”, 25 de marzo de 2023.
peticion de cuentas. -"Etapas de la Rendicién de Cuentas!", 19 de abril de 2023.
- Pagina web i
- Redes sociales Pagina WEB.
- Correo institucional htlps:ftwww,mdumn.gov‘co/]a-mduslria-mililar—va-a-rendir»wentas-ayudenos-a-elegir-los-temast,
https://www.indumil gov.co/noticia/cuando-se-rinde-cuentas/.
https: /iwww.indumil.gov co/noticia/etapas-de-la-rendicion-de-cuentas/
La Vicepresidencia Comercial - Gerencia de Mercadeo mediante el Plan de Participacion Ciudadana y Demas Grupos de Interés Codigo IM OC
GME IF 005. Revision: 1, Fecha de Liberacion: 2023/03/08, teniendo en cuenta el cronograma, se cumplié en un 100% realizando las siguientes
actividades en la vigencia 2023:
- Actualizacion y Publicacion en la pagina web del Plan de participacion ciudadana
Subcomponente 3 Determinar los incentivos para motivar la - Elaboracién de la carta de trato digno al ciudadano.
Incentivos para motivar la cultura de la rendicion y Cultura __de Rendlcnoq de Cugmas y la Cumplida 100% - Se elegut_o la Rendicion de Cuentas, asi mismo se dio respuesta a las preguntas de la ciudadania y se emitieron los respectivos informes.
S generacion de espacios de dialogo a la - Se realizo permanentemente el control y seguimiento a las respuestas de las PQRSDF
peticién de cuentas. S ¢ P A
ciudadania. - Publicacion en pagina web del cronograma de eventos.
- Foro reunion de proveedores.
- Boletines informativos dando a conocer informacion importante de la entidad como los canales de atencion.
- Informes trimestrales de la gestion de atencion al ciudadano para el Ministerio de Defensa Nacional
- Desarrollo de metodologias para medir el nivel de satisfaccion de los clientes y ciudadanos.
La Oficina de Control Intermo elaboré documento "Informe de Evaluacién Audiencia Rendicion de Cuentas vigencia 2022" publicado en la
Subcomponente 4 i pagina WEB de la Industria Militar
Evaluacién y retroalimentacion a la gestion E v:;‘:;:z:‘;:ﬁ'::;;?ﬂ c:'ee I:uglnalr;lseado o cumplida 100%
institucional. 9 4 Link: https://www.indumil.gov cnpr-contenvuploadsfzm6f07!lNFORME-DE-EVALUACI%CS%QSN-RENDICION-DE-CUENTAS-VIGENCIA-ZOZZ
Rev1f pdf
Subcomponente 4 La Industria Militar elaboré Informe "Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas" publicado en la pagina WEB de la Industria Militar
Evaluacionlyretroalimentacin sy tagastion Elsborarinforne;de;rendicion delcysntas cumplida 0% Link: hitps:fiwww.indumil. gov. co/wp-contentiuploads/2016/07/Segundo-Informe-Ejecuci%C3%Ban-Audiencia-P%C3%BAblica-de-
institucional. -
Rendici%C3%B3n-de-Cuentas.pdf
Subcomponeita & Evaluar el cumplimiento de lo planteado en La Gerencia Administrativa - Direccion de Col labord documento No. 02.835.873 - "IM OC GAM DCP Informe Reunion de Proveedores
Evaluacion y retroalimentacion a la gestion ya P paspaco cumplida 100% 4 L : recc: & Lompras:e:abo L e

2023".




Componente: | 4. Servicio al Ciudadano
Seguimiento 3 OCI
Fecha seguimiento: 31/12/2023
Subcomponente Actividades progr Estado Actividad % de avance OBSERVACIONES

Subcomponente 1

Realizar capacitaciones a los funcionarios

La Vicepresidencia Comercial - Gerencia de Mercadeo con documento No. 02.833.784 - "IM OC DCC Cumplimiento PAAC cuarto cuatrimestre
octubre a diciembre 2023" informa se realizo divulgacion de boletines informativos para capacitar a los funcionarios sobre Tipos para brindar

Relacionamiento con el ciudadano.

de respuesta a los requerimientos,
usabilidad de los canales de atencion etc.

ructura  administrati irecci i i i i 9 iy o e : o i
Sss.ttr:tégic?o [Gletratum. 4 s Shscnyagieno z:g;eu nl,js ;Ta’;ogg';?m:d o las respuestas Bumglida 1005 respuestas oportunas , Tipos Practicos para la atencién Ciudadana y Procedimiento de Servicio al Cliente para la Atencion a Requerimientos)
i ’ PQRSDF.
Actualizar la carta de trato digno al . ; : d 5 ‘M o 3 7
Ciudadano , con el fin de garantizar los La Vicepresidencia Comercial - Gerencia de Mercadeo con documento No. 02.728.878 - "IM OC GME Cumplimiento PAAC primer cuatrimestre a
Subcomponente 2 derochios aeberes 46/l sildadaniary de Cumplida 100% Abr 2023" informa se realizé actualizacion de la carta de trato digo al ciudadano.
Fortalecimiento de los canales de atencion. setisrdo cgn Iiconsaaradeian el nume)rlal 5 P :
del Articulo 7° de la Le?r 1437 de 2011 Link: https:llwww,indumil.gov.co/wp-contentluploadslzo16!03/Carla—de-Trato-DignoApde
s::‘?:la:;sl?su2:]??:;%"&;25;“%? :Z La Vicepresidencia Comercial - Gerencia de Mercadeo con documento No. 02.833.784 - "IM OC DCC Cumplimiento PAAC cuarto cuatrimestre
Subcomponente 3 ranian epn esla;:lo P gl ::I finide octubre a diciembre 2023" informa se realizd la siguiente actividad:
Talento humano. dar cumplimiento a la Ley 1437 de 2011 Gibmplida 1o . . o
Ley 1755 de 2015, Acuerdo 491 de 2020 la; Se elabord documento No. 02,827,285 - "IM OC VCM Comunicado Solicitudes Pendientes de respuesta Octubre a Diciembre”, el cual fue
Lei 280 del 25 de YEnero de 2020 y reportado a los procesos encargados de las respuestas y a la Oficina de Control Disciplinario Interno.
Subcomponente 3 Sensibilizar a los funcionarios de la Industria La Vicepresidencia Comercial - Gerencia de Mercadeo con documento No. 02.833.784 - "IM OC DCC Cumplimiento PAAC cuarto cuatrimestre
Talento humano Militar, sobre la importancia de dar Cumplida 100% octubre a diciembre 2023" informa se realizaron boletines informativos los cuales fueron divulgados por correo electronico a los funcionarios de la|
3 respuestas oportunas a las PQRSDF. Industria Militar.
La Oficina Legal en el tercer cuatrimestre sensibilizd en correo electronico con capacitacion a los principales Jefes de las Oficinas |
Sensibilizar a los lideres de proceso en la Vicepresidencias de la Industria Militar — INDUMIL asi como a todos los funcionarios de la INDUSTRIA MILITAR - INDUMIL sobre la actualizacién
Subcomponente 4 importancia de contribuir en la identificacion Cumplida 100% del procedimiento de identificacion de requisitos legales y la importancia de su cumplimiento, asi como su andlisis, su trascendencia para la
Normativo y procedimental. de requisitos legales aplicables a la Industria P . Industria Militar, el impacto de los mismos y recomendaciones generales para optimizar el ejercicio sobre los requisitos legales, también se
Militar. desarrollé capacitacion concreta a final de afio el 20 de diciembre de 2023 sobre el mismo con el propésito de hacer una campana de
concientizacién mas especializada.
Se encuentra publicado en la pagina WEB Ios siguientes documentos:
- 02.796.407 "IM OC VCM Tercer Informe Trimestral para la Coordinacién y Articulacién de la atencion y servicio al ciudadano en el Sector
Defensa arfio 2023" del 3 de octubre 2023.
i . 1 s o Link:
& chmbigail dR‘:a"fféR'gg’;""'Z‘; pec'ﬁ;ﬁefa o :;e”‘i‘:: https://www.indumil gov.colwp-content/uploads/2020/01/02.796.407- TERCER-INFORME-TRIMES TRAL-COORDINACION-Y-ARTICULACION-
i 0,
Normativo y procedimental. modalidades en cumplimiento a la Ley 1755 Gumphda 100% ATENCION-Y-SERVICIO.pdf.
£9:2013; - 02.833.614 "IM OC VCM Cuarto Informe Trimestral para la Coordinacion y Articulacion de la atencién y servicio al ciudadano en el Sector
Defensa afio 2023" del 2 de enero 2024.
Link:
https:llwww,indumil.gov.copr-comem.fuploads.’2020101IInforme—trirnestral—Mindefensa-O1-2024.pdf.
Subcomponente 4 S:t’-;i’;g::: e d:eeclgmg;stlon ;)n??lt:sue]a& La Oficina de Control Interno en el primer semestre realizé seguimiento de la gestion a las quejas, peticiones, reclamos, consultas y sugerencias
Normativo y procedimental zu erenciés recibidas i or la Entidad dg Cumplida 100% recibidas por la Entidad e informo los resultados con documento No. 02.774.764 - "IM-OC-OCI Evaluacién al cumplimiento de la gestién a las
| acger a6 BoRiE normativiZa dviiishte - PQRSDF del primer semestre 2023" del 17 de agosto de 2023.
Realizar encuesta de satisfaccion a los
Ciudadanos y demas partes interesadas, P ; . : : i
Subcomponente 5 sobre la satisfaccion de los tramites, tiempos Cumplida 100% Se realizé encuesta los resultados se encuentran anexos en informe trimestral https://www.indumil.gov.co/wp-content/uploads/2020/01/Informe-

trimestral-Mindefensa-01-2024.pdf. Paginas 11ala 14.




Componente: | 5. Transparencia y Acceso a la Informacion
Seguimiento 3 OCI
Fecha seguimiento: 31/12/2023
= — Al
Subcomponente Actividades programadas Estado Actividad % de avance OBSERVACIONES
La seccion de Transparencia, se actualiza constantemente ya que a través de esta se publican diferentes informes periédicos, también, se deja
Actuslizar la seccion de Transparencia un registro de fecha en cada pagina para verificar la Gltima fecha de actualizacion de la informacién, se puede consultar las actualizaciones a
conaaralialinormacian ef ppégina weby través del Registro de Publicaciones Web:
Subcomponente 1 o ; : : 5
Lineamientos de Transparencia Activa. ‘E:;’df? 1;“’;‘:"2’3'&”;':5 :‘;;ﬁ:’;’fscﬁe‘:g;: Lumplica L hitps://www.indumil.gov.co/wp-content/uploads/2018/08/PUBLICACIONES-WEB-2023-1.xisx
en el reporte ITA en la vigencia 2020. Se publica en el siguiente link:
hnps:/lwww.indumil‘gov.collransparencia—y—acceso-a—la-informacion-publical
Actualizacién del formulario digital, para la
Subcomponente 2 :zfc:}?:;?éndep &?;SD‘; ya;ﬂ':;?dzs I?; Vencida 20% Se realizan avances por parte de la Gerencia de Tecnologias de la Informacion, quienes junto con la Oficina de Gestion Documental mediante
Lineamientos de Transparencia Pasiva. pardmetros establecidos por Ley y los ’ acta se generaron compromisos para su entrega en el mes de febrero de 2024.
reportados ante el ITA.
La "Matriz de Activos de informacion Industria Miitar" se encuentra en proceso de convalidacion, toda vez que el mismo es una tarea articulada
Subcomponente 3 con la Gerencia de Tecnologias de la Informacién, Oficina Legal, la Direccién de Logistica y de Servicios (Archivo), esto con el fin de articular la
Elaboracién los Instrumentos de Gestion de la Actualizar el registro o inventario de activos Vendida 60% informaciéon conforme a los lineamientos establecidos por el Ministerio de las Tecnologias (Mintic) y el Archivo General de la Nacion (AGN).
oo de Informacion. < Resoluciones 746 de 2022 y Resolucion 500 de 2021.
Por lo anterior esta actividad se seguira ejecutando en la vigencia 2024.
Subcomponente 3 Actualizar el esquema de publicacion de - Gl : ; - —
ot £ 1 & . 3 : El Esquema de Publicacién de la pagina web, se encuentra a la fecha publicado teniendo en cuenta sus ulimas modificaciones, puede ser
0/
E::’r:’n':gzg joss s Crientos e Gy do g‘r:gﬁ"‘;f;"s’t‘a;’;ci':o:?"'.‘:le"fb' segun les Cumaiiga L consultado: hitps:/iwww.indumil.gov.colwp-contentiuploads/2018/08/MATRIZ-DE-PUBLICACIONES-WEB-2023 xisx
El "indice de informacion clasificada y reservada” se encuentra en proceso de convalidacion, toda vez que el mismo es una tarea articulada con
Subcomponente 3 Actualizar la matriz de informacién la Gerencia de Tecnologias de la Informacion, Oficina Legal y la Direccion de Logistica y de Servicios (Archivo), esto con el fin de articular la
Elaboracién los Instrumentos de Gestién de la clasificada y/o reservada con base en la Nancida 60% informacién conforme a los lineamientos establecidos por el Ministerio de las Tecnologias (Mintic) y el Archivo General de la Nacién (AGN).
fGImation Guia de instrumentos de gestion de . Resoluciones 746 de 2022 y Resolucién 500 de 2021.
: informacién publica (Si se requiere).
Por lo anterior esta actividad se seguira ejecutando en la vigencia 2024.
Cumplimiento a la Resolucién No 001519
del 24 de Agosto de 2020 del MINISTERIO
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION A la fecha la Industria Militar cuenta con la certificacién de cumplimiento de criterios expuestos en la Resolucién 001518 del 24 de agosto de 2020
Y LAS COMUNICACIONES “Por la cual se del MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES.
Subcomponente 4 definen los estandares y directriices para
Criterio diferencial de accesibilidad publicar la informacién sefialada en la Ley Cumplida 100% Este certificado (Certificado de Accesibilidad en el sitio Web de INDUMIL) se encuentra vigente desde el 30 de septiembre de 2022, emitido por
{ 1712 del 2014 y se definen los requisitos la Gerencia de T. de la Industria Militar, con namero de Synergy 02.641.938.
materia de acceso a la informacién publica,
accesibilidad web, seguridad digital, y datos Link: https:f/www.indumil.gov.colwp-conlentlupIoadleOZZlOQlcerl_disponibilidad.pdf.
abiertos” y la ley 1712 del 2014 Art. 8
Criterio diferencial de accesibilidad.
Diligenciamiento de la matriz  de
Subcomponente 5 f;?ﬂam;g:o pea)::tzr:gizgoe;ezz:;li(;i cumplida 100% La Industria Militar durante en el mes de agosto de 2023 diligencio el "Reporte de Cumplimiento ITA para el Periodo 2023" de la Procuraduria
" £ 0

Monitoreo del Acceso a la Informacién Publica.

monitoreo para el acceso a la informacién
publica.

General de la Nacion, obteniendo un nivel de cumplimiento de 100 sobre 100 puntos.




Componente:

6. Iniciativas adicionales.

Seguimiento 3 OCI

Fecha seguimiento:

31/12/2023

OBSERVACIONES

Fase del ciclo de la Gestion Actividades programadas Estado Actividad % de avance
La Gerencia de Mercadeo, respecto a investigacion para identificar oportunidades de nuevas unidades de negocio y diversificacion de productos y
servicios, nos permitimos informar que en la vigencia 2023 se obtuvieron los siguientes resultados:
Oportunidades de hacer presencia como expositores y ponentes. Lanzamos al mercado nuevos productos, realizamos jornadas de capacitacion a
nuestros clientes, incursionamos en nuevos segmentos de la industria del sector civil y logramos fortalecer y posicionar la marca INDUMIL.
Analizar los resultados de los foros e Cumplida 100%
identificar posibles nuevas lineas de negocio. El pilar de investigacion de mercados comprende los entregables de estudios de mercado, concepto comercial, perfiles de feria, Formato de
necesidades de las partes interesadas, analisis de datos, métodos de investigacion, materias primas y boletines de prospectiva; siendo elaborados
141 entregables para la vigencia 2023.
La informacién obtenida se ha suministrado la Gerencia de Ventasy Vicepresidencia de Operaciones — Gerencia |+D+i — Gerencia de Produccion.
Actualizar (si se requiere) la guia de La Vicepresidencia Comercial - Gerencia de Mercadeo con documento No. 02.833.784 - "IM OC DCC Cumplimiento PAAC tercer cuatrimestre
participacion ciudadana de acuerdo a la Cumplida 100% octubre a diciembre 2023" informa se encuentra actualizada y publicada en el siguiente link: https:/iwww.indumil.gov.co/wp-
normatividad vigente. content/uploads/2023/05/GU%C3%8DA-PARA-LA-PARTICIPACI%C3%93N-CIUDADANA. pdf.
De acuerdo al oficio 02.834.481 “IM OC VCO GTH — Reporte Actividades Plan de Accion Institucional Gerencia de Talento Humano — Diciembre
2023" se realizaron las siguientes aclividades:
Seguimiento al Codigo de integridad y i Seg_uimiemo a I_os r_igsgos de conﬁicl?_s de ingereses por medio de Indu_daruma (In:lc_ial_iva 13- Ind:lcador 18, punto b).
cumplimiento de la ley 2013 del 30 se Cumplida 100% 2. Venf'!car_!g realizacion de la decl_argcnon de blenesﬂy rentas_de: los lurgc_lonanos (I_ntcnatwa 13- Indlca_dpr.18. punto a?.
septiembre de 2019 3. Reallzaglon de prueba de c_:onoctmuento Yy p.ercepcmn del Co&_ﬁ_go dg EIIFE. In!egndgd y Conducta (Iniciativa 13 - Indicador 18, punto e).
4. Liberacion del PECO relacionado con los riesgos de corrupcion (Iniciativa 15 — Indicador 20, punto a).
5. Sensibilizacién a los funcionarios respecto a temas relacionados con el Codigo de Etica, Integridad y Conducta (Iniciativa 51 — Indicador 71,
punto d).
La Oficina de Control Disciplinario Intemo publicé en la pagina WEB'y envié por correo de comunicaciones de la Industria Militar los siguientes
boletines:
Estrategias encaminadas para fomentar la - "Quienes Somos", envié a los funcionarios de la Industria Militar por los correos de Comunicaciones y se publico.
integridad, la participacion Ciudadana, Link. hitps:/fintranet.indumil.gov co/oficina-de-control-disciplinario-interno/, - "Prueba documental en el proceso disciplinario”, envié a los
transparenciay eficiencia en el uso de los funcionarios de Ia Industria Militar por los correos de Comunicaciones y se publico.
recursos fisicos, financieros, tecnologicos y Link. https:#intranet.indumil.gov.co/oficina-de-control-disciplinario-interno/.
del talento humano. Realizar socializacion al interior de la ; - - *Noticia Disciplinaria", envié a los funcionarios de la Industria Miltar por los correos de Comunicaciones y se publico. Link.
Industria Militar en temas disciplinarios. Gumplida 100% hitps:/www. indumil. gov.colwp-contentiuploads/2022/05/BOLETIN-N%C2%B0-13-Oficina-de-Control-Disciplinario-Intemno.pd.
-"Las Quejas Andnimas", envio a los funcionarios de la Industria Militar por los correos de Comunicaciones y se publico. Link.
hnpszflwww.indumﬁ.gov.colwp-contentluploadsIZOZ?_IUSIBOLET|N-N%C2%BO-12-0ﬁcina-de-ConlroI-Inlemo-DiscipIinario.pdf.
- "Faltas disciplinanias - Supervisién de Contratos", envio a los funcionarios de la Industria Militar por los correos de Comunicaciones y se publico.
Link. https:/Aww.indumil.gov.co/wp-content/uploads/2022/05/BOLETIN-N-1 1-Oficina-de-Control-Interno-Disciplinario pdf.
- "Tipos: Solicitudes y Respuestas ", envio a los funcionarios de la Industria Militar por los correos de Comunicaciones y se publico. Link.
hltps:llwmmv.indumi!,gov.colwp-conlenIluploadslzozleS/BOLETlN-N-10‘Oﬁcina—deuConlrol-Inlemo-Discipﬁnan’o.pdf.
La Oficina de Control Interno publicé en la pagina Intranet de la Industria Militar los siguientes Boletines:
. T o - "Conoces la diferencia entre el oficial de Transparencia y el Oficial de Cumplimiento ",se envio a los funcionarios de la Industria Militar por los
Realizar socializacion al interior de la Cumplida 100% correos de Comunicaciones y se publicd en la Intranet. Link. hitps:/intranet.indumil.gov.co/conoces-la-diferencia-entre-el-oficial-de-transparencia-y-
Industria Militar en temas anticorrupcion. el-oficial-de-cumplimiento/.
- "Rol de las Oficinas de Control Intemo", se envio a los funcionarios de |a Industria Militar por los correos de Comunicaciones y se publico enla
Intranet. Link. https:fﬁnlranet.indumil.gov.colboletin-conlrol—‘sntemo~ml»de—|as-oﬁcinas-de~control-inlemol,
_EvalgacnopA ala aphcamf)'n deigua, bara 4 i En el tercer cuatrimestre la Oficina de Control Intemo realizé el siguiente documento No. 02.805.310 - "IM OC OCI informe seguimiento Sistema
identificacion y dedlaracion de conflicto. de Gumplda 1065% de Informacion y Gestion del Empleo Piblico — SIGEP" corte 23 de octubre de 2023, observandose a los funcionarios de la Industria Milt
iriterases dala tndustra Militar. y pleo Publico corte e octubre de . observandose a los funcionarios de la Industria Militar.
Realizar capacitaciones, campafias © La Direccion de Cliente y Atencién Ciudadana en el tercer cuatrimestre realizé las siguientes actividades en materia archivistica o de Gestion
difusion de informacion en  materia Documental:
archivistica o de Gestion Documental, tanto - Acta No. 12. Capacitacion Tablas de Retencion Documental - Construcciones, - Acta No. 13: Capacitacién Tablas de Retencion Documental -
:‘i:?\;rll:sczr:(::jrﬁjri?;c?;ﬂz:i‘:;t;t.:zzlgeifrs Ig Cumplida 100% Direccién de Gran Mineria, - Acta No. 14: Capacitacion Tablas de Retencion Documental - Gerencia de Talento Humano, - Acta No. 15:

Industria Militar (buzén comunicaciones,
INDUFLASH, pagina web, carteleras,
pantallas interactivas, aula virtual, intranet,
otros)

Capacitacién Firmas Digitales - Gerencia de Tecnologias de la Informacion, - Acta No. 19: Actualizacion formulario digital para interponer PQRSF, -
Acta No. 20: Aplicacién Tablas de Retencion Documental, Sistema de ordenacion, Eliminacion Documental y - Boletin ¢ Como Administrar su
Archivo Digital Personal de Gestion?, plataforma de comunicaciones IM.
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