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en cumplimiento de sus actividades.

Subcomponente Actividades programadas Actividades cumplidas % de avance
y . - " . Se divulga en capacitacion efectuada los dias 04, 08, 15 y 18 de
Politica de A de Ri D s el ypdmu gestion  integral enwlas Noviembre de 2016, la nueva politica de administracién de riesgos - IM
7 oos A5 ) SN ocoanoosmmmlostuummmsos;OMy 100%
de Corrupcion d_muépa administracién de personal durante la 14001:2015, o oo v
9 . de la Industria Militar en cumplimiento al synergy 01.860.865
Hasta el 27 de de 2016 se la politica de gestion
del riesgo y la oportunidad en la Indusria Militar - IM OC OCI IF 008;
i 2 o i : o : este documento y sus lineas se divuigd en capacitacion efectuada los Encuesta aplmdaa!ospmeasmenlos
:;"2;“"‘ Administracién de Riesgos ;“’"iw”';" do ;:""’i""""“;"“ y aplicacion de la| ;o 04, 08, 15y 18 de de 2016, en iento al synergy 100% iodos Octubre, y Di de|
gee hegral. 01.860.865, la encuesta esta inmersa en la lista de comprobacion para 2016.
evaluar el grado de fortalecimiento MECI del proceso - IM OC OCI FO
017.
En el ejercicio de los dias 04, 08, 15 y 18 de
Novtembre de 2016 en las cuatro unidades de negocio de la Industria
5 Miitar en cumplimiento al synergy 01.860.865, se destaco el Se procede a cerrar el tercer cuatrimestre de
Oficio a los procesos de la Industria Militar, e 2 i 5
Construcci ‘st . cumplimiento en la entrega por procesos de los mapas de riesgos, 2016 y ap elpnmer de]
Corrupcién n del Mapa de Riesgos de Mww::r:'f.:: “de 9 '::;.' . ? corrupcion y oportunidades lo cual fue ratificado mediante synergy 100% 2017, para ini y los
2 16n cuatri pa 008 Y 01.870.220 atinentes al tercer cuatrimestre de 2016; lo anterior para negativos identificados en cada uno de los
commipe? £ proyectar el mapa de riesgos institucional para concertar en reunion con| procesos.
el grupo de y una vez ap p a publicar en la
pagina WEB de la Industria Militar.
b Se construyo el mapa de riesgos, corrupcion y oportunidades Se procede a cerrar el tercer cuatrimestre de
(Construccion del Mapa de Riesgos de Esin 2 e;"nn:adenug:smsutumn yxmsmuaond seloouomndo dc c-da mapa por procesos, aquolos G 2016 y el primer i de|
= como asi 1 2017, para ini los
::::: por:los:p dela mbssvenhsdewmpubnquemdaumdebaprwmnﬂﬁw negativos ldemmcado-encada uno de los

procesos.
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Entidad:
Vigencia:

Fecha de publicacién:

Industria Militar
Ao 2016

31 DICIEMBRE DE 2016

Componente:

Seguimiento 1 0CI

Fecha seguimiento:

31/12/2016

Subcomponente

Actividades programadas

Actividades cumplidas

% de avance

Observaciones

[Construccion del Mapa de Riesgos de
ICorrupcion

Presentar a la Gerencia General el mapa de|

Sc eonslruyo el mapa de riesgos de corrupcion con los eventos

nesgos y de PCH  J
solicitar la ap on el

por cada uno de los procesos en la Industria Militar,

pagina WEB de la Indusma Militar.

en la matriz correspondiente, la cual sera
presentada al gmpo de Gerencia.

100%

Se procede a cerrar el tercer cuatrimestre de
2016 y aperturar el primer cuatrimestre de|
2017, para y los
negativos identificados en cada uno de los|
procesos.

Consulta y divulgacion

Etapa en la

. se io la enla Militar

de

mapa de

los mapas de riesgos, corrupcion y oportunidades por cada

riesgos institucional y de corrupcion p:
en la Industria Militar.

, con la i de el mapa de riesgos institucional,
una vez se haga la del se un informe|
con los pormenores de la gestion efectuada.

100%

Consulta y divulgacion

Divulgacion en los p dela Militar
del informe de evaluacion de los mapas de
riesgos por procesos y situacion del mapa de
riesgos institucional y de corrupcion en cada
cuatrimestre

Tan pronto se efectue el seguimiento completo a los 31 (treinta y un)

de la Militar, se p a informar de la gestion
adelantada asi como las fortalezas y debilidades a ser tenidas en
cuenta por cada uno de los procesos.

100%

Monitoreo o revision

C: del p para
los riesgos en la Indusma Militar “El adelantar la
revision sobre la Gestion del Riesgo es
responsabilidad en primera instancia del lider o
duefio del proceso (Art 6to de la Ley 87 de 1993)
quien aplicara los atributos de revision”

Acorde con los controles y acciones que cada uno de los
estimo oonvenlenles para administrar cada uno de los eventos

g en del objetivo del proceso.

Seguimiento

el al plan de accion,
autorizado por la Gerencia General la Ofi cma de
Control Interno, efectua ej de

Es de anotar que cada uno de los mapas de riesgos proyectados en los|
procesos de la Industria Militar, se concerta periodo a periodo,

los p . en esta se revisan los

en la etapa de mejora, estandarizacion y acciones los

mapas de riesgos en cada proceso.

cambios y la logica que p! en el

100%




Entidad:
Vigencia:

Fecha de publicacién:

Industria Militar
Ao 2016

31 DICIEMBRE DE 2016

Componente: |z. Racionalizacién de Tramites
Seguimiento 1 OCI
Fecha seguimiento: 31/12/2016
Observaciones
Subcomponente Actividades programadas Actividades cumplidas % de avance
Se verifico en la pagina Web de la Entidad por|
la direccion
https://www.sivirtual. gov.co/es/web/guest/8/-
/tramite/T 14668
El tramite se encuentra completamente en linea, los usuarios pueden
Z:zd"::?:u'erl:;‘a"os Yiconauka det Tramite/OPA total en linea realizar la on, gar certificados y 100% |Soportes que verifican el cumplimiento de la
todo desde la pagina web. actividad:

1. Soporte de la entrada al sistema del tramite
en linea

2. Manual "USUARIO PORTAL
PROVEEDORES"
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El ion de la "I

Se realiza reunion con el Ministerio de Defensa y se establece
icaci ica con el D Control Ci io de

|Armas para consecucion de la informacion y apoyo para la grabacion del

P de.ca y en lenguaje informativo” a través 5.. e-nulr de-lndumﬂ en video. La propuesta fue bien recibida por ambas entidades, quienes 100% Cumplida
Youtube. manifestaron su apoyo con la actividad.
o= > % La propuesta fue aprobada, se graba el video donde se establece la
:::'m ‘jb:e y en lenguaje Aprobacion de la propuesta. diferencia entre el DCCA e Indumil, protagonizado por el Gerente 100% Cumplida
even General de la Industria Militar
Informacion de calidad y en lenguaje Emision primer programa informativo a través del | Se publica video informativo en el canal de Youtube, monitores 100% Cumplida
icomprensible canal de Indumil en Youtube. ituci canal del Mi io de Defensa.
i A K T . Se cre6 oficio numero 01.782.699 Directiva Audiencia Publica de

D‘:m":n‘.’”? via'con fa Easctadloss? para definir roles ¥ | 2endicion de cuentas Indumik-2015 el cual fue enviado a toda la 100% Cumplida
i FacKnos ponssbiidedes. Industria Militar para dar cumplimiento a las activi
Dialogo de doble via con la ci la para rendir cuentas a los [La i ion para la de Cuentas vigencia 100% Cumplida
y sus organizaciones diferentes grupos de interés. 2015 fue enviada por cada area a la Oficina de Planeacion.
Didlogo de doble via con la C idar la i i6n a enla . g "
y sus organizaciones Rendiaién de cismias: La informacién fue consolidada por la Oficina de Planeacion 100% Cumplida

&




Entidad:
Vigencia:

Fecha de publicacién:

Industria Militar

Afio 2016

31 DICIEMBRE DE 2016

ICompononto: kmacm " a5
Seguimiento 1 OCI
Fecha seguimiento: 31/12/2016
Observaciones
Subcomponente Actividades programadas Actividades cumplidas % de avance
La Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas Indumil vigencia 2015 se
llevo a cabo el martes 19 de abril de 2016 en las instalaciones de la
. : : Industria Militar, conté con la ia de cinco (5) cif y treinta
Sﬁ?;::nﬁt::m la ciudadania g cién de Rendicion de cuentas y cinco (35) p Los de la entidad la 100% Cumplida
presentacion de cada area y al final de la jornada se di6 respuesta a las
] que los por t medios
de contacto.
~ Se realiza pafa interna la imp de rendir cuentas
Incentivos para motivar la cultura de la (Campafia interna resaltando la importancia de permanente a los ciudadanos. Los banners se publicaron en los 100% Se verificd y se deja evidencia de los banners

rendicion y peticion de cuentas

entidad

realizar rendicion de cuentas continua en la

monitores institucionales previo al dia de rendicion de cuenta Indumil-
Chat

realizados para la campana
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Evaluacion y retroalimentacion a la
tion institucional

Encuesta de evaluacion a los participantes de la
Audiencia Pablica de Rendicion de Cuentas.

Los (40) partici ala i de i de Cuentas
: a fos sigui

1. E192.5% de los i que la izacion y

desarrollo de la audiencia publica fue buena.

2. EI 5% de los partici se de la audiencia publica a

través de la comunidad, el 27,5% por la pégina WEB y el 82,5% por
invitacion directa.

3. E197, 5% i que la én sobre el p imi de
las intervenciones en la jornada de la rendicion de cuentas fue clara.
4. E162.5% { que la iencia de icion de cuentas
[como espacio para la icipaci en la vif ia de gestion

publica fue grande, el 30% que fue muy grande y el 7.5% que fue poca.
5. Los temas que considerd la ciudadania que se deben incluir en la
proxima Audiencia de Rendicion de Cuentas fueron:

1. Subasta publica.

2. Gestion Ambiental en los procesos de Indumil.

3. Seguridad y Salud en el trabajo, ya que por decreto 1072 es de
caracter legal.

4. ilidad social

5. Mostrar avance frente al plan estratégico 2015 - 2018.

6. Informar sobre la venta de nuevos productos y resultados del
desarrollo propio de la Industria Militar.

7. Resultados de la estrategia de los tiempos de paz.

8. Homologacion de productos.

9. Participacion de Indumil en el pos/conflicto.

100%

Cumplida

E: ion y i
lgestion institucional

Publicacion de la i ion de la icion de
cuentas en la pagina web.

Se realizo la publicacion el dia 31 de mayo de 2016

100%

Cumplida




Entidad: Industria Militar

Vigencia: Ao 2016
Fecha de publicacién: 31 DICIEMBRE DE 2016
ICompononta: IS. Rendicién de Cuentas .
Seguimiento 1 OCI
Fecha seguimiento: 31/12/2016
Observaciones
Subcomponente Actividades programadas Actividades cumplidas % de avance
E ony ona la alos En la Audiencia de Rendicion de Cuentas no
gestion institucional adquiridos. No se generaron compromisos se generaron COMPromisos.
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Subcomponente Actividades programadas Actividades cumplidas % de avance
Con Synergy No. 01.871.577 — Remite informacién reunion ciudadana i 2 2 A
el dia 7 de diciembre de 2016 se llevé acabo la reunion para creacién S6.veiico y se deja como avidencia desu
del grupo de atencion ciudadana que cuenta con una persona de cada . .
|Estructura administrativa y E: de directa ia que sera un apoyo para realizar el seguimiento de las 100% ; z:';":':;:‘ Invmc.ibl: :\:l\?nd'
Direccionamiento estratégico entre dependencias. PQRSD para el area de Atencion Ciudadana. La idea es que a través de 3‘5 No. 01.871.577 - "Re o
este grupo haya mayor promiso con la a todas - Synangy No. ”' AR “ del
las petici que i ala ia Militar por los dif 23 de novi de 2016
canales establecidos para tal fin, foviembre g
Se verifico el canal Buzon de Contactenos en
la pagina WEB de Indumil, direccion:
https://www.indumil.gov.co/ventanilla/buzon
El buzoén fue actualizado para que los ciudadanos puedan escoger el de contactenos, peticiones, quejas y
Fortalecimiento de los canales de izacié 8 5 medio de respuesta que necesitan: fisico o digital. Ademas pueden reclamos.
i e del canal de Con ji y verificar la a través de la pagina 100%
web. Se deja como soporte:
1. Pantallazo del canal Buzon de Contactenos
implementado en la pagina

*4
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Entidad:
Vigencia:

Fecha de publicacién:

Componente:

Industria Militar
Afio 2016

31 DICIEMBRE DE 2016

confirmar fecha de capacitacion externa para los funcionarios de
oficinas centrales que atienden publico, la misma se realizara en el
2017.

Subcomponente Actividades programadas Actividades cumplidas % de avance
Se verifico el envio del correo a los
responsables el 6 de diciembre de 2016 con el|
[documento establecido llamado
"PROTOCOLO DE ATENCION CIUDADANA".
e 5 Y Se envia de 6n a los se s publicos
:°“"°. °‘n'“'°"‘°d"°‘°'“"“"° Eitiashiolchne de paralos | ia atencid de forma p i y oficina de 100% Se dejan los soportes que verifican el
S servicio al cliente. lcumplimiento de esta actividad:
1. Correo electronico enviado.
2. Documento en word llamado "Protocolo de
atencion ciudadana”.
Se verifico la creacion del nuevo formato
estandar para pagina WEB y se actualizo la
Se as preg p para la vigenci informacion en la pagina.
Fortalecimiento de los canales de de las en 2016. Se cre6 un nuevo formato estandar para pagina web y junto con =2 5
atencion pagina web. los subgerencias se procedio a realizar el analisis y actualizacion de la 100% (Coma:soporte;de cumpimiento:se deja:
informacion. 1. Formato estandar para la pagina WEB.
2.P dela i i i enla
seccion de preguntas frecuentes.
Durante la vigencia 2016 se reali las sigui de
capacitacion: en enero se capacité a los almacenistas brindando
i i con la ion al publico, el buen trato y los
de atencio a esto con el Grupo de Servicio al Se solicito las evidencias de las
Cliente se han periddicas con el fin de i itaci i i que la
Capacitacion y sensibiizacion de los servi con todo lo con la a clientes y campaia de up-e_mdé:oq: ds:_ mzo_oon I_os
Talento humano publico que atienden directamente a los proveedores. 80% 1o
cludadanos. E1 Prog de Servicio al C esté por Se tiene evidencia de la capacitacién

realizada al Grupo de Servicio al Cliente.
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Entidad: Industria Militar
Vigencia: Afo 2016
Fecha de publicacién: 31 DICIEMBRE DE 2016

Subcomponente Actividades programadas Actividades cumplidas % de avance
Se revisa en la pagina Web de Indumil,
evidenciando que se encuentra en la pagina
WEB y su fecha de actualizacion fue:
27/10/2016 con Synergy No. 01.861.1 617
. » s . Se realiza la actualizacion de la carta de trato digno cuya version se
y €8 jrato;chgria. lencuentra publicada en la pagina web. 100% Soportes de evidencia:
1. Pantallazo de la existencia de la carta de
trato digno en la pagina WED.
2. Documento existente en la pagina WEB.
Se verifico el cumplimiento al seguimiento
Du —— 2016 se N los i V cpllar:sgue se hace para el cumplimiento de los
i . mn:ullosdeFQRSDeondﬁndemruneonunlupwﬁcodo )
Normativo y procedimental ﬁgm mibasualy semianal de'vn informe de a todas las petici que ing a Indumil, porlolmenor 100% Se deja como sof 5
) se hace un imi diario para dar alos z P
1. El archi excel donde
por la Ley para este caso. el soguimm;‘ iR—
Sovenﬁeélae;eaméndelammude
El di ico externo de i i se realizo con la enumhnap!mdnalsousuanosdelos
Elaborar Di ico Externo de i6n de informacién que arrojé la ENCUESTA DE SATISFACCION DEL cuales respondieron 46 enviando el formato
con el latencion ciudadana PROCEDIMIENTO DE ATENCION CIUDADANA. El mismo indica que 100% diligenciado por email.
) es necesario realizar mejoras en cuanto a la atencion, hrespuestayla
i en las Peti Quejas, g y Di Se deja como evidencia el archivo en excel

con los ) por la
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Entidad:
Vigencia:

Fecha de publicacién:

Industria Militar
Ao 2016

31 DICIEMBRE DE 2016

31/12/2016
Observaciones
Subcomponente Actividades programadas Actividades cumplidas % de avance
Somuoxn_deawiéﬂ::‘nc::::ividm'mos:murqﬁnd Se verificd y 56 que se defini
M seis actividades de las cuales dos estan en
5 proceso de evaluacion y tienen fecha de
Actividades: cumplimiento de enero y febrero de 2017.
Realizar plan de accion dirigido a mejorar los Ci de alas PQRSD. i s ix
. s i 8 A : A A . gs El soporte de evidencia es el plan de accion
con el mtomso del > con los de la Oficina de Servicio al 100% con las activi definidas y su historico de
" el de B ion y inacion de las activi El
o formalo de o archivo se llama "Plan de accion diagndstico”
At e i PORED) Foncienis Sriregarsl archivo con s Jimes
El Plan de accion fue aprobado por el
” " El plan de accién fue aprobado y firmado por el Coronel Sanchez - Secretario General y el Profesional de
con el del plan de accion. o Generalyla x 100% 6 Chidadaiia.
£y En el plan de accion se definieron seis
conel Ejecucion del Plan de accién. P08 eclvidades foron PIOOMTACAS PR Snoo)f fedrerp de 2017 70% ividades de las cuales dos finalizan en
espoctvaments; febrero de 2017.
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Actividades cumplidas

Lineamientos de Transparencia Activa

Formato para publicaciones en la pagina Web.

Formato establecido y aprobado.

s o
1. El formato publicacion para pagina WEB,
liberado el 2015/08/24, céd. IM OC SGE IF
002, REVISION 2.

Dili i de la matriz de contenido a

publicar en la pagina Web.

La matriz se encuentra diligenciada de acuerdo a los aspectos

solicitados en la Ley de Transparencia No. 1712.

100%

Se revisa la siguiente direccion:
https://www.indumil gov.co/seguimiento-y-
control/

Se encontro la matriz con la informacién que
la Industria Militar maneja y publica. Fecha de
actualizacion 2015/08/24.

Soporte de evidencia.

1. Pantallazo de la existencia en la pagina
'WEB del vinculo donde reposa la matriz,
debidamente diligenciada.

2. Matriz en excel con la informacion
diligenciada al 31 de diciembre de 2016.

&
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Entidad: Industria Militar

Vigencia: Ao 2016

Fecha de publicacién: 31 DICIEMBRE DE 2016

2
31/12/2016

% de avance

Lai ion se al mes

de noviembre de 2016.

El Secretario General envio comunicacion a

técn -lﬂ. comercial, " oficinas asesoras,
|direccién fabricas José Maria Cérdova, Santa
Barbara, Antonio Ricaurte. Solicitando se
realice el levantamiento de la informacion

Publicacién de la i minima

Mediante synergy Nro. 01.883.056 se solicité a todas las areas la
actualizacion de la informacién de la matriz de contenidos a publicar
para cargaria a la pagina web de acuerdo a los tiempos establecidos por

contemplada en la Matriz de contenidos a
publicar en la pagina web, que deben ser

|actualizados al iniciar un nuevo afio de

en la pagina Web la ley. 0% |acuerdo a lo estipulado en la ley de

 Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica 1712, el cual les dieron plazo maximo
el 31 de enero de 2017.

Revisando el flujo de trabajo se evidencia que
se j enel

los p
levantamiento de la informacion.

Soporte de evidencia:
Synergy No. 01,883,056 del 29 diciembre de
2016.

Se elabor instructivo para dar respuesta a
las solicitudes llamado "Gui:

Se elabord el i para dar alas i de los
""“’:L i delai i ida en la pagina web.

Pendiente la publicacion en la pagina WEB, la
cual se hara en el mes de febrero del afio
2017. Por lo anterior esta actividad se definira
en el plan de anticorrupcion afo 2017.

El y on del it
P Pasiva a las solici de los
la informacién contenida en la pagina Web.

80%

Soporte_de evidencia:
|Instructivo elaborado en word "Guia para dar
respuesta a solicitudes de pagina web".
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Entidad: Industria Militar
Vigencia: Ao 2016
Fecha de publicacion: 31 DICIEMBRE DE 2016

Se elabor6 el inventario de activos de
informacion durante el afio 2016, teniendo en
cuenta las recomendaciones para su disefio
dadas en la Ley 1712 de 2014. Este inventario
al 31 de dici de 2016 no se

diligenciado en su totalidad, por lo anterior el
area de archivo establecio un cronograma de
trabajo para hacer el levantamiento de toda la
informacion de los activos de informacion de
Eia 8 los Insticnartonde E ié6n registro o in o i ackivon.da Se elabord el inventario (cargar inventario de activos de informacién) - Indumil.

ey Al 31 de diciembre de 2016 se encuentra en
proceso de ser enviado por parte del jefe de
archivo el cronograma establecido para

la para 6n. Se
estima iniciar la primera semana de febrero
de 2017.
Soporte de evidencia;
Archivo en excel llamado "Activos de
informacion final*.

Se evidencio que se elabord la plantilla con el
esquema en que se debe presentar la
informacion a publicar en la pagina WEB.

El % “:‘ do F' 7 del de de Formato establecido y aprobado. 100% Se debe definir como actividad nueva para la

vigencia 2017 la liberacion de esta plantilla en
el listado maestro de registros para que pueda
ser utilizada por las diferentes areas que
publican informacion en la pagina WEB.

&
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Entidad: Industria Militar
Vigencia: Afio 2016

Fecha de publicacion: 31 DICIEMBRE DE 2016

Componente:

g 31/12/2016

Actividades cumplidas % de avance

Al 31 de diciembre de 2016 no se ha
elaborado el indice de la informacién
clasificada y reservada (Art. 28 Decreto 103
de 2015)

La Entidad informa que esta actividad se hara
una vez el area de archivo verifique la
mlonnwéndeacﬁvosquequodotl 31de
&1 i6n los i sn indice de i 3 vio Se elaboré el inventario (cargar inventario de activos de informacion) - dlelemb(n 6;2;016_ §egun czsoqumn
[Gestion de la Informacid reservaca lempezaran la primera semana de febrero de
2017.

Una vez i idad se
oondapoyodehoﬁumdepundmn
en cuenta lo
|Molmadoenel(M 28 Decreto 103 de 2015)
para elaborar el indice de informacion
clasificada y/o reservada.

Se evi 6 que la Entidad

contacto con INSOR e INCI los cuales a la
leeha no han dado leeha para la

Se realizé la solicitud, se estableci6 el contacto pero aun no nos han y ion del softy
Establecimiento de convenios con INSOR e INCI |generado fecha para la implementacion y capacitacion en el uso de los
para la de los p Las Entidades de INSOR e INCI los disefiaron
Criterio diferencial de bilidad para gefmdi:r la accesibilidad a poblacion en para las entidades del estado y no tienen

Se solicité asesoria por pnne de la firma de soluciones tpmolégms con 0% costo.

discapacidad. el fin de conocer el i y viabilizar

adquirir un software para facilitar la accesibilidad de poblaaén en Asi mismo se evidencié que se hizé contacto

condicion de discapacidad a la pagina web. con la firma soluciones tecnologicas, los
cuales ofrecen software para la accesibilidad

ala ion en de

Esta firma los vende.
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Entidad: Industria Militar
Vigencia: Ao 2016
Fecha de publicacién:

31 DICIEMBRE DE 2016

31/12/2016
Observaciones
Subcomponente Actividades programadas Actividades cumplidas % de avance
Se conformé con Synergy No. 01.827.370 del 27 de julio de 2016 el Soporte de evidencia:
" " " grupo de alos iridos con relacion al 1. Actas de grupo primario de las reuniones
Monitoreo del Acceso a Ia Informacién c““‘"‘a‘:’"" haces '”_.”’“'”g:'"“.‘"‘“' ge|/evantamiento y entrega de informacin para alimentar la pégina web. — que se efectuaron durante el aio 2016. El
Publica ”""‘” G En estas i asistio un rep de cada una de las dreas archivo se llama “"Actas Grupo Primario
hecos0 de generar para el sitio. Se deja evidencia en seguimiento compromisos web”, en este se
actas de grupos primarios de las tareas las actas
2. Synergy No. 01.827.370 del 27/07/2016.

af#[ 0 2&1'9 Z
C.P. THA CECILIA POLANIA IPUZ
Oficina de Control Interno




