PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION CIUDADANA 2015

G Socialy Emprasanal
de In Dofensa

COMPONENTE Ne ACTIVIDADES SEGUIMIENTO ACTIVIDADES REALIZADAS LIDER / GESTOR PLAZO
31 DE AGOSTO DE 2015
Actualizar los Mapas de Riesgos cada En cada proceso el equipo de trabajo actualizé el mapa de riesgos correspondiente al primer cuatrimestre de s .
1 cuatrimestre 2015 incluyendo riesgos de corrupcién. B L Cuatrimestral
R . Jecti los M d Se solicit6 a los lideres de los procesos de Oficinas Centrales el envio de los mapas de riesgos del primer
2 ReV'S'O” selectiva a los Mapas de cuatrimestre de 2015; haciendo enfésis en la importancia de incluir riesgos de corrupcion. Entregaron 20 mapas Oficina de Control Interno Durante la vigencia 2015
1esgos de riesgos; en los cuales se incluyeron 15 riesgos de corrupcion.
Mapa de Riesgos
3 Generar el Mapa de Riesgo La Oficina de Control Interno consolid6 el Mapa de Riesgos Institucional del primer cuatrimestre del afio 2015 of de Control Int Cuat wral
Institucional incluyendo los riesgos de corrupcion definidos en los mapas de procesos. icina de Control Interno uatrimestral
4 Publicar en la pagina WEB el Mapa de El 14 de agosto de 2015 se pUblico en la pagina WEB de Indumil. Publica: Secretaria General Cuatrimestral
Riesgos Institucional
Entrega: Oficina de Control Interno
1 El area de Atencion al Ciudadano realizé el diagnéstico de acuerdo a la consignado en el Sistema SUIT 3.0. El
resultado obtenido en el anélisis de 22 temas fue:
Desilarrol\ar o dlggnosl\lc(;de acuesrdo 1. Mejoramiento de los siguientes tépicos (5): andlisis detallado de la plataforma, tramites, estado de la s a2 G ! 30-abr-15
gog 0 consignado en el Sistema Suit migracion, avance migracion SUIT V2 a V3 y busqueda de informacién oportuna. ecretaria General -abr-
2. Inicio de los siguientes tépicos (2): verificacion de tramites con lider GEL y nuevos tramites.
Estrategia Antitramites [ 2
Realizar plan de Accion de acuerdo con
los resultados del Diagnostico y con los Se realizé el Plan de Accién con once actividades para la vigencia 2015 Secretaria General 28-jun-15
lineamientos del DAFP
3 . .
Aprobacion del Plan de Accion El Plan de Accion fue aprobado y firmado por el Secretario General. Secretaria General 31-jul-15
4 . . '
Ejecucion del Plan de Accién Aprobado Se han desarrollado siete actividades del Plan de accion vigencia 2015 Procesos Involucrados en el Plan de Accién Durante la vigencia 2015
1
El area de Atencion al Ciudadano realizé el diagnéstico al FURAG. El resultado obtenido en el anlisis de 28
temas fue: N
Secretarfa General
Esig;g”?r el d‘lagnQSt\co de actuerdo aly, Mejoramiento de los siguientes topicos (7): Chat, buzén de contéctenos, enlace ofertas de empleo, enlace a la i Lf“‘ ?flcma enc?rgad? es SGE' ?’a que el " 30-abr-15
( formu ang unico reporte opcién de seguimiento a tramites y otros procedimientos administrativos, PBX, linea gratuita e implementacion lagnost ',CO se rga izo enfocado eq as preguntas -abr-
avance de la gestion) P, de Atencion al Ciudadano con el fin de fortalecer
de la ventanilla tnica.
esta rea.
Mejoramiento de la 2. Inicio de los siguientes topicos (3): encuestas de satisfaccion, rendicion de cuentas 2015 y andlisis tramites.
Atencion al Ciudadano-
PQRS 2 ) i
Realizar plan de Accion de acuerdo con Se realizo el Plan de Accion con catorce actividades para la vigencia 2015 Secretaria General 28-jun-15
los resultados del Diagnéstico
3
Aprobacion del Plan de Accién El Plan de Accion fue aprobado y firmado por el Secretario General. Procesos Involucrados en el Plan de Accién 31-jul-15
4
Ejecucion del Plan de Accion Aprobado Se han desarrollado seis actividades del Plan de accion vigencia 2015 Procesos Involucrados en el Plan de Accion Durante la vigencia 2015
1 Generacién del Acto Admmls‘(r‘anvo Actividad cumplida dentro de los términos Secretaria General 25-mar-15
para definir roles y responsabilidades
Entrega de la Informacion para rendir Subgerencia Administrativa.
cuentas a los diferentes grupos de Subgerencia Financiera.
interés. Subgerencia Comercial.
Subgerencia Técnica.
2 Actividad cumplida dentro de los términos Oficina de Control Interno. 09-abr-15
Secretaria General.
Oficina de Informatica.
Direccion de Seguridad Integral.
Oficina de Juridica.
3 Consolidacién de la informacién a Actividad cumplida dentro de los términos Oficina de Planeacion y Gestion de la Calidad 20-abr-15
presentar en la Rendicién de cuentas
Subgerencia Administrativa.
Subgerencia Financiera.
Subgerencia Comercial.
Subgerencia Técnica.
Oficina de Control Interno.
4 Ejecucion de Rendicion de cuentas Actividad cumplida dentro de los términos Secretaria General. 23-abr-15
Oficina de Informatica.
Direccion de Seguridad Integral.
Rendicion de Cuentas Oficina de Juridica.
Oficina de Planeacion y Gestion de la Calidad
Publicacion de la informacién de la Oficina de Control Interno
5 rendicion de cuentas en la pagina Web Se realiz6 la publicacion el dia 29 de mayo de 2015 31-may-15
Secretaria General
de Indumil.
6 Realizar seguimiento a los No se generaron compromisos Oficina de Control Interno Desde Mayo 2015 hasta Mayo del

compromisos adquiridos si es el caso.
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colombia
Grupo ool y Emerean
COMPONENTE Ne ACTIVIDADES SEGUIMIENTO ACTIVIDADES REALIZADAS LIDER / GESTOR PLAZO
31 DE AGOSTO DE 2015
Presupuesto de Ingresos Mensuales
Mapa de Riesgos Institucional
Banner Publicitarios
Actualizacién y publicacién de la Noticias Publicitarias
7 informacién en la pagina Web de Promocionales semanalmente Secretaria General 3e.sde§\ 13 Eznoelr(; hasta 15 de
Indumil. Matriz Legal Ambiental iciembre de
Matriz de Seguridad de la Informacién
Manual de Buen Gobierno
Manual de Etica
Teniendo en cuenta las recomendaciones sugeridas en el informe "Seguimiento Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano Estrategia de Racionalizacién de Tramites vigencia 2014 - 2015 " enviado por el Departamento Administrativo de la
NOTA Funcién Publica, el comité "Grupo Interno Antitramites y Atencién efectiva al ciudadano” de la Industria Militar en reunién celebrada el 25 de Agosto de 2015 definié considerar cada uno de los criterios enunciados en dicho informe, para revisar la
Estrategia de Racionalizacién, durante el tltimo cuatrimestre de 2015, proyectando acciones para la siguiente vigencia.
Seguimiento:

My (r) Jefferson Erazo Escobar
Jefe Oficina de Control Interno




